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powyzej 214 000 euro na ustuge nadzoru autorskiego i serwisu oprogramowania AMMS i InfoMedica - dla
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llekro¢ w niniejszej SIWZ jest mowa o ,Ustawie” nalezy przez to rozumie¢ Ustawe z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo Zamdwien
Publicznych (t.j. Dz.U. z 2019r poz. 1843). Specyfikacje sporzqdzono wg dyspozycji art. 36.1 Ustawy Pzp.

Niniejsza Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamdwienia (zwana dalej SIWZ) jest udostepniona na stronie internetowej
Zamawiajgcego: www.kopernik.lodz.pl

Wykonawca winien zapozna¢ sie z tresciq niniejszej SIWZ. Wszelkie ewentualne uzupefnienia, zmiany i wyjasnienia tresci SIWZ
bedq zamieszczane na stronie internetowej Zamawiajgcego. Wykonawcy winni na biezqco sprawdza¢ zawartos¢ strony
internetowej w celu sprawdzenia, czy zawiera ona ewentualne czynnosci dokonane przez Zamawiajgcego, o ktérych mowa
powyzej. Za zapoznanie z cafoscig udostepnionych na stronie internetowej dokumentéw odpowiada Wykonawca.
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NAZWA [ ADRES ZAMAWIAJACEGO

Zamawiajgcym jest: WOIJEWODZKIE WIELOSPECJALISTYCZNE CENTRUM ONKOLOGH | TRAUMATOLOGH IM. M. KOPERNIKA
W £ODZI, ul. Pabianicka 62, 93-513 todZ,

DZIAL ZAMOWIEN PUBLICZNYCH
Tel: 42689 58 18, 59 10.
Godziny pracy: 7.30 - 15.05.

Adres strony internetowej: www.kopernik.lodz.pl
Adres e-mail: przetargi@kopernik.lodz.pl
Adres Elektronicznej Skrzynki Podawczej na platformie ePUAP:/WWCOIT/SkrytkaESP
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RYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

Postepowanie prowadzone jest w trybie: przetargu nieograniczonego zgodnie z art. 10 ust. 1w zw. z art. 39 ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo Zaméwien Publicznych (t.j. Dz.U. z 2019r. poz. 1843).

llekro¢ w niniejszej SIWZ jest mowa o ,Ustawie” naleizy przez to rozumie¢ Ustawg z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo
Zaméwien Publicznych (t.j. Dz.U. 2 2019r. poz. 1843. — dalej: ustawa PZP).

Wartoéé zaméwienia przekracza rownowarto$é kwoty okreslonej w przepisach wykonawczych wydanych na podstawie art.
11 ust. 8 ustawy PZP.

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia jest ustuga nadzoru autorskiego i serwisu oprogramowania AMMS i InfoMedica - dla
Wojewdédzkiego Wielospecjalistycznego Centrum Onkologii i Traumatologii im. M. Kopernika w todzi

Zakres przedmiotowy opisano w Zataczniku nr 2 do SIWZ , Opis przedmiotu zamdwienia”

Opis przedmiotu zaméwienia nalezy odczytywac wraz z ewentualnymi zmianami tresci specyfikacji, bedacymi np. wynikiem
udzielonych odpowiedzi na zapytania wykonawcow.

Przedmiot zaméwienia okreslony jest we Wspéinym Stowniku Zaméwieni pod kodem i pojgciem:

79714000 -2 Ustugi w zakresie nadzoru

Zamawiajacy informuje, ze w przypadku gdyby okreslit w SIWZ przedmiot zamowienia przez wskazanie znakéw
towarowych, patentéw, pochodzenia, norm, aprobat, specyfikacji technicznych lub systeméw odniesienia, irédta lub
szczegdlny proces, ktéry charakteryzuje produkty lub ustugi dostarczane przez konkretnego Wykonawce, jezeli mogtoby to
doprowadzi¢ do uprzywilejowania lub wyeliminowania niektérych wykonawcéw lub produktéw, to nalezy traktowat takie
okreslenie jako przykfadowe.
w kazdym takim przypadku Zamawiajacy dopuszcza zaoferowanie rozwigzan réwnowaznych
o parametrach nie gorszych niz posiadane przez wskazane materiaty, urzadzenia, oprogramowanie, itp.
z zachowaniem tych samych lub lepszych standarddw technicznych, technologicznych i jakosciowych. Ponadto zamienne
materialy, urzagdzenia lub oprogramowanie itp. przyjete do wyceny:

e  winny spetniaé funkcje, jakiej maja stuzy¢,

e winny by¢ kompatybilne z pozostatymi urzadzeniami, aby zespét urzadzer dawat zamierzony efekt

(zaprojektowany),
e nie moga wpltywad na zmiane rodzaju i zakresu dostaw.



6. Wykonawca ponosi catkowita odpowiedzialnosé za prawidtowos¢ wykonania umowy, w tym za osoby realizujace niniejsza
umowe w jego imieniu i za dziatania lub zaniechania tych osob ponosi odpowiedzialnos¢ jak za dziatania lub zaniechania
wiasne,

7. Wykonawca zobowiazuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji o Zamawiajacym niepodanych do wiadomosci
publicznej oraz danych osobowych, w ktdrych posiadanie wszedf w zwigzku z wykonywaniem umowy, niezaleznie od formy
tych informacji i danych lub sposobu wejécia w ich posiadanie.

8. Wykonawca zobowiazuje sie do niewykorzystywania informacji i danych, ktérych mowa w punkcie powyzej, w jakimkolwiek
celu niz prawidiowe wykonanie umowy. Powyzsze zobowigzanie Wykonawcy wigie go bezterminowo. Po rozwigzaniu lub
wykonaniu umowy, Wykonawca niezwiocznie usunie wszelkie posiadane informacje i dane.

9. Wykonawca oraz jego przedstawiciele sa zobowiazani do zachowania poufnosci w odniesieniu do wszystkich informacji i
danych uzyskanych od Zamawiajacego oraz jego pracownikéw, niezaleznie od formy ich przedstawienia lub
zakomunikowania oraz nieudostepniania ich osobom trzecim w zaden sposéb bez uprzedniej pisemnej zgody
Zamawiajgcego.

IV. TERMIN | WARUNKI WYKONANIA ZAMOWIENIA
1. Termin wykonania zamdwienia: 36 miesiecy od dnia podpisania umowy.

2.  Realizacja przysziej umowy bedzie nadzorowana przez:
a) Dziat Informatyki

3. Miejsce realizacji dostawy: Wojewddzkie Wielospecjalistyczne Centrum  Onkologii i Traumatologii
im. M. Kopernika w todzi.

4. . Termin ptatnosci wynosi 60 dni od daty wystawienia faktury VAT, na rachunek bankowy wskazany na fakturze.

5. Zamawiajacy ptaci¢ bedzie Wykonawcy miesigczne wynagrodzenie z tytutu ustugi przelewem na konto bankowe Wykonawcy
na podstawie faktur VAT wystawianych do czternastego dnia po zakoriczeniu miesigca.

V. INFORMACIE ZWIAZANE Z WY ANIAM KTORYCH MOWA W ART. 29 UST. 3A.

1) Zamawiajacy, stosownie do tresci art. 29 ust. 3a ustawy Prawo zamdwieri publicznych, wymaga zatrudnienia przez
Wykonawce lub podwykonawceg na podstawie umowy o prace 0séb wykonujacych czynnosci serwisowe w realizacji
zaméwienia, ktérych wykonanie zawiera cechy stosunku pracy okreslone w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974r. -
Kodeks pracy. Zamawiajacy wymaga, aby czynnosci serwisowe, o ile nie s3 (lub bedg) wykonywane przez osobe w ramach
prowadzonej przez nig dziatalnosci gospodarczej, byly wykonywane przez osoby zatrudnione przez Wykonawce lub
podwykonawce na podstawie umowy o prace w rozumieniu ustawy — Kodeks pracy.

2) Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca najpdZniej w ciggu 5 dni roboczych od dnia zawarcia umowy dostarczyt
Zamawiajacemu wykaz pracownikéw skierowanych do realizacji zaméwienia i aby wykaz byt aktualizowany na biezaco tj. w
przypadku kazdorazowych zmian personalnych.

3) Ponadto, Zamawiajacy wymaga, aby na kazde wezwanie Zamawiajacego Wykonawca w ciggu 3 dni roboczych dostarczyt
oéwiadczenie potwierdzajace spefnienie wymogu podanego w ust. 1 zawierajgcego wykaz osdb, $wiadczacych ustugi
serwisowe, zatrudnionych na podstawie umowy o prace.

Oswiadczenie to powinno zawieraé¢ w szczegdlnosci: dokfadne okreslenie podmiotu skfadajgcego oswiadczenie, date zfoZenia

oswiadczenia, wskazanie, Ze objete wezwaniem czynnosci wykonujq osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz ze

wskazaniem liczby tych oséb, rodzaju umowy o prace i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do zfoZenia oswiadczenia w

imieniu Wykonawcy lub podwykonawcy.

4) W trakcie realizacji umowy Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynnosci kontrolnych wobec Wykonawcy
odnosnie spelniania przez Wykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace 0s6b wykonujgcych wskazane w
punkcie 1 czynnoéci. Zamawiajacy uprawniony jest w szczegolnosci do:

a) zadania o$wiadczen i dokumentéw w zakresie potwierdzenia spetniania w/w wymogéw i dokonywania ich oceny.

b) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania w/w wymogow.

5) W trakcie realizacji umowy, na kazde wezwanie Zamawiajgcego w wyznaczonym terminie, Wykonawca przedfozy
Zamawiajacemu dowody w celu potwierdzenia spetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracg przez
Wykonawce oséb wykonujacych wskazane w punkcie 1 czynnosci. Dowodami moga byc:

a) Poswiadczone za zgodnosé z oryginatem przez Wykonawce kopie umowy/umdw o prace oséb wykonujacych w trakcie
realizacji zaméwienia czynnoéci, ktérych dotyczy w/w oswiadczenie Wykonawcy (wraz z dokumentem regulujacym
zakres obowiazkéw, jezeli zostat sporzadzony). Kopia umowy/uméw powinna zostac zanonimizowana w sposob
zapewniajacy ochrong danych osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych
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(tj. w szczegdlnosci bez adreséw, nr PESEL pracownikéw). informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o
prace i wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania.

b) Zaswiadczenie wtasciwego oddziafu ZUS, potwierdzajace opfacenie przez Wykonawce skfadek na ubezpieczenie
spoteczne i zdrowotne z tytutu zatrudnienia na podstawie uméw o prace za ostatni okres rozliczeniowy.

¢) Poswiadczona za zgodno$¢ z oryginatem przez Wykonawce kopia dowodu potwierdzajgceqo zgfoszenie pracownika
przez pracodawce do ubezpieczeri, zanonimizowang w sposob zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikéw,
zgodnie z przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych.

INFOR ZWIAZANE Z WY NIAMI OKRE NYMI W ART. 2 T. 4.
Zamawiajacy nie przewiduje wymagan, o ktérych mowa w art. 29 ust. 4 ustawy PZP.

INFORMACIA BOWIAZK BISTEGO WYKONANIA PRZEZ WYKONAWCE KLUCZOWYCH CZESCI ZAMOWIENIA,
Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci zaméwienia podwykonawcy.
W przypadku, gdy Wykonawca zamierza powierzy¢ wykonanie zamowienia podwykonawcy (podwykonawcom} lub
wykazujac spetnienie warunkéw udziatu w postepowaniu powotuje si¢ na zasoby podmiotéw trzecich Zamawiajacy
wymaga podania w tresci oferty, ktéra czes$é (czeéci) zamdwienia powierzona zostanie podwykonawcy {podwykonawcom)

wraz z podaniem nazwy (firmy) takiego podwykonawcy (podwykonawcéw) (o ile sg znane na moment przygotowania
ofert).

W przypadku nie ztozenia stosownego o$wiadczenia w w/w zakresie, Zamawiajacy uzna, iz Wykonawca zamierza wykonat
zamdwienie lub jego poszczegdlne czgsci samodzielnie. :

Viil. STANDARDY JAKOSCIOWE, O KTORYCH MOWA W ART. 91 UST. 2A.

Xl

Nie dotyczy.
ZLIW ZLOZENI ERT W P ACI KATA W ELEKTRONICZNYCH.
Zamawiajacy nie przewiduje skfadania ofert w postaci katalogéw elektronicznych.

LICZBA CZESCI ZAMOWIENIA, NA KTORA WYKONAWCA MOZE ZtOZYC OFERTE LUB MAKSYMALNA LICZBE CZESCL, NA
KTORE ZAMOWIENIE MOZE 20STAC UDZIELONE TEMU SAMEMU WYKONAWCY ORAZ KRYT ERIA | ZASADY, KTORE BEDA
MIALY ZAST WANIE D TALENIA, KTORE | ZAMOW ZOSTANA UDZIELONE JEDNE WYKONAWCY

Oferte nalezy ztozyé w odniesieniu do catoéci zamdwienia.

WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU.

0 udzielenie zamdéwienia mogg ubiegaé sie wykonawcy, ktérzy:
1) Spetniajg warunki udziatu w postepowaniu dotyczace:

a) Kompetencji lub uprawnier do prowadzenia okreslonej dziatalnoici zawodowej, o ile wynika to z odrebnych
przepiséw.
Zamawiajacy nie precyzuje w tym zakresie zadnych wymagan, ktérych spetnianie Wykonawca zobowigzany jest wykaza¢
w sposob szczegdiny.

b) Sytuacji ekonomicznej lub finansowej
Zamawiajacy nie precyzuje w tym zakresie zadnych wymagan, ktérych spetnianie Wykonawca zobowigzany jest wykaza¢
w sposéb szczegdiny.

¢} Zdolnosci technicznej lub zawodowej
Zamawiajacy nie precyzuje w tym zakresie zadnych wymagan, ktdrych spetnianie Wykonawca zobowigzany jest wykazac
w sposcéb szczegbiny.

Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkow, o ktérych mowa w rozdz. XI. 1. 1) lit. ¢ niniejszej SIWZ w
stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamdwienia, polegaé na zdolnosciach technicznych lub
zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej innych podmiotéw, niezaleznie od charakteru prawnego {gczacych
go z nim stosunkdw prawnych.



4.

Xil.

Zamawiajacy jednoczeénie informuje, iz ,stosowna sytuacja” o ktérej mowa w rozdz. XI. 1. niniejszej SIWZ wystapi
wytgcznie w przypadku kiedy:

Wykonawca, ktéry polega na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotow udowodni zamawiajgcemu, Ze realizujgc
zaméwienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotdw, w szczegdinosci przedstawiajge zobowiqzanie tych
podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobdw na potrzeby realizacji zamdwienia.

Zamawiajacy oceni, czy udostepniane wykonawcy przez inne podmioty zdoinosci techniczne lub zawodowe lub ich sytuacja
finansowa lub ekonomiczna, pozwalajg na wykazanie przez wykonawce spefniania warunkdéw udziatu w postepowaniu oraz
zbada, czy nie zachodza wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, o ktdrych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 13-23 ustawy
PZP.

W przypadku Wykonawcéw wspdinie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia, spetnienie warunkdéw udziatu w
postepowaniu o ktérych mowa w rozdz. X1.1.) niniejszej SIWZ zostang spetnione — Zamawiajgcy nie okresla szczegdlnego
obiektywnie uzasadnionego, sposobu spetniania przez wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamédwienia,
warunkdw udziatu w postepowaniu, o ktérych mowa w art. 22 ust. 1b.

W zakresie kryterium kwalifikacji okreslonych powyzej Wykonawca moze ograniczy¢ sig do wypelniania sekcji a czesci IV
formularza jednolitego europejskiego dokumentu zaméwienia.

Wykonawca nie musi wypetniaé zadnej z pozostatych sekcji czedci IV formularza jednolitego europejskiego dokumentu
zaméwienia dotyczacej kryteriéw kwalifikacji, za$ wiasciwej (dowodowej) weryfikacji spetniania konkretnych,
okreélonych przez zamawiajacego, warunkéw udziatu w postepowaniu (kryteriéw selekcji) Zamawiajacy dokona co do
zasady na zakoriczenie postgpowania w oparciu o stosowne dokumenty sktadane przez wykonawce, ktérego oferta
zostala oceniona najwyiej, na wezwanie Zamawiajacego (art. 26 ust. 1 ustawy Pzp).

PODSTAWY WYKLUCZENIA ORAZ DODATKOWE PODSTA WYKLUCZENIA, O KTORYCH MOWA W ART, 24 UST.5.

O udzielenie zaméwienia moga ubiega¢ sie Wykonawcy, ktdrzy nie podlegaja wykluczeniu z udzialu
w postepowaniu.

Z postepowania o udzielenie zamédwienia publicznego Zamawiajacy wykluczy:

2.1  Wykonawcéw w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 24 ust.1 pkt. 12-23 ustawy Pzp, kazdy 2z tych Wykonawcdw

skiada dokumenty wymienione Rozdziale Xitl SIWZ punkt 3.81 — B3.

2.2 Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia, jezeli chociaz w odniesieniu do jednego z nich

zaistnieja  okolicznoéci, o ktérych mowa w art. 24 ustl pkt. 12-23 ustawy Pzp, kazdy
z tych Wykonawcéw skiada dokumenty wymienione Rozdziale Xili SIWZ punkt 3.B1 ~ B3.

2.3 Podmioty na ktdérych zasoby powotuje sie¢ Wykonawca, jezeli w odniesieniu do nich zaistniejg okolicznosci, o ktdrych

Xii.

mowa w art. 24 ust. 1 pkt. 13-22 ustawy Pzp, kaidy z tych podmiotéw sktada dokumenty wymienione Rozdziale Xili
SIWZ punkt 3.81 ~ B3.

Wykonawca, ktéry podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 13 i 14 oraz 16-20 ustawy Pzp, moze przedstawié
dowody na to, ze podjete przez niego srodki sg wystarczajace do wykazania jego rzetelnoscl, w szczegdlnosci udowodnic
naprawienie szkody wyrzadzonej przestepstwem lub przestepstwem skarbowym, zadogéuczynienie pieniezne za doznang
krzywde lub naprawienie szkody, wyczerpujace wyjasnienie stanu faktycznego oraz wspodtprace z organami $cigania oraz
podjecie konkretnych $rodkéw technicznych, organizacyjnych i kadrowych, ktére sg odpowiednie dla zapobiegania dalszym
przestepstwom lub przestgpstwom skarbowym lub nieprawidtowemu postgpowaniu wykonawcy. Przepisu zdania
pierwszego nie stosuje sig, jezeli wobec wykonawcy, bgdacego podmiotem zbiorowym, orzeczono prawomocnym
wyrokiem sadu zakaz ubiegania sig o udzielenie zaméwienia oraz nie uptynat okredlony w tym wyroku okres obowigzywania
tego zakazu.

Wykonawca nie podlega wykluczeniu, jezeli Zamawiajacy, uwzgledniajac wage i szczegblne okolicznosci czynu Wykonawcy,
uzna za wystarczajace dowody przedstawione na podstawie pkt 3. niniejszego rozdziatu.

W celu skorzystania z instytucji samooczyszczenia Wykonawca zobowigzany jest do wypetnienia stosownych rubryk w
formularzu JEDZ, a nastepnie zgodnie z art. 26 ust. 1 ustawy PZP do ztozenia dowodow.

WYKAZ OSWIADCZEN | DOKUMENTOW WYMAGANYCH W POSTEPOWANIU.

WYKAZ OSWIADCZEN | DOKUMENTOW ~ SKEADANYCH WRAZ Z OFERTA W FORMIE ELEKTRONICZNE):

a) FORMULARZ OFERTOWY - zatgcznik nr 1 do SIWZ.

b) OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA - zalacznik nr 2 do SIWZ

c) Dokument potwierdzajacy zabezpieczenie oferty wadium (forma dokumentu zgodna z zapisami Rozdziatu XV).
d) Pelnomocnictwo ~ jeZeli jest wymagane.



e) Oryginat zobowigzania podmiotu udostgpniajgcego swoje zasoby na potrzeby Wykonawcy skiadajacego oferte — jesli
dotyczy.

f) Oswiadczenie w formie Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zaméwienia — aktualne na dzien sktadania ofert.
Elektroniczny wzér dokumentu JEDZ , sporzadzony zgodnie ze wzorem standardowego formularza okreslonego w
Rozporzadzeniu Wykonawczym Komisji Europejskiej wydanym na podstawie art. 59 ust. 2 dyrektywy 2014/24/UE oraz
art. 80 ust. 3 dyrektywy 2014/25/UE — stanowi zatgcznik nr 3 do przedmiotowej procedury przetargowej - znajduje sig
na stronie internetowej Zamawiajacego. Informacje zawarte ww. o$wiadczeniu beda stanowi¢ wstgpne potwierdzenie,
7e Wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz spefnia warunki udziatu w postgpowaniu.

f.1) W przypadku wspdinego ubiegania sie o zamdwienie przez wykonawcéw, oswiadczenie sktada kaidy z
wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o zaméwienie. Oéwiadczenie to ma potwierdzac speinianie warunkdéw
udziatu w postepowaniu, brak podstaw wykluczenia w zakresie, w ktérym kaidy z wykonawcow wykazuje
spetnianie warunkdw udziatu w postgpowaniu.

f.2) Wykonawca, ktéry powotuje sie na zasoby innych podmiotéw, w celu wykazania braku istnienia wobec nich
podstaw wykluczenia oraz spefnienia — w zakresie, w jakim powotuje sie na ich zasoby - warunkéw udziatu w
postepowaniu sktada takze o$wiadczenie o ktérym mowa w rozdz. Xill. 1.f). niniejszej SIWZ dotyczace tych
podmiotéw. Zamawiajacy zada od wykonawcy, ktéry polega na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotéw na
zasadach okrelonych w art. 22a ustawy, przedstawienia w odniesieniu do tych podmiotéw dokumentow
wymienionych w § 5 pkt 1, 5, 6 Rozporzadzenia Ministra Rozwoju z 26.07.2016r.

f.3) Zamawiajacy nie zada aby wykonawca, ktéry zamierza powierzy¢ wykonanie czesci zamdwienia podwykonawcom,
w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia z udziatu w postepowaniu ztozyt oswiadczenie o
ktérym mowa w rozdz. Xlil. 1.f). niniejszej SIWZ.

WYKAZ  OSWIADCZEN I DOKUMENTOW  SKEADANYCH SAMODZIELNIE PRZEZ  WYKONAWCE -
W FORMIE ELEKTRONICZNE)

a) w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia _na _ stronie internetowej Zamawiajacego informacii
z otwarcia ofert Wykonawca przekazuje Zamawiajacemu o$wiadczenie o przynaleznosci lub braku przynaleinosci do
tej samej grupy kapitatowej, o ktérej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Pzp. Wraz ze zlozeniem oswiadczenia,
Wykonawca moze przedstawi¢ dowody, ze powigzania z innym Wykonawcg nie prowadza do zaktdcenia konkurencji w
postepowaniu o udzielenie zaméwienia

— Oéwiadczenie, o ktérym mowa powyzej, winno by¢ zlozone wraz z dowodami w oryginale
w postaci dokumentu elektronicznego lub elektronicznej kopii dokumentu lub oswiadczenia poswiadczonej za
zgodnosé z oryginatem. Poswiadczenia za zgodnos¢ z oryginatem elektronicznej kopii dokumentu lub oswiadczenia, o
ktérym mowa w pkt. a) nastepuje przy uzyciu kwalifikowanego podpisu elektronicznego (przez osoby uprawnione do
reprezentowania Wykonawcy).

— W przypadku podmiotéw wspéinie ubiegajacych sie o zamdwienie, kazdy z Wykonawcow sktada odrgbne oswiadczenie.

— Poswiadczenia za zgodnoé¢ z oryginalem dokumentu stanowigcego dowdd braku zakidcenia konkurencji dokonuje
odpowiednio Wykonawca lub podmioty wspdinie ubiegajace sig o zamdwienie w zakresie dokumentdw, ktére kazdego
z nich dotycza.

— oéwiadczenie i/lub dowody w jezyku obcym winny by¢ skfadane wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.

WYKAZ  OSWIADCZEN I DOKUMENTOW -  SKELADANYCH NA  WEZWANIE ZAMAWIAJACEGO -~
W FORMIE ELEKTRONICZNEI):

UWAGA:

Zamawiajgcy  dokonujagc ocenvy i badania__ ofert kierowad sie bedzie wykladnia _przepiséw _dokonana

w wyroku Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej z dnia 4 maja 2017r., C-387/14 Esaprojekt.

a) Na podstawie art. 26 ust. 1 ustawy PZP, Zamawiajacy przed udzieleniem zaméwienia, wezwie Wykonawce, ktérego
oferta zostata najwyiej oceniona, do zlozenia w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 10 dni, aktualnych na dzier
zlozenia nastepujacych oswiadczen lub dokumentéw:

A\ Wykaz o$wiadczen i dokumentéw potwierdzajacych spetnienie warunkéw udziatu w postgpowaniu:

Zamawiajacy nie stawia warunkéw udziatu w postepowaniu.

B\ Wykaz o$wiadczen | dokumentéw potwierdzajacych brak podstaw do wykluczenia:

B.1) informacja z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 13, 14 i 21 ustawy z dnia 29

stycznia 2004r prawo zaméwier publicznych, wystawionej nie wczesniej niz 6 miesigcy przed upfywem terminu
sktadania ofert.



B.2) os$wiadczenie wykonawcy w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 15 ustawy Pzp -
o braku wydania wobec niego prawomocnego wyroku sadu lub ostatecznej decyzji administracyjnej
o zaleganiu z uiszczaniem podatkéw, optat lub sktadek na ubezpieczenia spofeczne lub zdrowotne albo — w przypadku
wydania takiego wyroku lub decyzji — dokumentéw potwierdzajacych dokonanie pfatnosci tych naleznosci wraz z
ewentualnymi odsetkami lub grzywnami lub zawarcie wigzacego porozumienia w sprawie sptat tych naleznosci;

B.3) oswiadczenie wykonawcy w zakresie art. 24 ust. 1 pkt. 22 ustawy Pzp - o braku orzeczenia wobec niego tytutem
$rodka zapobiegawczego zakazu ubiegania sie o zaméwienia publiczne;

B.4) Wykaz o$wiadczen | dokumentdéw potwierdzajacych brak podstaw do wykluczenia jezeli wykonawca ma siedzibe
lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej - sktadanych na wezwanie Zamawiajqcego.

1) Jezeli wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast
dokumentéw, o ktérych mowa w § 5 pkt 1 Rozporzadzenia Ministra Rozwoju z dnia 26.07.2016r. w sprawie
rodzajéw dokumentéw, jakich moze zadaé zamawiajacy od wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zamdwienia,
zwanego dalej Rozporzadzeniem Ministra Rozwoju z dnia 26.07.2016r. — skfada informacje z odpowiedniego rejestru
albo, w przypadku braku takiego rejestru, inny réwnowazny dokument wydany przez wiasciwy organ sadowy lub
administracyjny kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma
osoba, ktérej dotyczy informacja albo dokument, w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 13, 141 21 ustawy.

Jezeli w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba,
ktdérej dokument dotyczy, nie wydaje si¢ dokumentdw, o ktérych mowa powyzej, zastepuje sig je dokumentem
zawierajacym odpowiednio oswiadczenie wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo oséb uprawnionych do jego
reprezentacji, lub o$wiadczenie osoby, ktérej dokument miat dotyczy¢, ztozone przed notariuszem lub przed
organem sgdowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego wiasciwym ze
wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania wykonawcy fub miejsce zamieszkania tej osoby.

2) W przypadku watpliwosci co do tredci dokumentu ztozonego przez wykonawce, zamawiajgcy moze zwrdci¢ sig do
wtaéciwych organdéw odpowiednio kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce
zamieszkania ma osoba, ktérej dokument dotyczy, o udzielenie niezbednych informacji dotyczacych tego
dokumentu.

B.5) Wykaz oswiadczeri i dokumentéw potwierdzajacych brak podstaw do wykluczenia wykonawcy majacego
siedzibe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w odniesieniu do osoby majgcej miejsce zamieszkania poza
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej - sktadanych na wezwanie Zamawiajgcego.

1) Wykonawca majacy siedzibe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w odniesieniu do osoby majacej miejsce
zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktérej dotyczy dokument wskazany w § 5 pkt 1
Rozporzadzenia Ministra Rozwoju z dnia 26.07.2016r. , sktada dokument, o ktérym mowa w § 7 ust. 1 pkt 1
Rozporzadzenia Ministra Rozwoju z dnia 26.07.2016r., w zakresie okredlonym w art. 24 ust. 1 pkt 14§ 21 ustawy.
Jezeli w kraju, w ktérym miejsce zamieszkania ma osoba, ktérej dokument miat dotyczy¢, nie wydaje sig takich
dokumentdw, zastepuje sie go dokumentem zawierajacym o$wiadczenie tej osoby ztozonym przed notariuszem lub
przed organem sadowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego wiasciwym
ze wzgledu na miejsce zamieszkania tej osoby. Przepis § 7 ust. 2 Rozporzadzenia Ministra Rozwoju z 26.07.2016r.
zdanie pierwsze stosuje sie.

2) W przypadku watpliwosci co do tresci dokumentu ztozonego przez wykonawce, zamawiajacy moze zwrécic sig do
wiagciwych organéw kraju, w ktérym miejsce zamieszkania ma osoba, ktdrej dokument dotyczy, o udzielenie
niezbednych informacji dotyczgcych tego dokumentu.

B.6) Zamawiajacy na kazdym etapie postepowania moze wezwaé Wykonawcéw do ztozenia wszystkich lub niektdrych
oéwiadczen lub dokumentéw potwierdzajgcych, ze nie podlega wykluczeniu, spetnia warunku udziatu w postgpowaniu,
a jezeli zachodzi uzasadniona podstawa do uznania, ze ztozone uprzednio oswiadczenia lub dokumenty nie s juz
aktualne, do zfozenia aktualnych oéwiadczeri lub dokumentdw.

B.7) Zamawiajgcy moze wykluczyé Wykonawce na kazdym etapie postgpowania o udzielenie zamdwienia.

Jezeli tre$é informacji przekazanych przez Wykonawce w jednolitym europejskim dokumencie zaméwienia, o ktérym
mowa w art. 10a ust. 1 ustawy, odpowiada zakresowi informacji, ktérych Zamawiajacy wymaga poprzez iadanie
dokumentéw potwierdzajacych spetnianie przez Wykonawce warunkéw udziatu w postgpowaniu oraz braku podstaw do
wykluczenia, Zamawiajacy odstapi od iadania tych dokumentéw od Wykonawcy. W takim przypadku dowodem
spetniania przez Wykonawce warunkéw udziatu w postepowaniu oraz braku podstaw do wykluczenia sq odpowiednie



informacje przekazane przez Wykonawce lub odpowiednio przez podmioty, na ktérych zdolno$ciach lub sytuacji
Wykonaweca polega na zasadach okreslonych w art. 22a ustawy, w jednolitym europejskim dokumencie zaméwienia.

4, WYKAZ OSWIADCZEN | DOKUMENTOW POTWIERDZAJACYCH CZY WYKONAWCA POLEGAJAC NA ZDOLNOSCIACH LUB
SYTUACJI INNYCH PODMIOTOW NA ZASADACH OKRESLONYCH W ART. 22A USTAWY, BEDZIE DYSPONOWAL
NIEZBEDNYMI ZASOBAMI W STOPNIU UMOZLIWIAJACYM NALEZYTE WYKONANIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO ORAZ
OCENY, CZY STOSUNEK tACZACY WYKONAWCE Z TYMI PODMIOTAMI GWARANTUJE RZECZYWISTY DOSTEP DO ICH
ZASOBOW — W FORMIE ELEKTRONICZNEJ

1) W celu oceny, czy wykonawca polegajac na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotéw na zasadach okreslonych w art.
22a ustawy, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami w stopniu umozliwiajgcym nalezyte wykonanie zamowienia
publicznego oraz oceny, czy stosunek taczacy wykonawce z tymi podmiotami gwarantuje rzeczywisty dostep do ich
zasobéw, Zamawiajacy zada nastepujacych dokumentoéw:

a) zakres dostepnych wykonawcy zasobow innego podmiotu;

b) sposdéb wykorzystania zasobéw innego podmiotu, przez wykonawce, przy wykonywaniu zaméwienia publicznego;

¢) zakres i okres udziatu innego podmiotu przy wykonywaniu zamdwienia publicznego;

2) Zamawiajacy zada od wykonawcy, ktéry polega na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotéw na zasadach okreslonych
w art. 22a ustawy, przedstawienia w odniesieniu do tych podmiotéw dokumentéw wymienionych w § 5 pkt 1, 5, 6
Rozporzadzenia Ministra Rozwoju z 26.07.2016r.

3) Wykonawca, ktéry powotuje sie na zasoby innych podmiotéw, w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw
wykluczenia oraz spelnienia - w zakresie, w jakim powotuje sie na ich zasoby - warunkéw udziafu w postgpowaniu sktada
takze odwiadczenie o ktérym mowa w rozdz. XIlI. 1. f). niniejszej SIWZ dotyczace tych podmiotow.

5.  WYKAZ OSWIADCZEN | DOKUMENTOW POTWIERDZAJACYCH BRAK PODSTAW DO WYKLUCZENIA PODWYKONAWCY -
W FORMIE ELEKTRONICZNEI].

Zamawiajacy nie zada od wykonawcy przedstawienia dokumentéw wymienionych w § 5 pkt 1, 5, 6 Rozporzadzenia
Ministra Rozwoju z dnia 26.07.2016r., dotyczacych podwykonawcy, ktéremu zamierza powierzy¢ wykonanie czgsci
zamoéwienia, a ktdry nie jest podmiotem, na ktérego zdolnosciach lub sytuacji wykonawca polega na zasadach okreslonych
w art. 22a ustawy.

6. WARUNKI WYMAGANE PRZY ZtOZENIU OFERTY WSPOLNEJ KILKU PRZEDSIEBIORCOW (KONSORCIUM, SPOLKA
CYWILNA).

1. Wykonawcy moga wspoélnie ubiegaé sig o udzielenie zaméwienia. Wykonawcy wystepujacy wspélnie muszg
ustanowi¢ petnomocnika do reprezentowania ich w postgpowaniu o udzielenie niniejszego zaméwienia lub do
reprezentowania ich w postepowaniu oraz zawarcia umowy
o udzielenie przedmiotowego zamowienia publicznego. Petnomocnictwo sktadane  jest
w oryginale opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub w przypadku kopii peinomocnictwa wymaga
sie pozyskania notarialnego uwierzyteinienia odpisu petnomocnictwa opatrzonego kwalifikowanym podpisem
elektronicznym notariusza, zgodnie z art. 97 ust. 2 ustawy z dnia 14 lutego 1991r. Prawo o notariacie (t. j. Dz.U.
2019 poz. 540 ze zm.). Uwaga: tre$¢ petnomocnictwa powinna dokiadnie okredlaé zakres umocowania.

2. W przypadku Wykonawcdéw wspdinie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia:

a) zaden z Wykonawcéw nie moze podiega¢ wykluczeniu z powodu niespetnienia warunkéw,
o ktérych mowa w art. 24 ustawy;

b) przynajmniej jeden z Wykonawcéw lub wszyscy Wykonawcy facznie musza spetnia¢ warunki udziatu w
postepowaniu.

7. INFORMACJE DOTYCZACE DOKUMENTOW (Art. 26 ust. 6 ustawy PZP).

1) W przypadku wskazania przez wykonawce dostgpnosci oswiadczeri lub dokumentéw, o ktérych mowaw §2, 85187
Rozporzadzenia Ministra Rozwoju z dnia 26.07.2016r., w formie elektronicznej pod okreSlonymi adresami
internetowymi ogdlnodostepnych i bezptatnych baz danych, zamawiajacy pobierze samodzielnie z tych baz danych
wskazane przez wykonawce o$wiadczenia lub dokumenty.

2) W przypadku  wskazania przez wykonawcg o$wiadczen lub  dokumentéw, o ktérych mowa
w § 2, § 51§ 7 Rozporzadzenia Ministra Rozwoju z dnia 26.07.2016r., ktdre znajdujq sig w posiadaniu zamawiajgcego, w
szczegdinosci oswiadczen lub dokumentéw przechowywanych przez zamawiajgcego zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy,
zamawiajacy w celu potwierdzenia okolicznodci, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 pkt 1 i 3 ustawy, korzysta z
posiadanych o$wiadczed lub dokumentéw, o ile s3 one aktualne. Wykonawca wskaze Zamawiajgcemu, w ktorej
procedurze dostarczyt te dokumenty.



3) Wykonawca wpisany do urzedowego wykazu zatwierdzonych wykonawcdéw lub wykonawca certyfikowany przez
jednostki certyfikujace spefniajace wymogi europejskich norm certyfikacji moze ztozyé zaswiadczenie o wpisie do
urzedowego wykazu wydane przez wiasciwy organ lub certyfikat wydany przez wiasciwg jednostke certyfikujacy kraju,
w ktérym wykonawca ten ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, wskazujace na dokumenty stanowigce podstawe wpisu
lub uzyskania certyfikacji, w miejsce odpowiednich dokumentéw wymienionych w § 2 oraz § 5 Rozporzadzenia Ministra
Rozwoju z dnia 26.07.2016r.

XIV. INFORMACIJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI, PRZEKAZYWANIA QngADQ;EN

LUB DOK TOW, UDZIELANIA WYJA N, A TAKZE WSKAZANIE 0SOB UPRAWNIO H DO POROZUMIEWANIA
1E Z WYKONAWCAMI.

W postepowaniu o udzielenie zamdwienia komunikacja migdzy Zamawiajacym, a Wykonawcami odbywa sie

elektronicznie za posrednictwem:

e miniPortalu  https://miniportal.uzp.gov.pl/ oraz ePUAPu https://epuap.gov.pl/wps/portal na adres Elektroniczne]
Skrzynki Podawczej: ePUAP /fWWCOIT/Skrytka ESP oraz

e poczty elektronicznej na adres: przetargi@kopernik.lodz.pl

We wszelkiej korespondenciji zwigzanej z niniejszym postepowaniem Zamawiajacy | Wykonawcy postugujg si¢ numerem
postepowania, ogtoszenia TED [ub ID postgpowania.

Komunikacja prowadzona jest w jezyku polskim w formie elektronicznej i odbywa sig zgodnie z:

a) Rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministréw z dnia 27 lipca 2017 r. w sprawie uzycia Srodkéw komunikacji elektronicznej
w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego oraz udostepniania i przechowywania dokumentdow
elektronicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1320 ze zm.)

b) Rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministréw z dnia 17 paZdziernika 2018 r. zmieniajace rozporzadzenie w sprawie uzycia
érodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego oraz udostgpniania i
przechowywania dokumentéw elektronicznych (Dz. U. z 2018 r. poz, 1991).

Wykonawca zamierzajacy wziaé udziat w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego, musi posiadac konto na
ePUAP. Wykonawca posiadajacy konto na ePUAP ma dostep do formularzy: ,Formularza zloZenia, zmiany, wycofania
oferty lub wniosku” oraz do ,Formularza do komunikacji”.

4.1. Formularz zlozenia, zmiany wycofania oferty lub wniosku stuzy wylgcznie do:

e wystania oferty (wniosku o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu),

e zmiany oferty (wniosku o dopuszczenie do udziatu w postgpowaniu),

e wycofania oferty (wniosku o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu).
JEST TO JEDYNY SPOSOB SKEADANIA OFERT. Oferte wraz z dokumentami wskazanymi w pkt. XII1.1. niniejszej SIWZ nalezy
najpierw podpisaé kwalifikowanym podpisem elektronicznym, a dopiero po podpisaniu nalezy poddaé pliki kompresji do
formatu ZIP. Nastepnie nalezy powstaly plik zaszyfrowaé, TYLKO RAZ, ,Aplikacjg do szyfrowania”. Tak powstaty plik
nalezy przesta¢ do Zamawiajgcego.

4.2, ~Formularz do komunikacji” stuzy do przekazywania do Zamawiajacego prosby
o wyjasnienie tresci SIWZ, przesytania wyjasniert do Zamawiajacego, uzupetniania dokumentow etc.

W formularzu oferty (Zatacznik nr 1 do SIWZ) Wykonawca zobowiazany jest poda adres skrzynki ePUAP oraz adres
poczty elektronicznej na ktérym prowadzona bedzie korespondencja zwigzana z postgpowaniem.

Jezeli Zamawiajacy lub Wykonawca przekazujg oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje przy uiyciu
érodkéw komunikacji elektronicznej, kazda ze stron na adanie drugiej strony niezwlocznie potwierdza fakt ich
otrzymania.

Wymagania techniczne i organizacyjne wysytania i odbierania dokumentéw elektronicznych, elektronicznych kopii
dokumentéw i oéwiadczer oraz informacji przekazywanych przy ich uzyciu opisane zostaly w Regulaminie korzystania z
miniPortalu oraz Regulaminie ePUAP. Przystepujac do niniejszego postepowania Wykonawca o$wiadcza, ze zapoznat sie z
Regulaminami, o ktérych mowa powyzej oraz akceptuje ich postanowienia.

Maksymalny rozmiar plikéw przesytanych za posrednictwem dedykowanych ,Formularza zlozenia, zmiany, wycofania
oferty lub wniosku”oraz ,,Formularza do komunikacji wynosi 150 MB.

Za date przekazania oferty, wnioskéw, zawiadomien, dokumentéw elektronicznych, o$wiadczen lub elektronicznych kopii
dokumentéw lub oéwiadczen oraz innych informacji przyjmuje sie date ich przekazania na ePUAP. Za datg przekazania
oéwiadczer, wnioskéw, zaswiadczer, pytarh do SIWZ, zawiadomieri oraz innych informacji przyjmuje sig datg
potwierdzenia dostarczenia wiadomosci z serwera pocztowego Zamawiajgcego.
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Zamawiajacy udostepni klucz publiczny i identyfikator postepowania na swojej stronie internetowej
www.kopernik.lodz.pl wraz z dokumentacja postepowania. identyfikator postgpowania i klucz publiczny dostepne s3
takze na ,Liscie wszystkich postepowan” na miniPortalu.

Sposéb sporzadzenia dokumentéw elektronicznych, oswiadczen lub elektronicznych kopii dokumentdw lub oswiadczen
musi by¢ zgodny z wymaganiami okreslonymi w Rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministrow z dnia 27 czerwca 2017 r. —w
sprawie uzycia srodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego oraz
udostepniania i przechowywania dokumentdw elektronicznych (Dz.U. z 2017 r., poz. 1320 ze zm.) oraz Rozporzadzenia
Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. - w sprawie rodzajow dokumentéw, jakie moze zada¢ zamawiajacy od
wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zaméwienia (Dz.U. z 2016 r., poz. 1126 ze zm.).

Wykonawca moze zwrécié sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia.
Zamawiajgcy jest obowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwtocznie, jednak nie pdiniej niz na 6 dni przed uplywem terminu
sktadania ofert, pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wptynat do Zamawiajacego nie péiniej niz do konca
dnia, w ktérym uptywa potowa wyznaczonego terminu sktadania ofert.

Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wplynat po uptywie terminu sktadania wniosku, o ktérym mowa w pkt. 12 lub
dotyczy udzielonych wyjasnien, Zamawiajgcy moze udzieli¢ wyjasnien albo pozostawi¢ wniosek bez rozpoznania.

Przediuzenie terminu sktadania ofert nie wptywa na bieg terminu sktadania wniosku, o ktdrym mowa w pkt. 12,

W uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy moze przed uptywem terminu sktadania ofert zmieni¢ tresé SIWZ. Dokonang
zmiane SIWZ Zamawiajgcy udostepnia na stronie internetowej. Kazda wprowadzona przez Zamawiajgcego zmiana staje
sie czescig SIWZ. Wszelkie zmiany wprowadzone do SIWZ przez Zamawiajgcego bedg obowigzywaty zardwno
Zamawiajacego jak i Wykonawce. Natomiast zmiany wprowadzone na wtasng reke przez Wykonawce skutkowaé bedg
odrzuceniem oferty.

Jezeli w wyniku zmiany tresci SIWZ nieprowadzacej do zmiany tresci ogtoszenia o zamdwieniu jest niezbedny czas na
wprowadzanie zmian w ofertach, Zamawiajacy przedtuzy termin sktadania ofert i poinformuje o tym Wykonawcow,
ktdrym przekazano SIWZ oraz umiesci te informacje na stronie internetowej, na ktérej SIWZ jest udostepniona.
Przedtuzenie terminu sktadania ofert dopuszczalne jest tylko przed jego uptywem.

Tres¢ wszystkich zapytan i udzielonych odpowiedzi, Zamawiajacy /bez ujawniania Zrodta zapytania/ zamiesci na stronie
internetowej, na ktdrej SIWZ jest udostepniona. W przypadku rozbieznosci pomiedzy trescig niniejszej SIWZ, a trescig
udzielonych odpowiedzi, jako obowiazujgca naleizy przyjaé¢ tres¢ pisma zawierajacego pdiniejsze oswiadczenie
Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy informuje, ze nie zamierza zwotywaé zebrania wszystkich wykonawcdw w celu wyjasnienia watpliwosci
dotyczacych tresci SIWZ,

Zamawiajacy wyznacza nastepujgce osoby do kontaktu z Wykonawcami:
p. Piotr Blasiak — Dziat Informatyki, tel. 42 689 58 98 w sprawach merytorycznych
p. Jacek Bojanowski — Dziat Zamdéwien Publicznych, tel. 42 689 59 12 w sprawach formalnych

Jednoczesnie Zamawiajgcy informuje, Ze przepisy ustawy PZP nie pozwalaja na jakikolwiek inny kontakt — zardéwno z

Zamawiajgcym jak i osobami uprawnionymi do porozumiewania sie z Wykonawcami - niz wskazany w niniejszym rozdziale SIWZ.

Oznacza to, ze Zamawiajacy nie bedzie reagowat na inne formy kontaktowania sie z nim, w szczegolnosci na kontakt gsobisty w

swoijeij siedzibie.

XV.

1.

2.

WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

Przystepujac do przetargu Wykonawca jest obowigzany wnies$¢ przed uptywem terminu skfadania ofert wadium w tacznej
wysokosci: 21 000,00 zi.

Wadium moze by¢ wniesione w:

1) pieniadzu;

2) poreczeniach bankowych, lub poreczeniach spotdzielczej kasy oszczednosciowo — kredytowej, z tym, ze poreczenie
kasy jest zawsze poreczeniem pienieznym;

3) gwarancjach bankowych;

4) gwarancjach ubezpieczeniowych;

5) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000r.
o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 299).



3.

Wadium w formie pieniadza nalezy wnies¢ przelewem na konto w Banku:
PeKaO S.A. V Oddziat/tddZ 78 1240 1545 1111 0000 1166 9960

Najpdiniej do wyznaczonego terminu skfadania ofert z zaznaczeniem:

,Wadium w postepowaniu na usfuge nadzoru autorskiego i serwisu oprogramowania AMMS i InfoMedica - dia
Wojewddzkiego Wielospecjalistycznego Centrum Onkologii i Traumatologii im. M. Kopernika w todzi - nr sprawy
EZ.28.51.2020

4.

Skuteczne wniesienie wadium w pienigdzu nastepuje z chwilg uznania srodkéw pienieznych na rachunku bankowym
Zamawiajacego, o ktérym mowa w rozdz. XV. 3 niniejszej SIWZ, przed uptywem terminu skfadania ofert (tj. przed uptywem
dnia i godziny wyznaczonej jako ostateczny termin sktadania ofert).

Zaleca sie, aby Wykonawca zafgczyt do oferty dowdd wniesienia wadium w przypadku wptaty przelewem. Terminem
whniesienia wadium jest data i czas uznania rachunku zamawiajgcego.

W przypadku wniesienia wadium w formach okreslonych w punkcie 2.2)-5). wykonawca zobowigzany jest dotgczyé do
oferty odpowiedni dokument w formie oryginatu. Wadium wniesione w postaci gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej
musi zosta¢ podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osoby upowaznione odpowiednio w banku lub u
ubezpieczyciela.

W przypadku braku mozliwoéci wniesienia wadium w formie opisanej w pkt. 6 Zamawiajgcy dopuszcza wniesienie wadium w
formie oryginalnego dokumentu gwarancji/porgczenia. Oryginat gwarancji/ poreczenia powinien by¢ dostarczony przed

uptywem terminu sktadania ofert w kopercie, ktéra bedzie oznaczona nazwa i adresem wykonawcy, zaadresowana do
Zamawiajacego na adres:

Wojewddzkie Wielospecjalistyczne Centrum Onkologii i Traumatologii im. M. Kopernika w todzi, Kancelaria Szpitala

oraz opisana:

,Wadium w postepowaniu na usfuge nadzoru autorskiego i serwisu oprogramowania AMMS | InfoMedica - dla
Wojewddzkiego Wielospecjalistycznego Centrum Onkologii i Traumatologii im. M. Kopernika w todzi ~ nr sprawy
EZ.28.51.2020

8.

10.

11.

XVI.

Wadium wnoszone w formie gwarancji i poreczert musi spetniaé nastepujgce wymogi:

a) by¢ wystawione na Wojewddzkie Wielospecjalistyczne Centrum Onkologii i Traumatologii im. M. Kopernika w todzi
{ul. Pabianicka 62, 93-513 t4d3),

b) z treéci gwarancji/ poreczenia winno wynikaé bezwarunkowe, na kaide pisemne Zadanie zgtoszone przez
Zamawiajacego w terminie zwigzania oferta, zobowigzanie Gwaranta do wyptaty Zamawiajacemu peinej kwoty wadium
w okolicznosciach okredlonych w art. 46 ust. 4a i 5 ustawy PZP.

¢) okres waznosci wadium nie moze byé¢ krétszy niz okres zwiazania oferta, przy czym pierwszym dniem waznosci
zobowigzania jest dzien skfadania ofert.

Oferta Wykonawcy, nie zabezpieczona wymaganym przez ustawe wadium lub zabezpieczona w sposéb nieprawidtowy
zostanie odrzucona zgodnie z art. 89 ust. 1 pkt. 7b) ustawy PZP.

Whiesione wadium musi zachowaé wainosé przez caty okres, w ktérym Wykonawca jest zwigzany oferta. W przypadku
przesuniecia terminu skfadania ofert nalezy uwzglednié nowy termin waznosci wadium. W przypadku przedtuzenia terminu
zwigzania oferta nalezy przedtuzy¢ okres waznosci wadium albo jezeli nie jest to mozliwe nalezy wnies¢ nowe wadium na
przediuzony okres zwigzania oferta.

Zamawiajacy zwréci wadium na zasadach okre$lonych w art. 46 ustawy. W przypadku wniesienia wadium w pienigdzu, w
ofercie nalezy podaé nazwe, adres banku oraz numer konta, na jakie zamawiajgcy dokona zwrotu wadium. Jezeli
wykonawca zozy oferte w kilku czeéciach, a jako dowdd wniesienia wadium zostanie ztozona jedna gwarancja (lub
poreczenie) obejmujaca kilka czedci, to Zamawiajacy zwrdci wadium dopiero wéwczas, gdy przestanki do jego zwrotu
zostang spetnione we wszystkich tych czesciach.

TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

Wykonawca zwigzany jest ofertg przez okres 60 dni. Bieg terminu zwiazania oferta rozpoczyna sig wraz z uptywem terminu
sktadania ofert.



XVil. PIS SP BU PRZYGOTOWYWANIA QFERT

1.

10.

11

12.

13.

Wykonawca sktada oferte zgodnie z wymogami okreslonymi w ustawie Prawo Zaméwien Publicznych z dnia 29.01.2004 r.
(t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 - dalej: ustawa PZP), aktach wykonawczych do ustawy oraz niniejszej Specyfikacji Istotnych
Warunkdéw Zamdwienia (dalej: SIWZ).

Treéé oferty musi odpowiadac tresci SIWZ.

Wykonawca skfada oferte wytacznie za posrednictwem ,,Formularza do ztozenia, zmiany, wycofania oferty” dostepnego na
ePUAP i udostepnionego réwniez na miniPortalu. Klucz publiczny niezbedny do zaszyfrowania oferty przez Wykonawce jest
dostepny dla Wykonawc6w na miniPortalu i na stronie internetowej Zamawiajacego. Do ,Formularza do ztozenia, zmiany,
wycofania oferty mozna zatgczy¢ tylko jeden zafgcznik o maksymalnym rozmiarze 150 MB. W celu zatgczenia wiekszej ilodci
dokumentdw w jednym zatgczniku nalezy podpisac je kwalifikowanym podpisem elektronicznym, skompresowac i zapisac te
pliki w formacie ZIP i dopiero zaszyfrowa¢ (TYLKO RAZ) ,Aplikacjg do szyfrowania”, a nastepnie zataczyé do ,Formularza do
zlozenia, zmiany, wycofania oferty.

Wykonawca moze ztoiyé tylko jedng oferte. Ztozenie wigkszej liczby ofert spowoduje odrzucenie wszystkich ofert ztozonych
przez tego Wykonawce.

Do oferty nalezy dotaczy¢ Jednolity Europejski Dokument Zaméwienia w postaci elektroniczne] opatrzonej kwalifikowanym
podpisem elektronicznym i skompresowa¢ wraz z plikami stanowigcymi ofertg do jednego pliku archiwum (ZIP), zgodnie z
opisem w pkt.XVIL3.

w przedmiotowym postepowaniu Wykonawca sktada oferte pod rygorem niewaznosci
w jezyku polskim, w formie elektronicznej w formacie danych .doc,.docx lub .pdf, podpisang kwalifikowanym podpisem
elektronicznym. Sposéb ziozenia oferty, w tym jej zaszyfrowania zostat opisany w instrukcji uzytkownika dostepnej na
miniPortalu. Wykonawcy zobowiazani sa do postepowania zgodnie z Instrukcia uzytkownika dostepnej na miniPortalu.
Oferte nalezy ztozy¢ w oryginale.

Dokumenty wchodzace w sktad oferty musza by¢ ztozone w formie oryginatéw w postaci dokumentéw elektronicznych lub
poséwiadczonych elektronicznie przez Wykonawce za zgodnos¢ z oryginatem kopii.

Oferta oraz pozostate dokumenty, dla ktérych Zamawiajacy okreslit wzory w formie zafacznikéw do SIWZ, winny by¢
sporzadzone zgodnie z tymi wzorami, co do tresci oraz opisu. Zamawiajacy zaleca wykorzystanie formularzy dotgczonych do
SIWZ.

Dokumenty tworzace oferte musza by¢ podpisane przez osobe/osoby upowaznione do sktadania oswiadczen woli w imieniu
Wykonawcy kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Upowaznienie do podpisania oferty powinno wynika¢ z
dokumentu stwierdzajacego status prawny Wykonawcy (odpis z wtasciwego rejestru lub centrainej ewidencji i informacji o
dziatalnoéci gospodarczej). Jezeli oferte podpisuje inna osoba, to nalezy dotaczy¢ stosowne petnomocnictwo dla tej osoby
do podpisania oferty.

Petnomocnictwo do skiadania ofert skiadane jest w oryginale opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym
oséb/osoby upowaznionej do skiadania oswiadczert woli w_imieniu Wykonawcey lub w przypadku kopii petnomocnictwa
wymaga sie pozyskania notarialnego uwierzytelnienia odpisu peinomocnictwa opatrzonego kwalifikowanym podpisem
elektronicznym notariusza, zgodnie z art. 97 ust. 2 ustawy z dnia 14 lutego 1991r. Prawo o notariacie (t.j. Dz.U. 2019 poz.
540 ze zm.). Uwaga: tre$¢ petnomocnictwa powinna dokfadnie okresla¢ zakres umocowania.

W przypadku ziozenia oferty przez wykonawcéw wspdinie ubiegajacych sig o zamdwienie, oferta musi by¢ podpisana
kwalifikowanym podpisem _elektronicznym, przez osoby upowaznione do reprezentowania Wykonawcy (Wykonawcéw
wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia). Oznacza to, iz jezeli z dokumentu okresdlajgcego status prawny
Wykonawcy lub petnomocnictwa wynika, iz do reprezentowania Wykonawcy upowaznionych jest kilka oséb to dokumenty
wchodzace w skfad oferty musza byé podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez wszystkie osobhy.

Dokumenty lub oéwiadczenia, o ktérych mowa w rozdziale XHI pkt. 2-7. SIWZ dotyczace wykonawcy i innych podmiotéw, na
ktérych zdolnosciach lub sytuacji polega wykonawca na zasadach okreslonych w art. 22a ustawy albo przez podwykonawce
skiadane sa w oryginale w postaci dokumentu elektronicznego lub w elektronicznej kopii dokumentu lub oswiadczenia
po$wiadczonej za zgodno$é z aryginatem.

Poéwiadczenia za zgodnos¢ z oryginatem dokonuje odpowiednio wykonawca, podmiot, na ktérego zdolnosciach lub sytuacji
polega wykonawca, wykonawcy wspdinie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia publicznego albo podwykonawca, w

zakresie dokumentdw lub oswiadczed, ktore kaidego z nich dotycza. Poswiadczenie za zgodnod¢ z oryginatem
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elektronicznej kopii dokumentu, o ktérej mowa w pkt. 12 powyze], nastepuje przy uzyciu kwalifikowanego podpisu
elektronicznego.

W przypadku przekazywania przez Wykonawce dokumentu elektronicznego w formacie poddajagcym dane kompresji,
opatrzenie pliku zawierajgcego skompresowane dane kwalifikowanym podpisem elektronicznym jest réwnoznaczne z
poswiadczeniem przez Wykonawce za zgodno$é z oryginatem wszystkich elektronicznych kopii dokumentéw zawartych w
tym pliku, z wyjatkiem kopii poswiadczonych odpowiednio przez innego Wykonawce ubiegajgcego sie o wspdlnie z nim o
udzielenie zamdwienia, przez podmiot, na ktdrego zdolnosciach lub sytuacji polega Wykonawca albo przez podwykonawce.

Dokumenty lub oéwiadczenia skfadane wraz z ofertg, jak i na zadanie Zamawiajgcego w jezykach obcych maja by¢ zlozone z
tlumaczeniem na jezyk polski. Tlumaczenie moze zostaé ztozone zaréwno w formie oryginatu jak i elektronicznej kopii
dokumentu poswiadczonej za zgodno$é z oryginatem zgodnie z zasadami opisanymi w niniejszym rozdziale SIWZ.

Zamawiajacy zazada od wykonawcy przedstawienia ttumaczenia na jezyk polski wskazanych przez Wykonawce i pobranych
samodzielnie przez Zamawiajgcego dokumentdw.

Zamawiajacy moze zadaé przedstawienia oryginatu lub notarialnie poswiadczonej elektronicznej kopii dokumentdéw lub
oéwiadczen okreélonych w SIWZ, wytacznie wtedy, gdy ziozona kopia dokumentu jest nieczytelna lub budzi watpliwosci co
do jej prawdziwosci.

Jezeli oferta zawiera dokumenty, ktére stanowia tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy z dnia
16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji — t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1010 ze zm., Wykonawca ktdrego to
dotyczy winien ztozy¢ je w osobnym pliku wraz z jednoczesnym zaznaczeniem polecenia , Zatacznik stanowiacy tajemnice
przedsiebiorstwa”, a nastepnie wraz z plikami stanowiacymi jawna cze$¢ skompresowad do jednego pliku archiwum (ZIP).
Do czesci jawnej nalezy zataczyé oswiadczenie o zakazie udostepniania oznaczonego jako tajemnica przedsiebiorstwa
zatacznika. Brak jednoznacznego wskazania, ktére informacje stanowia tajemnice przedsiebiorstwa oznaczaé bedzie, ze
wszelkie oéwiadczenia i zaswiadczenia skfadane w trakcie niniejszego postepowania sg jawne bez zastrzezen.

Zamawiajacy hie ujawni informacji stanowigcych tajemnice przedsigbiorstwa w  rozumieniu  przepisow
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jezeli Wykonawca, nie pdiniej niz w terminie sktadania ofert, zastrzegt, ze nie moga
by¢ one udostepniane oraz wykazal, iz zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsigbiorstwa. W przypadku gdy
wykonawca nie zabezpieczy odpowiednio poufnosci informacji, Zamawiajacy nie bierze odpowiedzialnosci za ewentualne
ujawnienie ich tresci. Wykonawca nie moze zastrzec informacji, o ktérych mowa w art. 86 ust. 4 ustawy PZP.

Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany, poprawki, modyfikacje i uzupetnienia do ztozonej oferty pod warunkiem, ie
Zamawiajgcy otrzyma powiadomienie o wprowadzeniu zmian przed terminem skiadania ofert. Powiadomienie o
wprowadzeniu zmian musi by¢ ztozone wg takich samych zasad, jak sktadana oferta tj. za pomocy ,,Formularza do zlozenia,
zmiany, wycofania oferty” dostepnego poprzez konto ePUAP i udostepnionego réwniez na miniPortalu. Sposob zmiany
oferty opisany zostat w instrukcji uzytkownika dostepnej na mini Portalu oraz w Regulaminie ePUAP. Formularze oznaczone
jako ,ZMIANA” zostang otwarte przy otwieraniu oferty Wykonawcy, ktéry wprowadzit zmiany i po stwierdzeniu
poprawnosci procedury dokonywania zmian, zostang dotaczone do oferty. Zmiany, poprawki, modyfikacje i uzupetnienia do
ztozonej oferty nalezy opatrzy¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

Wykonawca moze przed uptywem terminu do sktadania ofert zmienic lub wycofac oferte za posdrednictwem Formularza do
ztoizenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku dostepnego na ePUAP i udostgpnionych réwniez na miniPortalu. Sposéb
zmiany i wycofania oferty zostat opisany w Instrukcji uzytkownika dostepnej na miniPortalu. Wycofanie oferty nalezy
opatrzy¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Oferty wycofywane nie bedg otwierane.

Wykonawca po uptywie terminu skfadania ofert nie moze skutecznie dokonaé zmiany ani wycofac ztozonej oferty.

W przypadku ztozenia oferty po uptywie terminu okreSlonego w pkt.1 Rozdziatu XVIll, Zamawiajacy zwraca oferte po
uptywie terminu przewidzianego na ztozenie odwofania.

XVHI. MIEISCE ORAZ TERMIN SKEADANIA | OTWARCIA OFERT

Oferte nalezy ziozy¢ w terminie do dnia 14.07.2020 r. do godz. 10:00 na adres Elektronicznej Skrzynki Podawczej
ePUAP/WWCOIT/SkrytkakSP.

Decydujace znaczenie dla oceny zachowania terminu skfadania ofert ma data i godzina wptywu oferty na konto ePUAP
Zamawiajacego.

Otwarcie ofert nastepuje poprzez uzycie aplikacji do szyfrowania ofert dostepnej na miniPortalu
i dokonywane jest poprzez odszyfrowanie i otwarcie ofert za pomoca klucza prywatnego.



XIX.

Otwarcie ofert nastapi na posiedzeniu komisji przetargowej, ktére odbedzie sie w siedzibie Zamawiajacego - tédi,
ul. Pabianicka 62, Dziat Zamdwieti Publicznych w dniu 14.07.2020 r. o godz. 11:00

Niezwtocznie po otwarciu ofert Zamawiajacy zamiesci na stronie internetowej informacje z otwarcia ofert, zgodnie z art. 86
ust. 5 ustawy PZP.0

OPIS SP BU OBLICZENIA CENY OFERTY

Na cene ofert skiadac sie beda wszystkie koszty i optaty ponoszone przez Wykonawce do tego nalezy doliczyé podatek od
towardw i ustug konsumpcyjnych (VAT). Wykonawca kalkulujac cene zobowigzany jest uwzglednic wszelkie koszty i optaty,
w tym w szczegblnosci koszty optat wystawienniczych, ubezpieczen, kosztdw transportuy, itp.

Wszystkie ceny majg by¢ zackraglone do dwdch miejsc po przecinku, z uwzglednieniem zasad zaokraglania liczb (tj. 5 i
powyzej w gore, ponizej w dot) — dotyczy to w szczegdinosci wartosci okreslonych w Zatgczniku nr 1 do SIWZ.

Wykonawca poda wartosci netto i brutto w ziotych polskich.

Oferowana cena, ktdra bedzie brana pod uwage przy ocenie ofert to cena brutto, traktowana jako ostateczna do zaptaty
przez Zamawiajgcego, okreslona do dwdch miejsc po przecinku, zawierajgca wszystkie koszty zwigzane z realizacja
zamoéwienia, wartos¢ netto, podatek VAT.

Wykonawca, skfadajac oferte, jest zobowigzany poinformowa¢ zamawiajgcego (w Formularzu oferty), czy wybdr jego oferty
bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajgcego obowiazku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku VAT, wskazujac
nazwe (rodzaj) towaru fub ustugi, ktérych dostawa lub Swiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego powstania, oraz wskazujac ich
wartos¢ bez kwoty podatku VAT. Jezeli ztozono oferte, ktérej wybdér prowadzitby do powstania obowigzku podatkowego
zgodnie z przepisami o podatku od towardw i ustug, do ceny najkorzystniejsze] oferty lub oferty z najniiszg cena
Zamawiajacy doliczy podatek od towardw i ustug, ktéry Zamawiajacy ma obowiazek rozliczy¢ zgodnie z obowigzujacymi
przepisami.

Jezeli zaoferowana cena lub koszt, lub ich istotne czesci sktadowe, wydajg sie razaco niskie w stosunku do przedmiotu

zamdéwienia i budza watpliwosci zamawiajacego co do mozliwosci wykonania przedmiotu zamdwienia zgodnie z

wymaganiami okre$lonymi przez Zamawiajacego lub wynikajgcymi z odrebnych przepisdw, zamawiajacy zwraca sie o

udzielenie wyjasniert w tym ztozenie dowoddéw, dotyczacych wyliczenia ceny lub kosztu w szczegdlinoscei w zakresie:

~ oszczednosci metody wykonania zamodwienia, wybranych rozwigzan technicznych, wyjatkowo sprzyjajacych warunkéw
wykonania zamdwienia dostepnych dla wykonawcy, oryginalnosci projektu wykonawcy, kosztow pracy, ktérych wartosé
przyjeta do ustalenia ceny nie moze byé nizsza od minimalnego wynagrodzenia za prace albo minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepisow ustawy z dnia 10 paZdziernika 2002r. o minimalnym wynagrodzeniu za
prace (t.j. Dz. U. z 2018r. poz. 2177 ZE ZM.)

— pomaocy publicznej udzielonej na podstawie odrebnych przepiséw

— wynikajacym z przepiséw prawa pracy i przepiséw o zabezpieczeniu spotecznym, obowigzujgcych w miejscu, w ktérym
realizowane jest zamowienie;

— wynikajgcym z przepiséw prawa ochrony srodowiska

—~ powierzenia czeéci zamowienia podwykonawcy

W przypadku gdy cena catkowita oferty jest nizsza o co najmniej 30% od:

- wartosci zamoOwienia powigkszonej o nalezny podatek od towardw i ustug, ustalonej przed wszczeciem postepowania
zgodnie z art. 35 ust. 1 i 2 lub $redniej arytmetycznej cen wszystkich ztozonych ofert, zamawiajacy zwraca sie o
udzielenie wyjasnien, o ktdrych mowa w punkcie 12, chyba ze rozbiezno$¢ wynika z okolicznosci oczywistych, ktdre nie
wymagaja wyjasnienia;

- wartosci zamdwienia powigkszonej o naleiny podatek od towardow i ustug, zaktualizowanej z uwzglednieniem
okolicznosci, ktére nastapity po wszczeciu postepowania, w szczegoinosci istotnej zmiany cen rynkowych, zamawiajgcy
moze zwrdci¢ sie o udzielenie wyjasnien, o ktérych mowa w punkcie 12.

OBOWIAZEK WYKAZANIA, ZE OFERTA NIE ZAWIERA RAZACO NISKIEJ CENY LUB KOSZTU, SPOCZYWA NA WYKONAWCY

1.

XX. OPIS KRYTERIOW OCENY OFERT WRAZ Z PODANIEM WAG KRYTERIOW

Zamawiajgcy bedzie oceniat, kazdg z ofert na podstawie nastepujacych kryteridw:



| Maksymalna ilos¢ punktéw jakie moze

o Krytetbm ... ... Ranga | otrzyma¢ oferta za dane kryterium

1. CENA 60 % 60,00 pkt

2 Czas reakcji na zgloszenie biedu 20 % 20,00 pkt
krytycznego ,

3, Czas realizacji (naprawy) biedu 20 % 20,00 pkt
krytycznego

2. Sposéb obliczenia warto$ci punktowej poszczegdinych kryteridw:
a. W kryterium CENA (C) zostanie zastosowany nastepujacy wzdr arytmetyczny:

C= [(CM!N/CB) X 60%]*100
C —wartos¢ punktowa ceny;
Cuin— C€na najnizsza sposréd wszystkich ofert;
Cg — cena badanej oferty.

Maksymalna liczba punktdw jaka mozna otrzymad w kryterium ,,CENA” wynosi max 60 pkt,

3. W kryterium ,Czas reakcji na zgloszenie btedu krytycznego (CzR)” (tj. czas od przyjecia zgtoszenia do chwili podjgcia przez
Wykonawce czynnosci zmierzajacych do naprawy zgtoszonego ,bfedu krytycznego”) Zamawiajacy zastosuje sposéb
przyznawania punktacji :

13-24 godzin roboczych — 0 pkt
1-12 godzin roboczych — 20 pkt

Maksymalna liczba punktéw jakg mozna otrzymaé w kryterium ,Czas reakcji na zgtoszenie btedu krytycznego” wynosi max
20,00 pkt.

4. W kryterium ,Czas realizacji (naprawy) biedu krytycznego (CzN)” (ij. czas dokonania i udostgpnienia Zamawiajgcemu
odpowiednich korekt Oprogramowania Aplikacyjnego od chwili rozpoczecia czynnosci zmierzajacych do naprawy zgtoszonego
Lbtedu krytycznego”) Zamawiajgcy zastosuje sposéb przyznawania punktacji :

13-24 godzin —0 pkt
1-12 godzin - 20 pkt

Maksymalna liczba punktéw jaka mozna otrzymaé w kryterium ,,Czas realizacji (naprawy) biedu krytycznego (CzN)” wynosi max
20,00 pkt.

Ocena koricowa oferty:

Og=C+CzR + CzN
Gdzie:
OK - ocena koricowa oferty,
C ~ ilos¢ punktow przyznanych w kryterium cena,
CzR ~ ilosé punktéw przyznanych w kryterium czas reakcji na zgfoszenie btedu krytycznego,
CzN - ilos¢ punktow przyznanych w kryterium czas realizacji (naprawy) bfedu krytycznego

Punktacja przyznawana ofertom w poszczegdlnych kryteriach bedzie liczona z dokiadnodcig do dwdch miejsc po przecinku.
Najwyisza liczba punktdw wyznaczy najkorzystniejsza oferte.

Jezeli Zamawiajacy nie bedzie mégt wybraé oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, ze dwie lub wiecej ofert przedstawia taki sam
bilans ceny lub kosztu i innych kryteriéw oceny ofert, Zamawiajacy sposrdd tych ofert wybiera oferte z najnizszg ceng lub
najnizszym kosztem, a jezeli zostaly ztozone oferty o takiej samej cenie lub koszcie, zamawiajgcy wzywa wykonawcéw, ktdrzy
ztozyli te oferty, do zlozenia w terminie okreslonym przez zamawiajgcego ofert dodatkowych.

3. Zamawiajacy udzieli zaméwienia Wykonawcy, ktérego oferta:

a) odpowiada¢ bedzie wymaganiom okreslonym w ustawie Prawo zamoéwien publicznych i Specyfikacji Istotnych
Warunkdéw Zamdwienia,

b) zostanie uznana za najkorzystniejsza w oparciu o podane kryteria wyboru — zdobedzie najwieksza ilo$¢ punktdw.




XXI.

INFORMACIE O FORMALN IACH JAKI WINNY ZOSTAC DOPEENIONE PO WYBORZE OFERTY ELU ZAWARCIA
UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

Umowa z wybranym wykonawca zostanie zawarta w formie pisemnej.
Treéé zawartej umowy bedzie zgodna z trescig wzoru umowy stanowigcego zalacznik nr 5 do SIWZ.
Osoby reprezentujace wykonawce przy podpisywaniu umowy powinny posiada¢ ze sobg dokumenty potwierdzajace ich

umocowanie do podpisania umowy, o ile nie wynika ono z dokumentéw zataczonych do oferty.

Wykonawcy wspdlnie ubiegajgcy sig o udzielenie zamdwienia ponosza solidarng odpowiedzialnos¢ za wykonanie umowy.

a) umowe regulu;aca wspoz‘prace, w przypadku wyboru oferty Wykonawcow wspolme ubiegajqcych sie
o udzielenie zamdwienia. Umowa taka winna okreélaé strony umowy, cel dziatania, sposéb wspdtdziatania, zakres prac
przewidzianych do wykonania kazdemu z nich, solidarng odpowiedzialno$¢ za wykonanie zaméwienia, oznaczenie czasu
trwania konsorcjum {obejmujacego okres realizacji przedmiotu zaméwienia, gwarancji i rekojmi), wykluczenie mozliwosci
wypowiedzenia umowy konsorcjum przez ktéregokolwiek z jego czfonkéw do czasu wykonania zamodwienia (jezeli
dotyczy),

b) umowe spotki cywilnej (jezeli dotyczy),

c) wszystkie dane kontaktowe niezbedne do wypetnienia umowy.

Wszystkie kserokopie dokumentéw winny byé potwierdzone za zgodno$¢ z oryginatem przez osobe uprawomocniong do
wystepowania w imieniu Wykonawcy.

Nieztozenie dokumentdw, o ktdrych mowa w pkt. 5 moze zostaé potraktowane jako uchylanie sie przez Wykonawce od zawarcia
umowy.

6.

Przedmiot zaméwienia musi posiada¢ wiasciwe dokumenty dopuszczajace do stosowania na terenie Polski, zgodnie z ustawa
z dnia 20.05.2010r. o wyrobach medycznych (t.j. Dz. U. 2 2020 r. poz. 186) oraz aktami wykonawczymi do ustawy. Dokumenty
te musza byé odpowiednie w zaleznosci od klasyfikacji wyrobu medycznego. Zamawiajgcy wymaga zfozenia stosownych
dokumentéw w dniu podpisania protokotu odbioru sprzetu.

Zamawiajacy zada, aby przed przystgpieniem do wykonania zaméwienia Wykonawca, o ile s3 juz znane, podat nazwy albo
imiona i nazwiska oraz dane kontaktowe podwykonawcéw i oséb do kontaktu z nimi, zaangazowanych w wykonanie
zamdwienia. Wykonawca zawiadamia Zamawiajgcego o wszelkich zmianach danych, o ktérych mowa w zadaniu pierwszym,
w trakcie realizacji zamoéwienia, a takze przekazuje informacje na temat nowych podwykonawcéw, ktérym w péZniejszym
okresie zamierza powierzy¢ realizacje zamdwienia.

Jezeli Wykonawca, ktorego oferta zostata wybrana, uchyla sie od zawarcia umowy lub nie wnosi wymaganego zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy, Zamawiajacy moze zbadaé, czy nie podlega wykluczeniu oraz czy spetnia warunki udziatu w
postepowaniu Wykonawca, ktéry ztozyt oferte najwyzej oceniang sposréd pozostatych ofert. W razie koniecznosci niniejsza
procedura zostanie powtdrzona odnosnie kolejnych ofert w rankingu.

XXH. MAGAN ZABEZPIECZENIA NALEZ WYKONANI WY,

Zamawiajacy nie zgda od Wykonawcy wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

XXl ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA E_ZOSTANA WPROWADZONE DO TRESCI WIERANE} UM

1.

W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNE GOLNE WARUNKI UMOWY ALBO WZOR oWy

Istotne warunki przysztej umowy zostaty okresione w zataczniku nr 5 do SIWZ.

XXIV. POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEIJ

Wykonawcom przystuguja $rodki ochrony prawnej przewidziane w Dziale VI ustawy Prawo Zaméwien Publicznych.

1.

$rodki ochrony prawnej przystuguja Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes prawny w uzyskaniu
zaméwienia oraz ponidst lub moze ponieéé szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow ustawy Prawo
zaméwien publicznych.

Srodki ochrony prawnej wobec ogloszenia 0 zaméwieniu oraz Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia przystuguja
réwniez organizacjom wpisanym na liste, o ktérej mowa w art. 154 pkt. 5 ustawy Prawo zamdwien publicznych.



10.

11,

12.

13.

14.

15.

16.

Odwotanie przystuguje wytacznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynnosci Zamawiajgcego podjgtej w postgpowaniu o
udzielenie zamdéwienia lub zaniechania czynnosci, do ktérej Zamawiajacy jest zobowiazany na podstawie ustawy.

Odwotanie powinno wskazywaé czynnoé¢ lub zaniechanie czynnosci Zamawiajacego, ktdrej zarzuca sig niezgodnos¢ z
przepisami ustawy, zawiera¢ zwigzle przedstawienie zarzutdw, okresla¢ zadania oraz wskazywac okolicznosci faktyczne i
prawne uzasadniajgce wniesienie odwotania.

Odwotanie  wnosi sie do Prezesa Izby w formie pisemnej w  postaci  papierowej albo
w postaci elektronicznej, opatrzone odpowiednio wiasnorecznym podpisem albo kwalifikowanym podpisem
elektronicznym.

Odwotujacy przesyta kopie odwofania Zamawiajgcemu przed uptywem terminu do wniesienia odwotania w taki sposdb, aby
mogt on zapoznat sie z jego treécia przed uptywem tego terminu.

Odwotanie wnosi sie w terminie 10 dni od dnia przestania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe
jego whiesienia - jezeli zostaty przestane w sposdb okreslony w art. 180 ust. 5 zdanie drugie albo w terminie 15 dni — jezeli
zostaty przestane w inny sposdb — w przypadku gdy wartos¢ zaméwienia jest réwna lub przekracza kwoty okredlone w
przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Prawo zamowien publicznych.

Odwotanie wobec tresci ogtoszenia o zamdwieniu, a jezeli postepowanie jest prowadzone w trybie przetargu
nieograniczonego, takze wobec postanowieri specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia, wnosi sig w terminie: 10 dni od
dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzgdowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia specyfikacji istotnych warunkow
zamdwienia na stronie internetowej - jezeli warto$¢ zamoéwienia jest réwna lub przekracza kwoty okreslone w przepisach
wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Prawo zaméwien publicznych.

Odwotanie wobec czynnosci innych niz okreélone w punktach 7 i 8 wnosi sig, w przypadku zaméwien, ktérych wartos¢ jest
réwna lub przekracza kwoty okreélone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Prawo zamdwien
publicznych - w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannoéci mozna byto powzigé
wiadomoéé o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia.

Jezeli zamawiajacy nie opublikowat ogtoszenia o zamiarze zawarcia umowy lub mimo takiego obowigzku nie przestat
wykonawcy zawiadomienia o wyborze oferty najkorzystniejszej, odwotanie wnosi sig nie péZniej niz w terminie:
a) 30 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenia o udzieleniu zamdwienia;
b) 6 miesiecy od dnia zawarcia umowy, jezeli zamawiajacy: nie opublikowat w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej
ogloszenia o udzieleniu zamdwienia.

Na orzeczenie lzby stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sadu.

skarge wnosi sie do sadu okregowego wiasciwego dla siedziby albo miejsca zamieszkania Zamawiajgcego.

Skarge wnosi sie za posrednictwem Prezesa lzby w terminie 7 dni od dnia doreczenia orzeczenia lzby, przesyfajac
jednoczesnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Ztoienie skargi w placdwce pocztowej operatora publicznego jest

réwnoznaczne z jej wniesieniem.

W postepowaniu toczacym sie wskutek wniesienia skargi stosuje sie odpowiednio przepisy ustawy z dnia 17 listopada 1964r.
- Kodeks postepowania cywilnego o apelacji, jezeli przepisy niniejszego rozdziatu nie stanowig inaczej.

Od wyroku sadu lub postanowienia koriczacego postepowanie w sprawie nie przystuguje skarga kasacyjna. Przepisu nie
stosuje sie do Prezesa Urzedu.

Do czynnoéci podejmowanych przez Prezesa Urzedu stosuje sie odpowiednio przepisy o Prokuratorze Generalnym,
okreslone w czesci | w ksiedze | w tytule VI w dziale Va ustawy z dnia 17 listopada 1964r. (1. Dz. U. 2019r. poz. 1145 ze zm.)
— Kodeks postepowania cywilnego.

XXV. INFORMACIA O MAKSYMALNE) LICZBIE WYKONAWCOW Z KTORYMI ZAMAWIAJ ZAWRZE UM

Nie dotyczy.

XXVI. INFORMACIA O PRZEWIDYWANYCH ZAMOWIENIACH, O KTORYCH MOWA W ART. 67 UST. 1 PKT. 6 7.

Zamawiajacy nie przewiduje zamdwien uzupetniajgcych w ramach niniejszego postgpowania.



XXVIl. OPIS _SPOSOBU PRZEDSTAWIENIA QOFERT WARIANTOWYCH ORAZ MINIMALNE WARUNKI JAKIM MUSZA

DPOWIADAC OFERTY WARIANTOW Z Z WYBRANYMI K RIAMI NY.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych zgodnie z art. 83 ust. 1 ustawy PZP.

XXVIL. INFORMACIE DOTYCZACE WALUT OBCYCH W JAKICH MOGA BYC PROWADZONE ROZLICZENIA MIEDZY

ZAMAWI YM . A WYKONAWCA.

Zamawiajacy nie przewiduje rozliczania w walutach obcych.

XXIX. INFORMACIE NA TEMAT AUC) ELEKTRONICZNE].

Zamawiajacy nie przewiduje prowadzenia aukcji elektronicznej w niniejszym postepowaniu.

XXX. WYSOKOSC ZWROTU KOSZTOW UDZIAtU W POSTEPOWANIU.

Zamawiajgcy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu.

XXXI. POSTANOWIENIA W ZAKRESIE OC NY DANYCH BOWYCH,

Zgodnie z art. 13 ust. 1 Ogéinego Rozporzadzenia o Ochronie Danych (RODO) informujemy, Ze:

1)
2)

3)

5)

6)

Administratorem danych osobowych Pacjentdéw jest Wojewddzkie Wielospecjalistyczne Centrum Onkologii | Traumatologii
im. M. Kopernika w todzi, adres: ul. Pabianicka 62, 93-513 tédz;

administrator wyznaczyt inspektora Ochrony Danych, z ktérym moge sie kontaktowaé
w sprawach przetwarzania moich danych osobowych za posrednictwem poczty elektronicznej: iod@kopernik.lodz.pl;
Administrator bedzie przetwarzal Pafistwa dane osobowe na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym z
prowadzonym postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego.

Dane osobowe moga byé udostepnione innym uprawnionym podmiotom, na podstawie przepisow prawa,
a takze podmiotom, z ktérymi Administrator zawart umowe w zwiazku z realizacjg ustug na rzecz Administratora (np.
kancelaria prawna, dostawcg oprogramowania, zewnetrznym audytorem). Odbiorcami danych bedy takie osoby lub
podmioty, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja postgpowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. — Prawo zamOwien publicznych (Pzp).

Administrator nie zamierza przekazywaé Paristwa danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowej. .

maja Paristwo prawo uzyskaé kopie swoich danych osobowych w siedzibie Administratora.

Dodatkowo zgodnie z art. 13 ust. 2 RODO informujemy, Ze:

7)

8)

9)

Paristwa dane osobowe beda przetwarzane przez okres wskazany w ustawie Pzp albo w przypadku zaméwien realizowanych
w ramach projektdw (np. wspotfinansowanych ze $rodkéw Unii Europejskiej) przez okres wskazany w wytycznych w zakresie
kwalifikowainosci wydatkdw.

Przystuguje Parnistwu prawo dostepu do treéci swoich danych, ich sprostowania lub ograniczenia przetwarzania, a takie

prawo do whniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, przy czym:

a) w przypadku obowigzkéw wynikajacych z art. 15 ust. 1-3 RODO zamawiajacy ma prawo zgdac od osoby, ktdrej dane
dotycza wskazania dodatkowych informacji majacych na celu sprecyzowanie zadania, w szczegdlnosci podania nazwy
tub daty postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego;

b) skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowaé zmiang wyniku postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego ani zmiang postanowiert umowy w zakresie niezgodnym z ustawq PZP oraz nie moze naruszac integralnosci
protokotu oraz jego zatacznikdw;

¢) prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w
celu zapewnienia korzystania ze érodkéw ochrony prawnej w celu ochrony praw innej osoby fizycznej i prawnej, lub z
uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze niezbedne do przeprowadzenia postgpowania

o udzielenie zamdwienia publicznego. Konsekwencje niepodania danych okredla ustawa Pzp.

Administrator nie podejmuje decyzji w sposdb zautomatyzowany w oparciu o Paristwa dane osobowe.

Na Specyfikacje Istotnych Warunkéw Zaméwienia skiadajq sie nastepujgce zataczniki:

L.P. OZnacze'me Nazwa zatgcznika
zalgcznika
1 Zatacznik nr 1l Formularz oferty
2 Zatacznik nr 2 Opis przedmiotu zamdwienia
3 Zatacznik nr 3 JEDNOLITY EUROPEJSKI DOKUMENT ZAMOWIENIA — plik elektroniczny




Zatacznik nr 4

Oéwiadczenie o przynaleznosci do grupy kapitatowe] — wzor

Zatgcznik nr S

Wzdr umowy




A/dres‘ Skrzyhki ePUAP ......... I oo

NBZWAL ceevr e nriismssesisinmseirssesassssssesssises s sressrarsssses

NP ettt rrrtrrrer e sssness s sssste s s tsrons sarmssssasrrssonnaesas
AOTS rrereeerterarenrssesreseesnsssnstssassseseseassssronsassssssasissssssassons

REGON: oot irvecnieesenirrssessstnssesssssesssassssessassasessssassnss
Telefon 0soby do KONtaktu: ... vvnevmieniens i,

KRS/CEIDG: wuveesvceerreerivnsenneresesmsrnsessssessessesassasssssssosesane

Adres e-mail osoby do kontaktu: ..o
Numer konta bankowego na, ktére nalezy zwrdci¢ wadium
Adres iNtErNEtOWY: WWW....vceemrmesisne seseesressssmsssons (jezeli byto wymagane i zostatfo wptacone
w pienigdzu): ......

W odpowiedzi na ogtoszenie w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego o wartoéci powyzej 214 000 eurc na ustuge nadzoru autorskiego i serwisu oprogramowania AMMS
i InfoMedica - dla Wojewddzkiego Wielospecjalistycznego Centrum Onkologii i Traumatologii im. M. Kopernika w todzi

I. CENA OFERTY
1. Skfadamy cferte na dostawe przedmlotu zamOwienia za ceng brutto

Kosztnetto US!'UQIW : Koszt brutto usiugiw. | Koszt netto :
- StawkaVAT i L . Koszt brutto
Nazwa przedmmtu zamdw:ema czasie trwanig umowy | czasie trwania umowy ustugi=1 | ST
G Sy owH o ke ustugi =1 miesiqc

Ustuga nadzoru autorskiego i serwisu
oprogramowania AMMS i InfoMedica

Il. Zobowigzujemy sie do wykonania zaméwienia na nastepujacych warunkach:

1. Deklarujemy: 60 dniowy termin ptatnosci.
2. Termin wykonania zamowienia: 36 miesigcy od dnia podpisania umowy.
3. Deklarujemy czas reakcji na zgtoszenie btedu krytycznego ......... godzin/y* robocze (max. 24 godziny robocze)

Uwaga, czas reakcji na zgtoszenie btedu krytycznego stanowi kryterium oceny ofert.

4, Deklarujemy czas realizacji (naprawy) bledu krytycznego .............. godzin/y** (max. 24 godziny)

Uwaga, czas realizacji (naprawy) biedu krytycznego stanowi kryterium oceny ofert.

11l. OSWIADCZAMY, ZE:

1) W cenie naszej oferty zostaty uwzglednione wszystkie koszty wykonania zamodwienia.

2) zapoznatem(limy) sie i w petni oraz bez zadnych zastrzezer akceptujemy tres¢ Specyfikacji Istotnych Warunkéw
Zamdwienia, wraz z wyjaénieniami i zmianami i nie wnosimy do niej zastrzezer oraz przyjmuje{emy) warunki w niej
zawarte;

3) uwazamy sie za zwigzanych niniejszg ofertg na okres podany w SIWZ.

4) w przypadku uznania mojej(naszej) oferty za najkorzystniejsza zobowigzuje{emy) sie zawrze¢ umowe sporzadzong na
podstawie wzoru stanowigcego zatacznik do SIWZ, z uwzglednieniem zmian wprowadzonych w trakcie trwania
postepowania.

5) sktadam(y) niniejsza oferte [we wilasnym imieniu] / [jako Wykonawcy wspdinie ubiegajacy sig
o udzielenie zamowuema] oswiadczamy, ie bedziemy odpowiadaé solidarnie za wykonanie niniejszego zamdwienia;

6) Wadium w kwocie .......couvecrnnee zt, zostato wniesione W dnil.....occcecvevrnnininnne W FOrMIE et

7) oferta nie zawiera/zawiera* informacji/-e stanowiacych/-e tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisow o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. W przypadku braku wskazania jednej z opcji Zamawiajacy przyjmie, ze oferta nie
zawiera informacji stanowigcych tajemnice przedsigbiorstwa.

8) osdwiadczamy, ze jezeli w okresie zwigzania ofertg nastapia jakiekolwiek znaczgce zmiany w sytuacji przedstawionej w
naszych dokumentach przestanych do Zamawiajgcego, natychmiast poinformujemy
o nich Zamawiajgcego.

9) w celu realizacji umowy Wykonawca ustanawia swojego przedstawiciela w osobie: ...vivviiiiiiienen., tel.




10) osobg upowazniong do podpisania UMOWY JESE: ....cvvieriierinenniinnin
11) oéwiadczamy, ze jestesmy éwiadomy odpowiedzialnosci karnej zwigzanej ze skfadaniem fatszywych o$wiadczen.

*nalezy skresli¢ niewtasciwy wariant

IV. Powstanie u Zamawiajacego obowigzku podatkowego w VAT ~ dotyczy wykonawcy spoza terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej.

Oéwiadczamy, ze wybdr oferty nie bedzie/ bedzie* prowadzit do powstania u Zamawiajacego obowigzku podatkowego w VAT
{ustawa z dnia 09.04.2015 r. o0 zmianie ustawy o podatku od towaréw i ustug oraz ustawy Prawo zamowien Publicznych). W
przypadku powstania u Zamawiajacego obowigzku podatkowego w VAT informacja winna wskazywad: nazwe {rodzaj)
dostawy, ktérej swiadczenie bedzie prowadzié do powstania obowigzku podatkowego oraz warto$c tej dostawy bez kwoty
podatku.

Warto$é towaru

Nazwa (rodzaj) towaru, ktérego dostawa bedzie prowadzié bez kwoty podatku VAT

Lp. do powstania obowigzku podatkowego u Zamawiajgcego

1.

Uwaga niezaznaczenie przez wykonawce powyzszej informacji i nie wypetnienie tabeli rozumiane bedzie przez zamawiajgcego
jako informacja o tym, ie wybdr oferty wykonawcy nie bedzie prowadzi¢ do powstania u zamawiajgcego obowiazku
podatkowego.

*nalezy skresli¢ niewtasciwy wariant

V. MECHANIZAM PODZIELONEJ PLATNOSCI ~ dotyczy wykonawcy z terytorium Rzeczpospolitej Polskiej

Wykonawca oéwiadcza, ze wyraza zgodg na dokonywanie przez Zamawiajacego ptatnosci w systemie podzielonej ptatnosci
tzw. split payment.

VI, PODWYKONAWCY:
Oswiadczamy, ze zamierzamy powierzy¢ nastepujace czesci zamdwienia podwykonawcom i jednoczesnie podajemy nazwy
{firmy) podwykonawcow*:

P CZESE ZAMOWIBNIA! .evivreresesiresesineereeeeereneeeeantrbeststsasrsssetsrasestsb s et ssarabeassssataEeresssssshshesebeasa b s S h RS s e m e

> W przypadku powierzenia czeéci zaméwienia podwykonawcy udziat % podwykonawcy w cafosci zaméwienia wynosi:

%

P Nazwa (firma) POUWYKONGWEY: .oreeeeevirerrreecieninninic e nsnsessrss s sssasess st s s sssss s s sesassoesansnesione
*jezeli wykonawca nie poda tych informacji to Zamawiajqcy przyjmie, Ze wykonawca nie zamierza powierzaé Zadnej czesci
zamowienia podwykonawcy.

Vil. OSWIADCZENIE WYKONAWCY W ZAKRESIE WYPEENIENIA OBOWIAZKOW INFORMACYINYCH  PRZEWIDZIANYCH W
ART. 13 LUB ART. 14 RODO

Oéwiadczam, ze wypetnitem obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO1) wobec os6b fizycznych, od
ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu ubiegania sig o udzielenie zamowienia publicznego w
niniejszym postepowaniu — DOTYCZY / NIE DOTYCZY*

1) rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogéine rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).

* W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczqcych lub zachodzi
wylqczenie stosowania obowiqzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO tresci oswiadczenia
wykonawca nie skfada — niepotrzebne skreslic

Oferte naleiy podpisad kwalifikowanym podpisem elektronicznym




Zatgcznik nr 2 do SIWZ
Nr sprawy EZ.28.51.2020

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Dotyczy: Ustuga nadzoru autorskiego i serwisu oprogramowania AMMS i InfoMedica - dla Wojewddzkiego
Wielospecjalistycznego Centrum Onkologii i Traumatologii im. M. Kopernika w todzi

1) W ramach nadzoru autorskiego Wykonawca Gtdwny zapewnia:

a) udostepnienie poprawek do Oprogramowania Aplikacyjnego, w przypadku stwierdzenia przez Zamawiajacego btedu
Oprogramowania Aplikacyjnego (tzn. nie spowodowanego przez Zamawiajacego powtarzalnego dziatania
Oprogramowania Aplikacyjnego, w tym samym miejscu programu, prowadzacego w kazdym przypadku do otrzymania
btednych wynikéw jego dziatania):

1)

4)

5)

w przypadku tzw. bledu krytycznego, tj. takiego, ktéry uniemozliwia uzytkowanie Oprogramowania Aplikacyjnego
(w zakresie jego podstawowej funkcjonainosci wskazanej w dokumentacji uzytkownika) i prowadzi do zatrzymania
jego eksploatacji, utraty danych lub naruszenia ich integralnosci, w wyniku ktdrych niemoZliwe jest prowadzenie
dziatalnosci z uzyciem Oprogramowania Aplikacyjnego, przez co w szczegdinosci nalezy rozumie¢ brak mozliwosci
rejestrowania/zlecania/ czynnosci niezbednych do udzielania Swiadczeri pacjentowi lub rozliczenia Swiadczen z
ptatnikiem:

(1) czas reakcji Wykonawcy na zgioszenie Zamawiajacego (tj. czas od przyjecia zgtoszenia do chwili podjecia przez
Wykonawce czynnosci zmierzajacych do naprawy zgtoszonego ,btedu krytycznego”) wynosi ... godziny
robocze;

(2) czas dokonania i udostepnienia Zamawiajagcemu odpowiednich korekt Oprogramowania Aplikacyjnego
wyniesie ........ godziny od chwili rozpoczecia czynnosci zmierzajacych do naprawy zgloszonego ,btedu
krytycznego”;

(3) w przypadku wystapienia ,btedu krytycznego” Wykonawca moze wprowadzi¢ tzw. rozwigzanie tymczasowe,
dorafnie rozwiazujace problem biedu krytycznego, w takim przypadku dalsza obstuga usunigcia
dotychczasowego bfedu krytycznego bedzie traktowana jako btad zwykly, zmiana statusu zgfoszenia wymaga
akceptacji Zamawiajgcego.

w pozostatych przypadkach, okreslanych jako ,biedy zwykie” - btedy Oprogramowania Aplikacyjnego inne niz btedy

krytyczne:

(1) czas reakcji Wykonawcy na zgtoszenie Zamawiajacego (tj. czas od przyjecia zgtoszenia do chwili podjgcia przez
Wykonawce czynnosci zmierzajacych do naprawy zgfoszonego btedu zwyktego) wynosi do 15 dni roboczych;

(2) czas dokonania i udostepnienia Zamawiajacemu odpowiednich korekt Oprogramowania Aplikacyjnego
wyniesie do 60 dni roboczych od chwili rozpoczecia czynnosci zmierzajacych do naprawy zgtoszonego biedu
zwyktego;

w wyjatkowych wypadkach, za zgoda Zamawiajacego, czas dokonania korekt bedzie uzgodniony pomigdzy

Wykonawcg i Zamawiajacym;

zgtoszenie bledu przez Zamawiajacego odbywaé sig bedzie poprzez witryne internetowa Wykonawcy Giéwnego

1114139/ /R . w razie trudnoéci zrejestracja zgloszenia na w/w witrynie internetowej,

Zamawiajgcy moze dokonad zgtoszenia telefonicznie (z zastrzezeniem niezwlocznego potwierdzenia zgtoszenia

poprzez: witryne internetowa, e-mail ..cvencniconiinnsn. B 11 5T , telefonicznie pod numerami telefonu:

8) v saseenns ;

D) s

lub pisemnie na formularzu przesytanym za pomoca poczty elektronicznej na adres ......coveere. opcjonalnie faksem na
NUMET ovcivrienns , wzor formularza stanowi Zatacznik nr 2 do niniejsze] Umowy. Wypetnienie jednego formularza
moze dotyczyé tylko jednego rodzaju bfedu wystepujacego w konkretnym module;

(1) w przypadku, gdy formularz zgtoszenia btedu zostanie przyjety przez Wykonawce Gtéwnego:

(a) w godzinach pomiedzy 08:00 a 16.00 dnia roboczego — traktowane jest jak przyjete danego dnia
roboczego;

(b) w godzinach pomiedzy 16.00 a 24.00 dnia roboczego — traktowany jest jak przyjety ogodz. 8.00
nastepnego dnia roboczego;

{c) w godzinach pomiedzy 0.00 a 8.00 dnia roboczego - traktowany jest jak przyjety o godz. 8.00 danego dnia
roboczego;

{(d) w dniu ustawowo lub dodatkowo wolnym od pracy - traktowany jest jak przyjety o godz. 8.00 najblizszego
dnia roboczego;

dla unikniecia watpliwosci Strony potwierdzaja, iz przez dziert roboczy rozumieja kazdy dzieri (nie dtuzej niz 24h) od



2)

¢)

poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

wprowadzanie zmian w Oprogramowaniu Aplikacyjnym, w zakresie dotyczacym aktualizacji istniejacej funkcjonalnosci
Oprogramowania Aplikacyjnego objetego niniejsza Umowa, w zakresie wymaganym zmianami powszechnie
obowiazujacych przepiséw prawa lub aktéw normatywnych wewnetrznie obowigzujacych Zamawiajgcego,
z zastrzezeniem, ze Wykonawca zobowigzany jest do:

a) przekazania Zamawiajacemu informacji 0 nowych wersjach Oprogramowania Aplikacyjnego, ukazujacych sie do
czterech (4) razy w roku, co odbywaé sie bedzie poprzez opublikowanie odpowiedniego komunikatu na witrynie
Wykonawcy;

b) udostepniania uaktualniei Oprogramowania Aplikacyjnego (nowych wersji Oprogramowania Aplikacyjnego),
poprzez serwer fip: ... lub ptyte CD/DVD. Zamawiajacy nie bedzie ponosit dodatkowych
kosztéw w przypadku wersji oprogramowania aplikacyjnego zawierajacych aktualizacje.

mozliwoéé pisemnego zgtoszenia uwag i propozycji modyfikacji Oprogramowania Aplikacyjnego, poprzez witryng

Wykonawcy lub na formularzu, ktérego wzér stanowi Zatgcznik nr 2 do niniejszej Umowy. Zgloszenia takie wynikajg 2

zobowigzania Wykonawcy do dokonywania zmian Oprogramowania Aplikacyjnego, o ktérych mowa w punkcie

poprzedzajgcym, bedg one rozpatrywane niezwltocznie w czasie prac analitycznych przy rozwoju Oprogramowania

Aplikacyjnego;

gotowosé przyjmowania i rozpatrywania indywidualnych zadari zmian (tj. modyfikacji ptatnych) Oprogramowania

Aplikacyjnego objetego niniejsza Umowg (propozycji jego udoskonalen, modyfikacji i rozwoju) w tym w szczegélnosci

zmian obejmujgcych dodanie nowej funkcjonalnosci Oprogramowania Aplikacyjnego objetego niniejszg Umowg, w

zakresie wymaganym zmianami powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa lub aktéw normatywnych wewnetrznie

obowigzujacych Zamawiajgcego, przy czym realizacja powyiszych zadari nie bedzie wchodzifa w zakres niniejszej

Umowy; zgloszenia zadania zmiany naleiy dokonywaé poprzez witryne Wykonawcy lub na formularzu, ktérego wzér

stanowi Zafgcznik nr 2 do niniejszej Umowy, z zastrzezeniem, ze zasady realizacji zgtoszonych zgdan bedq kazdorazowo

uzgadniane pomiedzy Wykonawcg i Zamawiajgcym.

W ramach ustug serwisowych Wykonawca Gléwny zapewnia:

a)

b)

nieograniczong ilo$¢ kontaktéw telefonicznych, faksowych, e-mailowych z pracownikami dziatu serwisu
Autoryzowanego Przedstawiciela Wykonawcy, w godzinach pracy Wykonawcy;

korzystanie z konsultacji typu HelpDesk {pomoc i konsultacje telefoniczne) w zakresie obstugi iadministrowania
Oprogramowania Aplikacyjnego wymienionego w Zataczniku nr1 Umowy, u Autoryzowanego Przedstawiciela
Wykonawcy, w godzinach pracy Wykonawcy;

udzielanie pomocy technicznej oraz wykonywanie zleconych przez Zamawiajgcego prac instalacyjnych,
konfiguracyjnych, diagnostycznych lub instruktarzowych, w zakresie zwigzanym z obstuga iadministrowaniem
Oprogramowania Aplikacyjnego wymienionego w Zatgczniku nr 1 Umowy, w siedzibie Zamawiajacego, Wykonawcy lub
Autoryzowanego Przedstawiciela Wykonawcy;

Pomoc przy identyfikacji, analizie bteddw oraz pomoc przy ich likwidacji;

Wsparcie administratoréw w zakresie bieigcej eksploatacji systemu informatycznego w zakresie serwisowanych

modutdw telefonicznie lub w ramach mozliwosci technicznych, za pomoca bezposredniego szyfrowanego potaczenia
pomiedzy wykonawca lub podwykonawcg, a zamawiajacym;

Pomoc w zarzadzaniu funkcjami serwisowymi;

pomoc w usuwaniu Awarii tj. sytuacji, w ktdrej nie jest mozliwe prawidtowe uzywanie Oprogramowania Aplikacyjnego z
powodu uszkodzenia lub utraty zbioréw niezbednych do dziatania oprogramowania, struktur danych jub zawartosci
bazy danych Oprogramowania Aplikacyjnego objgtego umowa, powstatej z winy Zamawiajgcego lub wskutek
wypadkdéw losowych, przy pomocy kopii Oprogramowania Aplikacyjnego lub narzedzi oprogramowania systemowego i
bazodanowego udostepnionego przez Zamawiajacego;

optymalizowanie konfiguracji Oprogramowania Aplikacyjnego, uwzgledniajgce potrzeby Zamawiajacego;

pomoc w awaryjnym odtwarzaniu danych zgromadzonych w Oprogramowaniu Aplikacyjnym na podstawie danych
poprawnie zabezpieczonych przez Zamawiajacego na odpowiednich nosnikach danych archiwalnych;

instalowanie i konfigurowanie nowych wersji Oprogramowania Aplikacyjnego otrzymanych w ramach $wiadczen z
tytutu nadzoru autorskiego;

pomoc w przygotowaniu danych przekazywanych przez Zamawiajacego do jednostek nadrzednych i wspéipracujgcych
(np. do Narodowego Funduszu Zdrowia, Wydziatu Zdrowia odpowiedniego Urzedu, bankow itp.);

doradztwo w zakresie rozbudowy $rodkdéw informatycznych, dokonywanie ponownych instalacji Oprogramowania
Aplikacyjnego objetego niniejszag Umowa w przypadkach rozbudowy infrastruktury informatycznej Zamawiajgcego;

pomoc w usuwaniu Awarii (tj. sytuacji, w ktdrej nie jest mozliwe prawidtowe uzywanie Oprogramowania Aplikacyjnego
z powodu uszkodzenia lub utraty zbioréw niezbednych do dziatania oprogramowania, struktur danych lub zawartosci
bazy danych Oprogramowania Aplikacyjnego objetego Umowa), powstatej z winy Zamawiajgcego lub wskutek
wypadkdw losowych, przy pomocy kopii Oprogramowania Aplikacyjnego lub narzedzi oprogramowania systemowego |
bazodanowego, udostepnionego przez Zamawiajgcego;



—~ w przypadku Awarii krytycznej tj. takiej, ktéra prowadzi do zatrzymania dziatania Oprogramowania
Aplikacyjnego czas reakcji Wykonawcy na zgfoszenie Zamawiajacego wynosi ......... godzin liczone od
chwili przyjecia zgtoszenia do momentu rozpoczecia czynnosci serwisowych;

—  czas przywrdcenia dziatania Oprogramowania Aplikacyjnego wyniesie .......... godziny od chwili rozpoczecia
czynnosci serwisowych;

— w pozostatych przypadkach czas reakcji Wykonawcy na zgtoszenie Zamawiajacego wynosi do ........... dni
roboczych;

3) Realizacja ustug serwisowych Oprogramowania Aplikacyjnego

a)

Na rzecz wykonywania ustug serwisowych, o ktérych mowa w § 2 ust. 2. umowy Zamawiajacemu przystuguje pula 1440
godzin serwisowych.

Godziny serwisowe moga by¢é wykorzystane wylgcznie w okresie obowigzywania niniejszej Umowy. Wraz z
wygaénieciem lub rozwigzaniem Umowy Zamawiajacy traci prawo domagania sig realizacji godzin serwisowych.

Przystugujace Zamawiajagcemu godziny serwisowe moga by¢ wykorzystane wyfacznie w celu $wiadczenia przez
Wykonawce lub Autoryzowanego Przedstawiciela Wykonawcy, ustug opisanych w § 2 umowy.

Ustugi serwisowe realizowane beda w dni robocze pomiedzy godzing 8.00 a 16.00.

Ustugi serwisowe, beda realizowane w odpowiedzi na pisemne zlecenie przedstawione przez osoby wymienione w §5
ust. 7 umowy ze strony Zamawiajgcego.

Zrealizowane godziny serwisowe, dla prac wykonywanych za pomoca zdalnego dostgpu, w siedzibie Wykonawcy lub
Autoryzowanego Przedstawiciela Serwisowego Wykonawcy, beda rozliczane zdoktadnosciy do peinej godziny,
zaokraglajac w gére do pelnej godziny, nie mniej niz 1 godzina dla zlecenia.

Zrealizowane godziny serwisowe, dla prac realizowanych w siedzibie Zamawiajgcego (tzw. Wizyty), bedg rozliczane z
doktadnoscia do petnej godziny, zaokraglajac w gdre, nie mniej niz 6 godzin dla zlecenia.

Opis nalezy podpisac kwalifikowanym podpisem elektronicznym



Zatacanik nr 4 do SIWZ
Nr sprawy EZ.28.51.2020

WZOR

Oswiadczenie o przynaleznoici do tej samej grupy kapitalowej

L.p. Nazwa (y) Wykonawcy {(6w): Adres:

Ubiegajac sie o udzielenie zaméwienia publicznego pn: postepowanie o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonego
w trybie przetargu nieograniczonego o wartosci powyzej 214 000 euro na ustuge nadzoru autorskiego i serwisu
oprogramowania AMMS | InfoMedica oswiadczam, ze na dzien skiadania ofert Wykonawca:

nie nalezy* do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007r. o ochronie konkurencji i konsumentdéw
{t.j. Dz. U. 2 2019r. poz. 369 ze zm.)

nalezy* do te] samej grupy kapitalowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji
i konsumentéw (t.j. Dz. U. z 2019r. poz. 369 ze zm.)

nie nalezy do zadnej* grupy kapitalowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007r. o ochronie konkurencji
i konsumentdw (t.j. Dz. U, z 2019r. poz. 369 ze zm.)

*niepotrzebne skreslic

UWAGA: W przypadku Wykonawcdw wspélnie biorqcych udziat w postepowaniu niniejsze oswiadczenie jest skfadane przez
kazdego z nich z osobna.

Niniejsze oswiadczenie Wykonawca skfada w terminie 3 dni od zamieszczenia na stronie internetowej informacji z otwarcia

ofert.

W oswiadczeniu Wykonawca winien wskazac czy w zakresie, na ktdry zostala zloiona oferta zachodzg powigzania z innym

Wykonawca (wskazanym w_informacji z otwarcia ofert), ktdre prowadzg do zakidcenia konkurencii w_przedmiotowym

postepowaniu.

Oswiadczenie nalezy podpisaé kwalifikowanym podpisem elektronicznym



Zatgcznik nr 5 do SIWZ
Nr sprawy EZ.28.51.2020

UMOWA nr EZ.28.51.2020
OBJECIA NADZOREM AUTORSKIM | SERWISEM
OPROGRAMOWANIA APLIKACYINEGO

zawarta w dniu - 2020 r. w todzi pomiedzy:

Wojewddzkim Wielospecjalistycznym Centrum Onkologii i Traumatologii im. M. Kopernika w todzi, ul. Pabianicka 62,
93-513 t6d# (REGON 000295403, NiP 729-23-45-599), wpisanym do Rejestru Stowarzyszeri, Innych Organizacji
Spotecznych i Zawodowych, Fundacji i Publicznych Zaktadéw Opieki Zdrowotnej prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
todzi — Srédmiedcia w todzi, XX Wydzial Krajowego Rejestru Sadowego f pod numerem KRS0000004955

reprezentowanym Przez ... ~ Dyrektora Szpitala
zwany dalej Zamawiajgcym,

oraz firmg

............................. z siedzibg W .eeeeene, Przy ul. ..., Wpisana do rejestru przedsiebiorcow przez Sgd Rejonowy w
............. , e Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS ...y, NIP i,
REGON ....ocviviiiiinns , reprezentowang przez:

...............................................................................................................

...............................................................................................................

zwanym dalej Wykonawcg Gtéwnym,
zwane dalej tgcznie Stronami, a kazda z osobna Strong

W dniu coeeveeennne 2020 r. w wyniku przetargu nieograniczonego w trybie artykutu 39 w zw. z art. 10 ust. 1 ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwiert publicznych (tj. Dz. U. z 2019r. poz. 1843 ze zm.), Strony zawierajg umowe
nastepujacej tresci:
§1
Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest:

1) Objecie nadzorem autorskim, w zakresie wskazanym w §2 niniejszej Umowy modutéw Oprogramowania
Aplikacyjnego InfoMedica i AMMS wymienionych w Zatgczniku nr 1 do niniejsze] Umowy (dalej: ,Oprogramowanie
Aplikacyjne”).

2) Swiadczenie ustug serwisowych, w zakresie wskazanym w §2 ust. 2 niniejszej Umowy, dla Oprogramowania
Aplikacyjnego wymienionego w Zatgczniku nr 1 do niniejszej Umowy.

2. llekro¢ w niniejszej Umowie mowa jest o Wykonawcy nalezy przez to rozumieé zaréwno Wykonawce Giéwnego
jak i jego Podwykonawcéw zwanych dalej Autoryzowanym przedstawicielem Wykonawcy lub Serwisem.

§2
Zobowigzania Wykonawcy Gtéwnego
4) W ramach nadzoru autorskiego, o kiérym mowa w § 1 niniejszej Umowy, Wykonawca Gtdwny zapewnia:

a) udostepnienie poprawek do Oprogramowania Aplikacyjnego, w przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego
btedu Oprogramowania Aplikacyjnego (tzn. nie spowodowanego przez Zamawiajgcego powtarzalnego
dziatania Oprogramowania Aplikacyjnego, w tym samym miejscu programu, prowadzacego w kazdym
przypadku do otrzymania btednych wynikéw jego dziatania):

1) w przypadku tzw. bfedu krytycznego, tj. takiego, ktéry uniemoiliwia uzytkowanie Oprogramowania
Aplikacyjnego (w zakresie jego podstawowej funkcjonainosci wskazanej w dokumentacji uZytkownika) i
prowadzi do zatrzymania jego eksploatacji, utraty danych lub naruszenia ich integralnosci, w wyniku
ktérych niemozliwe jest prowadzenie dziatalnosci z uzyciem Oprogramowania Aplikacyjnego, przez co w
szczegdinosci nalezy rozumieé brak mozliwosci rejestrowania/zlecania/ czynnosci niezbednych do



5)

8)

udzielania $wiadczeri pacjentowi lub rozliczenia swiadczen z ptatnikiem:

(1) czas reakcji Wykonawcy na zgloszenie Zamawiajacego (tj. czas od przyjecia zgtoszenia do chwili
podjecia przez Wykonawce czynnosci zmierzajacych do naprawy zgtoszonego ,btedu krytycznego”)

WYNOSH v {max. 24) godziny robocze;
(2) czas dokonania i udostepnienia Zamawiajacemu odpowiednich korekt Oprogramowania
Aplikacyjnego wyniesie .......... {max. 24) godziny od chwili rozpoczecia czynnosci zmierzajacych do

naprawy zgtoszonego ,btedu krytycznego”;

(3) w przypadku wystapienia ,btedu krytycznego” Wykonawca moze wprowadzi¢ tzw. rozwigzanie
tymczasowe, doraZnie rozwigzujgce problem btedu krytycznego,
w takim przypadku dalsza obstuga usunigcia dotychczasowego btedu krytycznego bedzie traktowana
jako biad zwykly, zmiana statusu zgtoszenia wymaga akceptacji Zamawiajacego.

w pozostatych przypadkach, okreslanych jako , btedy zwykie” - btedy Oprogramowania Aplikacyjnego inne

niz btedy krytyczne:

(1) czas reakcji Wykonawcy na zgtoszenie Zamawiajacego {tj. czas od przyjecia zgloszenia do chwili
podjecia przez Wykonawce czynnosci zmierzajacych do naprawy zgtoszonego btedu zwyktego) wynosi
do 15 dni roboczych;

(2) czas dokonania i udostepnienia Zamawiajagcemu odpowiednich korekt Oprogramowania
Aplikacyjnego wyniesie do 60 dni roboczych od chwili rozpoczecia czynnoéci zmierzajgcych do
naprawy zgtoszonego btedu zwykiego;

Wykonawca wymaga udostepnienia przez Zamawiajacego zdalnego dostepu do baz danych

i Oprogramowania Aplikacyjnego dla pracownikéw Wykonawcy iAutoryzowanych Przedstawicieli

Wykonawcy wykonujacych prace na rzecz realizacji niniejszej Umowy. Zasady zdalnego dostepu okresla

Zatacznik nr 4 do niniejszej Umowy.

w przypadku braku mozliwoéci udostepnienia zdalnego dostepu, czas reakcji oraz czas naprawy ulega
wydtuzeniu o czas oczekiwania na udostgpnienie przez Zamawiajacego, w sposéb okreslony w § 3 lit. e),
kopii bazy danych i czas niezbedny na jej uruchomienie w siedzibie Wykonawcy.

czas reakcji i czas dokonania i udostepnienia Zamawiajgcemu odpowiednich korekt Oprogramowania
Aplikacyjnego ulega zawieszeniu na okres oczekiwania na przedstawienie przez Zamawiajgcego
uzupetniajacych informacji niezbednych do usuniecia btedu, liczony od momentu wystgpienia z mailowym
zapytaniem przez Wykonawce lub zapytaniem o dodatkowe informacje przekazanym przez system CHD,
do momentu udzielenia odpowiedzi w systemie CHD lub jesli bedzie to mozliwe droga mailows;

w wyjatkowych wypadkach, za zgoda Zamawiajgcego, czas dokonania korekt bedzie uzgodniony pomiedzy
Wykonawcg i Zamawiajgcym; :

zgtoszenie btedu przez Zamawiajacego odbywad sie bedzie poprzez witryng internetowa Wykonawcy

Gidwnego httpsi//.vniencirricireneceee. . w razie trudnosdci zrejestracja zgloszenia na w/w witrynie
internetowej, Zamawiajacy moze dokonaé zgtoszenia telefonicznie (z zastrzezeniem niezwtocznego
potwierdzenia zgloszenia poprzez: witryne internetowa, e-mail ....oeiienenn , faks e ,

telefonicznie pod numerami telefonu:

)
{(2) e

jub pisemnie na formularzu przesytanym za pomocg poczty elektronicznej na adres ..., opcjonalnie
faksem na numer ....c..... , wzor formularza stanowi Zafacznik nr 2 do niniejsze] Umowy; wypetnienie
jednego formularza moze dotyczyé tylko jednego rodzaju btedu wystepujgcego w konkretnym module;

weey

(1) w przypadku, gdy formularz zgloszenia btedu zostanie przyjety przez Wykonawce Gidwnego:
(a) w godzinach pomiedzy 08:00 a 16.00 dnia roboczego — traktowane jest jak przyjete danego dnia
roboczego;
(b} w godzinach pomiedzy 16.00 a 24.00 dnia roboczego — traktowany jest jak przyjety o godz. 8.00
nastepnego dnia roboczego;
{c) w godzinach pomiedzy 0.00 a 8.00 dnia roboczego - traktowany jest jak przyjety o godz. 8.00
danego dnia roboczego;
{d) w dniu ustawowo lub dodatkowo wolnym od pracy - traktowany jest jak przyjety o godz. 8.00
najblizszego dnia roboczego;
dla unikniecia watpliwosci Strony potwierdzaja, iz przez dzier roboczy rozumieja kazdy dzien {nie diuzej niz
24h} od poniedziatku do pigtku z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

e) wprowadzanie zmian w Oprogramowaniu Aplikacyjnym, w zakresie dotyczacym aktualizacji istniejgcej
funkcjonalnosci Oprogramowania Aplikacyjnego objetego niniejsza Umowa, w zakresie wymaganym zmianami



powszechnie obowiazujacych przepiséw prawa lub aktéw normatywnych wewnetrznie obowigzujgcych
Zamawiajacego, z zastrzezeniem, ze Wykonawca zobowigzany jest do:

a) przekazania Zamawiajacemu informacji o nowych wersjach Oprogramowania Aplikacyjnego, ukazujacych
sie do czterech (4) razy w roku, co odbywadé sie bedzie poprzez opublikowanie odpowiedniego komunikatu
na witrynie Wykonawcy;

b) udostepniania uaktualnien Oprogramowania Aplikacyjnego (nowych wersji Oprogramowania
Aplikacyjnego), poprzez serwer ftp: ..o lub piyte CD/DVD.

Zamawiajacy nie bedzie ponosit dodatkowych kosztéw w przypadku wersji oprogramowania aplikacyjnego
zawierajgcych aktualizacje..

mozliwo$¢ pisemnego zgtoszenia uwag i propozycji modyfikacji Oprogramowania Aplikacyjnego, poprzez
witryne Wykonawcy lub na formularzu, ktérego wzdr stanowi Zatacznik nr 2 do niniejszej Umowy; zgtoszenia
takie wynikajg z zobowigzania Wykonawcy do dokonywania zmian Oprogramowania Aplikacyjnego, o ktérych
mowa w punkcie poprzedzajacym, bedg one rozpatrywane niezwlocznie w czasie prac analitycznych przy
rozwoju Oprogramowania Aplikacyjnego;

gotowo$¢ przyjmowania i rozpatrywania indywidualnych zadai zmian (tj. modyfikacji ptatnych)
Oprogramowania Aplikacyjnego objetego niniejszg Umowa (propozycji jego udoskonaler, modyfikacji i
rozwoju) w tym w szczegélnosci zmian obejmujacych dodanie nowej funkcjonalnosci Oprogramowania
Aplikacyjnego objetego niniejszq Umowa, w zakresie wymaganym zmianami powszechnie obowigzujacych
przepiséw prawa lub aktéw normatywnych wewnetrznie obowigzujacych Zamawiajgcego, przy czym realizacja
powyiszych zadafd nie bedzie wchodzita w zakres niniejszej Umowy; zgloszenia iadania zmiany naleiy
dokonywaé poprzez witryne Wykonawcy lub na formularzu, ktérego wzdr stanowi Zatgcznik nr 2 do niniejszej
Umowy, z zastrzezeniem, ze zasady realizacji zgtoszonych zadan beda kazdorazowo uzgadniane pomigdzy
Wykonawcg i Zamawiajacym.

5) W ramach ustug serwisowych, o ktérych mowa w § 1 ust. 2 niniejszej Umowy, Wykonawca Gtéwny zapewnia:

n)

nieograniczong iloéé kontaktéw telefonicznych, faksowych, e-mailowych z pracownikami dziatu serwisu
Autoryzowanego Przedstawiciela Wykonawcy, w godzinach pracy Wykonawcy;

korzystanie z konsultacji typu HelpDesk (pomoc i konsultacje telefoniczne) w zakresie obstugi
jadministrowania Oprogramowania  Aplikacyjnego  wymienionego w  Zafgczniku nrl1 Umowy,
u Autoryzowanego Przedstawiciela Wykonawcy, w godzinach pracy Wykonawcy;

gotowo$é do $wiadczenia ustug serwisowych, w ramach puli godzin serwisowych, o ktérej mowa w § 4 ponizej;

udzielanie, w ramach puli godzin serwisowych, o ktérej mowa w §4, Umowy, pomocy technicznej oraz
wykonywanie zleconych przez Zamawiajgcego prac instalacyjnych, konfiguracyjnych, diagnostycznych lub
instruktarzowych, w zakresie zwigzanym z obstugg iadministrowaniem Oprogramowania Aplikacyjnego
wymienionego w Zatgczniku nrl Umowy, w siedzibie Zamawiajacego, Wykonawcy lub Autoryzowanego
Przedstawiciela Wykonawcy, w tym;

i) udzielanie pomocy technicznej w zakresie obstugi i administrowania Oprogramowania Aplikacyjnego
wymienionego w Zataczniku nr 1,

ii) instalowanie i konfigurowanie nowych wersji Oprogramowania Aplikacyjnego otrzymanych w ramach
$wiadczen z tytutu nadzoru autorskiego;

iii) pomoc w usuwaniu Awarii (tj. sytuacji, w ktérej nie jest mozliwe prawidlowe uzywanie Oprogramowania
Aplikacyjnego z powodu uszkodzenia lub utraty zbioréw niezbednych do dziafania oprogramowania,
struktur danych lub zawartosci bazy danych Oprogramowania Aplikacyjnego objetego Umowa), powstatej
z winy Zamawiajagcego lub wskutek wypadkdéw losowych, przy pomocy kopii Oprogramowania
Aplikacyjnego lub narzedzi oprogramowania systemowego i bazodanowego, udostepnionego przez
Zamawiajgcego;

-~ w przypadku Awarii  krytycznej tj. takiej, ktéra prowadzi do =zatrzymania dziatania
Oprogramowania Aplikacyjnego czas reakcji Wykonawcy na zgloszenie Zamawiajgcego wynosi
............ godziny liczone od chwili przyjecia zgtoszenia do momentu rozpoczecia czynnosci
serwisowych;

— czas przywrdcenia dziatania Oprogramowania Aplikacyjnego wyniesie ... godziny od chwili
rozpoczecia czynnosci serwisowych;

— w pozostalych przypadkach czas reakcji Wykonawcy na zgloszenie Zamawiajacego wynosi do 3
dni roboczych;

iv) optymalizowanie konfiguracji Oprogramawania Aplikacyjnego uwzgledniajace potrzeby Zamawiajgcego;



v) pomoc w awaryjnym odtwarzaniu zgromadzonych w Oprogramowaniu Aplikacyjnym danych, na
podstawie danych archiwalnych poprawnie zabezpieczonych przez Zamawiajacego na odpowiednich
nosnikach;

vi) wsparcie administratoréw w zakresie biezacej eksploatacji systemu informatycznego w zakresie
serwisowanych modutéw telefonicznie fub w ramach mozliwosci technicznych, za pomoca
bezpoéredniego szyfrowanego potgczenia pomiedzy wykonawca lub podwykonawcy, a zamawiajgcym;

vii) pomoc w przygotowaniu danych przekazywanych przez Zamawiajgcego do jednostek nadrzednych i
wspétpracujacych (np. do Narodowego Funduszu Zdrowia, Wydziatu Zdrowia odpowiedniego Urzedu,
bankéw itp.);

viii) doradztwo w zakresie rozbudowy s$rodkéw informatycznych, dokonywanie ponownych instalacji
Oprogramowania Aplikacyjnego objetego niniejsza Umowa w przypadkach rozbudowy infrastruktury
informatycznej Zamawiajacego;

ix) prowadzenie szkolen dia personelu Zamawiajgcego.

6) Obstuga serwisowa Oprogramowania Aplikacyjnego objetego niniejsza Umowg moze byC realizowana we
wspoipracy z Autoryzowanym Przedstawicielem Wykonawcy:

7)

1)

Oprogramowanie aplikacyjne Autoryzowani przedstawiciele

AMMS

Infomedica

Zmiana wskazanego wyiej Autoryzowanego Przedstawiciela Wykonawcy wymaga zgody Zamawiajacego.
Warunkiem dopuszczenia Autoryzowanego Partnera Wykonawcy jest podpisanie umowy trojstronnej
podpowierzenia przetwarzania danych osobowych speiniajgce wymagania okreélone w umowie powierzenia
przetwarzania danych stanowigcej zatgcznik nr 4, 4A, 4B do niniejszej Umowy.

8) W celu realizacji ustug serwisowych Wykonawca wymaga udostepnienia przez Zamawiajgcego zdalnego dostepu do
baz danych i Oprogramowania Aplikacyjnego dla pracownikéw Wykonawcy i Autoryzowanego Przedstawiciela
Wykonawcy wykonujacych prace na rzecz realizacji niniejszej Umowy na zasadach okreslonych w Zatgczniku nr 4 i
Zataczniku nr 9.

§3
Zobowigzania Zamawiajacego

Zamawiajacy jest zobowigzany do:

a)

b)

wyznaczenia 0s6b odpowiedzialnych za realizacje catosci niniejszej Umowy, dane tych osob zostaty wskazane w
§ 5 ust 7 oraz powiadomienia Wykonawcy o kazdej zmianie tej osoby (w formie pisemnej lub elektronicznej);

wykonywania czynnoéci zaleconych przez Wykonawce, w szczegblnosci czynnosci zwigzanych 2
bezpieczeristwem pracy systemu informatycznego Zamawiajacego i bezpieczeristwem danych gromadzonych w
systemie informatycznym Zamawiajgcego. System obejmuje sprzet komputerowy, oprogramowanie 0séb
trzecich i Oprogramowanie Aplikacyjne;

dostarczenia na wniosek Wykonawcy lub Autoryzowanego Przedstawiciela Wykonawcy, o ktérym mowa w § 2
ust. 3 niniejszej Umowy, wskazanych fragmentéw lub cafosci baz danych Oprogramowania Aplikacyjnego, w
przypadku uzasadnionej potrzeby ich uzycia do prawidiowej realizacji przedmiotu niniejszej Umowy poza
siedzibg Zamawiajgcego, przy zachowaniu ponizszej procedury:

i) Uprawiony pracownik Zamawiajgcego przekaze baze danych Wykonawcey poprzez jej skopiowanie na
serwer SFTP 0 adresie: ..o lub na serwer SFTP o adresie podanym przez Autoryzowanego
Przedstawiciela Wykonawcy, w pliku archiwum {np. w formacie zip) zabezpieczonym hastem {minimum 12
znakowym, uwzgledniajacym minimum 2 znaki specjalne i minimum 2 cyfry). Hasto do pliku archiwum
zawierajgcego baze danych bedzie przekazywane SMS'em osobie ze Strony Wykonawcy, ktéra
wnioskowata o udostepnienie bazy danych. Zaszyfrowany plik archiwum z baza danych bedzie skopiowany
przez pracownika Zamawiajgcego do katalogu domowego Zamawiajgcego na wskazanym wyiej serwerze
SFTP, skad bedzie go mdgt pobraé pracownik Wykonawcy lub Autoryzowanego Przedstawiciela
Wykonawcy, wnioskujacy o udostepnienie bazy danych.



2)

ii) Osoby upowaznione przez Wykonawce do przetwarzania danych osobowych, w tym upowaznieni przez
Wykonawce pracownicy Autoryzowanego Przedstawiciela Wykonawcy, moga wnioskowat o
udostepnienie bazy danych Oprogramowania Aplikacyjnego przy uzyciu indywidualnego konta na
serwerze FTPS;

iii) Liste os6b mogacych udostgpniaé baze danych ze Strony Zamawiajacego, przy uzyciu indywidualnego
konta na serwerze SFTP, o ktérym mowa powyiej (wraz zadresem e-mail inumerem telefonu
komdérkowego), zawiera zaftacznik nr 3 do niniejszej Umowy;

iv) Dostep do serweréw SFTP wymaga uwierzytelnienia identyfikatorem i hastem. Kazdy uzytkownik zaréwno
ze strony Zamawiajacego, Wykonawcy jak i Autoryzowanego Przedstawiciela Wykonawcy, chcacy
skorzystac z zasobéw serwera i majgc do tego uprawnienie: wynikajgce ze wskazania go w zafgczniku nr 3,
nadane pracownikom Wykonawcy lub wskazania go w zalgczniku nr 4 w przypadku Autoryzowanego
Przedstawiciela Wykonawcy, bedzie zobowigzany do posiadania wtasnego identyfikatora.

d) delegowania i upowaznienia pracownikéw do wspétpracy z Wykonawca w zakresie potrzebnym do $wiadczenia
ustug okreslonych niniejszg Umowa;

e) zapewnienia, aby Oprogramowanie Aplikacyjne, zainstalowane u Zamawiajgcego, wymienione w Zatgczniku nr
1 byto uzywane wylgcznie przez uiytkownikéw upowaznionych przez Zamawiajgcego do korzystania z ww.
oprogramowania zgodnie z dokumentacja i instrukcjami Wykonawecy;

f) dokonywania prawidtowo zakwalifikowanych zgtosze, w tym zakwalifikowanych zgodnie z przyjgtymi w
Umowie definicjami zgtoszen ewentualnych btedéw, zgodnie z procedurg przewidziang niniejsza Umowsg;

g) dostarczania Wykonawcy rzetelnych i wyczerpujacych informacji o stanie Oprogramowania Aplikacyjnego i o
zamiarach wprowadzenia zmian w dziatalnosci Zamawiajacego oraz materiatéw potrzebnych do wykonania
ustug w zakresie niniejszej umowy, z odpowiednim wyprzedzeniem;

h) przekazywania na biezagco Wykonawcy wszystkich zasad wynikajacych z normatywnych aktéw wewngtrznych
obowigzujgcych u Zamawiajgcego, ktdre mogg mieé zastosowanie w realizacji niniejszej Umowy.

i} zapewnienia Wykonawcy mozliwosci statego dostepu do Oprogramowania Aplikacyinego, w tym pracy w
godzinach popotudniowych iwieczornych, a takie zapewnienia obecnosci w tym czasie, upowaznionego
przedstawiciela Zamawiajgcego;

i) udostepnienia Wykonawcy sprzetu komputerowego i Oprogramowania Aplikacyjnego Zamawiajgcego lub
oprogramowania oséb trzecich w zakresie potrzebnym do Swiadczenia ustug okreslonych w § 2 niniejszej
umowy;

k) udostepnienia Wykonawcy haset administracyjnych do serwerdw, systeméw operacyjnych, aplikacji, baz
danych w zakresie niezbednym do realizacji umowy;

I) hasto zostanie udostepnione na czas nie diuiszy niz konieczny do realizacji zgtoszenia, czas ten bedzie
uzgadniany pomiedzy Wykonawca | Zamawiajacym;

m} Wykonawca nie ma prawa zmieniaé haset, o ktérych mowa w lit. Ki |, bez zgody Zamawiajgcego;

n) hasta administracyjne do serweréw, systeméw operacyjnych, aplikacji, baz danych sg wiasnoscig
Zamawiajgcego;

o) zapewnienia pracownikom Wykonawcy warunkéw do swiadczenia ustug okreslonych w § 2 niniejszej umowy, z
uwzglednieniem obowigzujacych u siebie przepiséw BHP, na zasadach okredlonych w zatgczniku nr 8;

p) zapewnienia zdalnego dostepu do Oprogramowania Aplikacyjnego objetego ustugami okreslonymi w § 2
niniejszej umowy, o ile to bedzie konieczne. Zasady zdalnego dostepu okresla Zatacznik nr 4,

Jeéli Zamawiajacy nie wywigze sie z obowigzkéw wymienionych powyiej, okolicznos¢ ta traktowana bedzie jako

zwloka Zamawiajacego, a Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za dotrzymanie termindw przewidzianych

Umowa.

§4
Realizacja ustug serwisowych Oprogramowania Aplikacyjnego

Na rzecz wykonywania ustug serwisowych, o ktdrych mowa w § 2 ust. 2. Zamawiajacemu przystuguje pula 1440
godzin serwisowych.

Godziny serwisowe mogg by¢ wykorzystane wylacznie w okresie obowigzywania niniejszej Umowy. Wraz z
wygaénieciem lub rozwigzaniem Umowy Zamawiajacy traci prawo domagania sig realizacji godzin serwisowych.

Przystugujace Zamawiajgcemu godziny serwisowe moga by¢ wykorzystane wylacznie w celu $wiadczenia przez
Wykonawce lub Autoryzowanego Przedstawiciela Wykonawcy, ustug opisanych w § 2 niniejszej Umowy.

Ustugi serwisowe realizowane beda w dni robocze pomiedzy godzing 8.00 a 16.00.

Ustugi serwisowe, beda realizowane w odpowiedzi na pisemne zlecenie przedstawione przez osoby wymienione w
§ 5 ust. 7 ze strony Zamawiajgcego.
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Zrealizowane godziny serwisowe, dla prac wykonywanych za pomoca zdalnego dostegpu, w siedzibie Wykonawcy
lub Autoryzowanego Przedstawiciela Serwisowego Wykonawcy, beda rozliczane z doktadnoscig do petnej godziny,
zaokraglajgc w gére do petnej godziny, nie mniej niz 1 godzina dla zlecenia.
Zrealizowane godziny serwisowe, dla prac realizowanych w siedzibie Zamawiajgcego (tzw. Wizyty), beda rozliczane
z dokladnoscia do petnej godziny, zaokraglajac w gére, nie mniej niz 6 godzin dia zlecenia.
Ustugi serwisowe, na zlecenie Zamawiajacego, moga by¢ swiadczone réwniez poza godzinami pracy Wykonawcy,
przy czym ustugi wykonane pomiedzy:
a) godzing 16:00 a 22:00 bedg rozliczane jako podwojona ilos¢ zrealizowanych godzin,
b) godzing 22:00 a 8:00 oraz w dni wolne bedg rozliczane jako potrojona ilo$¢ zrealizowanych godzin.
§5
Procedura odbioru prac

Wykonanie ustug serwisowych potwierdzane bedzie podpisaniem stosownego protokotu, ktérego wzor stanowi
Zatacznik nr 5 do niniejszej umowy. Formularz wypetnia Wykonawca, a zatwierdza Zamawiajgcy.

Protokét wykonania ustug serwisowych bedzie podstawa rozliczenia godzin/wizyt serwisowych.

Jezeli bez uzasadnionej przyczyny Zamawiajacy nie przystapi do procedury odbioru lub bez uzasadnionej przyczyny
odméwi podpisania jakiegokolwiek protokotu, Wykonawca zastrzega sobie prawo dokonania odbioru
jednostronnego oraz jednostronnego sporzadzenia i podpisania protokotu, z zaznaczeniem przyczyny odmowy
ztozenia podpisu przez Zamawiajgcego.

Jezeli z jakichkolwiek przyczyn w toku realizacji przedmiotu niniejszej Umowy $wiadczenie ustug serwisowych stanie
sie niemotzliwe do wykonania, bad? jedna ze Stron zerwie niniejszg Umowe, badzZ tez Umowa zostanie rozwigzana
(za porozumieniem Stron badZ na skutek wypowiedzenia lub z innych przyczyn), Strony zobowigzane sa
niezwtocznie, nie pdiniej jednak niz w terminie do 2 dni od daty wystapienia takiej przyczyny lub zdarzenia,
sporzgdzié protokdt stanu zaawansowania realizacji ustug serwisowych.

W protokole stanu zaawansowania realizacji ustug serwisowych, Strony okresla zakres ustug dotychczas
wykonanych oraz — w razie potrzeby — zasady rozliczenia i wynagrodzenia za ustugi wykonane irozpoczgte, z
uwzglednieniem zasad przewidzianych postanowieniami niniejszej Umowy.

Osobami odpowiedzialnymi za realizacje niniejszej umowy po stronie Zamawiajacego sg:
e Kierownik Dziatu Informatyki: Piotr Btasiak, Tel: 42 689 54 14 e-mail piotr@kopernik.lodz.pl,

e Zastepca Kierownika Dzialu Informatyki: Robert Roiniakowski, Tel: 42689 58 90 e-mail
robertr@kopernik.lodz.pl,

s Informatyk, Grzegorz Malus, Tel: 42 689 58 90 e-mail: mmalus@kopernik.lodz.pl
» Informatyk: Grzegorz Wypych, Tel: 42 689 58 90 e-mail: gj.wypych@kopernik.lodz.pl
o Informatyk: Jacek Filipczak Tel: 42 689 54 14 e-mail: jacfil@kopernik.lodz.pl

Osoba odpowiedzialng za realizacje niniejszej umowy po stronie Wykonawcy jest:

Informacja o zmianie oséb odpowiedzialnych za realizacje niniejszej umowy nie wymaga sporzadzenia aneksu.
Dodatkowo Wykonawca oswiadcza, ze poinformowat osoby wskazane w umowie (reprezentujgce Wykonawcg i
osoby odpowiedzialne za realizacje Umowy) o przekazaniu ich danych do Zamawiajgcego oraz przekazat im
informacje z Zatgcznika nr 10 do umowy.

Podstawa odbioru wykonania kazdorazowo formularza / druku stanowi¢ bedzie protokét odbioru. Za kazdym razem
przed podpisaniem protokotu Wykonawca przesle Zamawiajgcemu stworzony formularz / druk w celu weryfikacji
jego poprawnosci.
§6
Ptatnosci

Za realizacje przedmiotu niniejszej Umowy, wskazanego w § 1 ust. 1 i 2 Zamawiajacy zapfaci Wykonawcy tgczne
wynagrodzenie, za caly okres obowigzywania niniejszej Umowy wskazany w § 8 ust. 1, w wysSokosci: ...vvecorinn. zt
netto, powiekszone o obowigzujgcy podatek VAT, tj. na dzief podpisania umowy ..., zt brutto, zgodnie z
kalkulacjg cenowa, stanowigcg zatgcznik nr 1a do niniejszej Umowy.

Ustugi objete niniejsza Umowa bedg rozliczane w okresach rozliczeniowych obejmujgcych miesigce kalendarzowe.

Z zastrzezeniem ust. 4 ponizej wynagrodzenie z tytutu realizacji przedmiotu niniejszej Umowy, wskazanegow § 1, w
WYSOKOSCE: wovvrevercrnveenreceroness zt. netto, powiekszone o podatek VAT wg stawki obowigzujgcej w dniu wykonania ustugi,
12 (o741t [- RO zt. brutto miesiecznie, bedzie ptatne na podstawie faktury VAT wystawionej w terminie do
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czternastego dnia po zakoriczeniu miesigca. Ptatno$¢ nastapi przelewem w terminie 60 dni od daty wystawienia
faktury VAT, na rachunek bankowy wskazany na fakturze.

W przypadku gdy objete niniejszg umowg ustugi beda wykonywane przez okres niepetnego miesiaca,
wynagrodzenie za ten miesigc bedzie nalezne w wysokosci proporcjonalnej do ilosci dni, przez ktére ustugi byly
$wiadczone. Kolejne faktury wystawiane beda w cyklach miesigcznych, zgodnie z postanowieniami ust. 3.

W przypadku niezapiacenia przez Zamawiajgcego wynagrodzenia, okreslonego w niniejszej Umowie, w ustalonym
terminie Wykonawca naliczy odsetki w wysokosci ustawowej.

Wynagrodzenie okreslone w niniejszym paragrafie obejmuje wszystkie koszty posrednie i ryzyka Wykonawcy
zwigzane z realizacje niniejszej umowy i nie podlega zmianie w razie wzrostu cen czynnikéw cenotwérczych.

Wykonawca oswiadcza, ze jest podatnikiem podatku od towardw i ustug konsumpcyjnych VAT.
Za dzier: zaptaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

Zamawiajacy o$wiadcza, ze bedzie realizowaé ptatnosci za faktury z zastosowaniem mechanizmu podzielonej
ptatnosci tzw. split payment.

Podzielong piatno$é tzw. split payment stosuje sie wytgcznie przy ptatnosciach bezgotéwkowych, realizowanych za
poérednictwem polecenia przelewu lub polecenia zaptaty dla czynnych podatnikéw VAT. Mechanizm podzielonej
ptatnosci nie bedzie wykorzystywany do zapfaty za czynnosci lub zdarzenia pozostajace poza zakresem VAT {np.
zaptata odszkodowania), a takze za $wiadczenia zwolnione z VAT, opodatkowane stawkg 0%.

Wykonawca ma mozliwos¢ przestania droga elektroniczng ustrukturyzowanej faktury elektronicznej lub innych
ustrukturyzowanych dokumentdw w rozumieniu ustawy z dnia 9 listopada 2018r. o elektronicznym fakturowaniu w
zamdwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugach oraz partnerstwie publiczno-prywatnym.
Adres PFE Zamawiajgcego na Platformie Elektronicznego Fakturowania:
https://www.brokerinfinite.efaktura.gov.pl/ Numer PEPPOL: 7292345599

§7
Kary umowne

Za nienalezyta lub nieterminowa realizacje postanowier niniejszej umowy, w tym za niedotrzymanie czasu reakcji
na wezwania zwigzane z awarig lub btedami Oprogramowania Aplikacyjnego objetego niniejsza umowg lub
odmowe udzielenia pomocy, w przypadku probleméw wynikajacych z niewlasciwej pracy Oprogramowania

Aplikacyjnego objetego niniejszg umowg Zamawiajacy moze naliczy¢é Wykonawcy Giéwnemu kare umowna,

w nastepujgcej wysokosci:

a) w przypadku sytuacji opisane] powyzej i dotyczacej tzw. btedu krytycznego lub awarii krytycznej — 0.5 %
wartoéci wynagrodzenia netto, o ktérym mowa w § 6 ust. 3 niniejszej umowy za kaidy rozpoczety dzien
zwioki;

b) w przypadku sytuacji opisanej powyzej i dotyczacej ,btedu zwyktego” lub “awarii zwyktej” badZ niewykonanie
innych obowiazkéw szczegbtowo opisanych w § 2 umowy - 0,5% wartosci wynagrodzenia netto, o ktérym
mowa w § 6 ust. 3 niniejszej umowy za kazdy rozpoczety dzien zwioki;

c) za niedostarczenie na wezwanie Zamawiajgcego, wymaganego oswiadczenia i wykazu o ktérym mowa w § 14
ust. 3 umowy w wysokosci 2% wynagrodzenia miesiecznego netto okreslonego w § 6 ust. 3 umowy za dany
miesigc.

d) za nieprzediozenie kopii dokumentéw, o ktérych mowa w § 14 ust. 5 pkt. a = ¢ umowy w wysokosci 2%
wynagrodzenia miesiecznego netto okreslonego w § 6 ust. 3 umowy za dany miesiac,

W razie odmowy wykonania obowigzkdw wynikajacych z umowy, pomimo uprzedniego pisemnego wezwania
Wykonawcy do ich wykonania w uzgodnionym przez strony terminie, Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty na
rzecz Zamawiajacego kary umownej w wysokosci 10% wynagrodzenia netto Wykonawcy, o ktérym mowa w § 6
ust.1 niniejszej umowy.

W razie odstapienia od umowy przez ktérgkolwiek ze stron, z przyczyn za kidre odpowiedzialno$¢ ponosi

Wykonawca Gfowny, Wykonawca Gtéwny zobowigzuje sie do zaptaty na rzecz Zamawiajgcego kary umownej w
wysokosci 20% wynagrodzenia netto Wykonawcy Gtéwnego , o ktérym mowa w § 6 ust.1 niniejszej umowy.

W razie odstapienia od umowy przez ktérgkolwiek ze stron, z przyczyn za kiére odpowiedziainos¢ ponosi
Zamawiajgcy, Zamawiajacy zobowiazuje sie do zaptaty na rzecz Wykonawcy kary umownej w wysokosci 20%
wynagrodzenia netto Wykonawcy, o ktérym mowa w § 6 ust.1 niniejszej umowy.

W wypadku naliczenia przez Zamawiajgcego kar umownych, Zamawiajacy wystawi Wykonawey note
obcigzeniowa, a nastepnie pomniejszy kwote najblizszego wynagrodzenia miesiecznego Wykonawcy o wartosc kar
umownych, na ktdre opiewa dana nota.

Wszystkie kary umowne wskazane w umowie podlegajg sumowaniu.

W zakresie, w jakim szkoda poniesiona przez Zamawiajgcego na skutek nienalezytego wykonania niniejszej Umowy
bad? jej niewykonania przewyisza wysoko$é naliczonych kar umownych, Zamawiajacy ma prawo dochodzié
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odszkodowania uzupetniajacego na zasadach ogdlnych. Ponadto, jezeli szkoda poniesiona przez Zamawiajgcego
wynika z innych okolicznodci, niz stanowigce tytut do naliczenia kar umownych, Zamawiajacy moze dochodzi¢
naprawienia szkody na zasadach ogélnych KC.

taczna wartoéé kar umownych naliczonych na podstawie zapiséw umowy nie przekroczy 100% wartosci netto
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 6 ust. 1.

§8
Okres obowigzywania Umowy

Niniejsza umowa zostata zawarta na czas okreslony od ......eviiennee o o TUROO r. zdopuszczalnoscia jej
wezesniejszego rozwiazania w catoéci lub czesci na zasadach okreslonych ponizej
Zamawiajgcy ma prawo wypowiedzenia umowy. Prawo to przystuguje Zamawiajacemu odrebnie w zakresie
oprogramowania AMMS i odrebnie w zakresie oprogramowania InfoMedica, a takie odrebnie w tych
podkategoriach w odniesieniu do czeéci dotyczacej nadzoru autorskiego iflub serwisu. W przypadku
wypowiedzenia umowy w czesci dalsze wynagrodzenie dla Wykonawcy pomniejsza si¢ proporcjonalnie o warto$c
wypowiedzianej czesci umowy.
Wypowiedzenie wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci. Termin wypowiedzenia zostanie wskazany
przez Zamawiajacego i bedzie skuteczny na koniec miesigca kalendarzowego z tym zastrzezeniem, ze bedzie
wynosi¢ nie mnigj, niz 1 miesiac.
Strony moga w kazdym czasie rozwigza¢ umowg w catosci fub czedci na mocy zgodnego porozumienia.
§9
Odpowiedzialno$¢ Wykonawcy

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:
a) tres$é danych otrzymywanych i przechowywanych przez Zamawiajgcego;
b) jakiekolwiek szkody wynikte z nieprawidiowego dziatania lub zaprzestania funkcjonowania Oprogramowania

Aplikacyjnego zwiazane z nieprawidtowym korzystaniem z Oprogramowania Aplikacyjnego, tzn. takim jakie

zostato opisane w dokumentacji Zamawiajgcego, udostepnionej przez producenta oprogramowania;

¢} korzystanie z Oprogramowania Aplikacyjnego przez osoby nieupowainione;

d) dokonywanie modyfikacji Oprogramowania Aplikacyjnego przez osoby inne niz upowaznione przez
Wykonawce z zastrzezeniem postanowien §2 ust. 1 lit. d niniejszej umowy;

e) udostepnienie hasta lub jakichkolwiek innych informacji identyfikujacych uzytkownika wzgledem Wykonawcy,
wiacznie z tredcig wiadomosci przekazywanych przez uzytkownika lub przez niego odbieranych, osobom
upowaznionym na podstawie wiasciwych przepiséw prawa lub regulamindw Wykonawcy oraz uméw z
podmiotami trzecimi, ktére biorg udziat w swiadczeniu ustug;

f)  wadliwe dziatanie sieci telekomunikacyjnej;

g) nieprawidiowe dziatanie lub brak dziatania oprogramowania o0séb trzecich, komunikujgcego sig
z Oprogramowaniem Aplikacyjnym;

h) site wyisza.

Odpowiedzialnoé¢ odszkodowawcza Wykonawcy, wynikajgca z niewykonania lub nienaleiytego wykonania

przedmiotu Umowy, ogranicza sie do rzeczywistej straty Zamawiajgcego, bez utraconych korzysci, z jednoczesnym

ograniczeniem do rdwnowartosci 100% wynagrodzenia netto naleznego Wykonawcy na podstawie niniejszej

Umowy zgodnie z jej § 6 ust. 1.

Wykonawca w okresie obowigzywania umowy jest zobowigzany posiadaé¢ ubezpieczenie odpowiedzialnosci
cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, w tym obejmujacej ustuge bedacy przedmiotem
niniejszej umowy, o sumie gwarancyjnej ubezpieczenia w wysokosci réwniej lub wyiszej wartosci brutto niniejszej
umowy, wskazanej w § 6 ust. 1.
§10

Sita Wyisza
Zadna ze Stron Umowy nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan
wynikajgcych z Umowy spowodowane przez okolicznosci traktowane jako Sita Wyzsza. Przez Site Wyzsza rozumie
sie zdarzenia pozostajgce poza kontrolg kazdej ze Stron, ktérych nie mogly one przewidzie¢ ani zapobiec, a ktére
zakidcajg lub uniemozliwiajg realizacje Umowy.
W przypadku zaistnienia Sity Wyiszej, Strona, ktdrej taka okoliczno$¢ uniemoiliwia lub utrudnia prawidtowe
wywigzanie sie z jej zobowigzan niezwtocznie nie péiniej jednak niz wciggu 14 dni, powiadomi drugg Strone
o takich okolicznosciach i ich przyczynie.



Jezeli Sita Wyizsza, bedzie trwata nieprzerwanie przez okres 180 dni lub diuzej, Strony mogg w drodze wzajemnego
uzgodnienia rozwigza¢ Umowe, bez naktadania na zadna ze Stron dalszych zobowiazan, oprécz ptatnosci naleznych
z tytutu wykonanych ustug.

Okres wystepowania Sity Wyiszej i jej nastepstw powoduje odpowiednie przesunigcie termindw realizacji ustug
okreslonych w Umowie.

§11

Poufnos¢ danych i informacji

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci wszystkich informacji dotyczacych Zamawiajacego oraz
jego pracownikéw, wspétpracownikéw i podmiotéw wspétpracujacych z Zamawiajacym, jakie Wykonawca uzyska w
toku realizacji Umowy.

Wszelkie informacje o Zamawiajacym uzyskane przez Wykonawce w zwiazku z realizacjg Przedmiotu Umowy moga
by¢ wykorzystane tylko w celu jego wykonania.

Obowigzek okreslony w ust. 1i 2 nie dotyczy:

3.1. informacji publicznie dostepnych,

3.2. informacji, ktére byly znane Stronie przed otrzymaniem od drugiej Strony i nie byly objete zobowigzaniem do

poufnosci wzgledem jakiegokolwiek podmiotu,

3.3. obowigzku ujawnienia wynikajgcego z przepiséw powszechnie obowigzujacych.

Zobowiazanie do zachowania poufnosci nie stoi na przeszkodzie ujawnieniu informacji na uprawnione zadanie sadu
lub organu administracji oraz w postgpowaniu sgdowym lub administracyjnym, jezeli jest to potrzebne dla jego
rozstrzygniecia i przy zachowaniu mozliwych Srodkéw ochrony ujawnianych informacji przed ich publicznym
rozpowszechnieniem — po uprzednim pisemnym poinformowaniu drugiej Strony o zagdaniu ujawnienia.
Wykonawca odpowiada za podjecie i zapewnienie wszelkich niezbednych Srodkéw zapewniajgcych dochowanie
zasady poufnosci, okreslonej w ust. 1 2, przez swoich pracownikéw i Podwykonawcdw.
Zamawiajgcy powierza Wykonawcy Giéwnemu przetwarzanie danych osobowych w imieniu Zamawiajgcego, na
zasadach okreélonych w Umowie powierzenia przetwarzania danych osobowych, stanowigcej zatgcznik nr 4, 4A, 4B
do niniejszej umowy oraz we wilasciwych przepisach regulujacych przetwarzanie danych osobowych, w
szczegdinosci w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

7. Wykonawca Gtéwny odpowiada za podjecie i zapewnienie wszelkich niezbednych $rodkéw zapewniajgcych
dochowanie zasad ochrony danych przetwarzanych w ramach zawartej Umowy przez swoich pracownikéw oraz przez
Podwykonawcéw. W przypadku podpowierzenia przez Wykonawce Gtéwnego przetwarzania danych osobowych
Podwykonawcy, Wykonawca Giéwny jest zobowigzany udostepni¢ Zamawiajacemu Umowe podpowierzenia danych
osobowych (ktdére zostaty powierzone przez Zamawiajacego) w terminie do 24 godz od chwili wezwania Wykonawcy
przez Zamawiajgcego.

8.

10.

11.

12,

1)

Wykonawca zobowigzany jest do przestrzegania zasad okreslonych w SIWZ oraz Zatacznikach nr 4, 4A, 4B, 5 do
umowy.

Zamawiajacy dopuszcza ustuge zdalnego serwisu realizowanej za posrednictwem sieci publicznej internet.
Wykonawca przekaze z zachowaniem formy pisemnej wykaz oséb uprawnionych do zestawienia potaczenia
zdalnego pomiedzy systemami teleinformatycznymi Zamawiajgcego | Wykonawcy.

Za naruszenie postanowien zawartych w §11 Wykonawca zaptaci kare w  wysokosci
10 000 PLN za kazde stwierdzone przez Zamawiajgcego naruszenie.

Przed rozpoczeciem prac objetych niniejszag Umowg Wykonawca zobowiazuje sie dostarczy¢ wykaz oséb, ktére
beda mogly mie¢ dostep do informacji poufnych podczas realizacji umowy (w tym réwniez oséb realizujgcych
ustuge z ramienia jego Podwykonawcéw) stanowigcy Zatacznik nr 10 oraz dostarczy podpisane przez te osoby
Oéwiadczenia o zachowaniu stanowigce Zafgcznik nr 9 do umowy ,O$wiadczenie o zachowaniu poufnosci”.
Wymaga sie by Oswiadczenia te zostaty ztozone przez osoby zatrudniane przez Wykonawcg jak réwniez przez
jego Podwykonawcéw jesli bedg oni mieli dostep do informacji poufnych.

W chwili, gdy dane osobowe, w ktdrych posiadanie wszedt Wykonawca nie beda juz konieczne do realizacji
Umowy, a takie na kazde zadanie Zamawiajacego, Wykonawca zwréci Zamawiajgcemu wszelkie nosniki
zawierajgce dane lub zniszczy dane, przy zachowaniu obowigzujacych w tym zakresie przepiséw. W zadnym
przypadku nosniki, na ktdrych znajdowaty sie dane nie moga zosta¢ udostepnione osobom trzecim bez
uprzedniego ich usunigcia w sposéb nieodwracalny.

§12
Prawa autorskie

Wykonawca Gtéwny o$wiadcza, ze posiada autorskie prawa majatkowe do Oprogramowania Aplikacyjnego,
ktérego dotyczy niniejsza umowa oraz posiada prawo do czerpania wynagrodzenia za korzystanie z niego przez
osoby trzecie.



2) Oprogramowanie Aplikacyjne, ktérego dotyczy niniejsza umowa jest chronione prawem autorskim wynikajacym z
przepiséw Ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tekst jedn. Dz. U. 2006 r.
Nr 90 poz. 631). Zamawiajacy | Wykonawca zobowigzujg sie do respektowania tych praw niezaleznie od powstatych
okolicznosci.

3) Zasady korzystania z Oprogramowania Aplikacyjnego reguluje odrebna umowa licencyjna,

4) W przypadku sprzecznosci postanowiert zawartych w niniejszej umowie oraz umowie licencyjnej Strony przyjmuja,
ze nadrzedne sg postanowienia zawarte w niniejszej umowie.

§13

Zakaz cesji wierzytelnosci i obowigzek informowania

1. Wykonawca Gtéwny nie moze w jakikolwiek sposéb, pod rygorem niewaiznosci takiej czynnosci, przenies¢
wierzytelnosdci wynikajacej z niniejszej umowy, w szczegdinosci w drodze cesji, poreczenia lub factoringu, na osobe
trzecig bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego oraz bez spetnienia warunkéw wynikajgcych z przepiséw
powszechnie obowigzujacego prawa. Kazda czynno$é¢ majaca na celu zmiane wierzyciela Zamawiajgcego moze
nastapi¢ dopiero po uprzednim wyrazeniu zgody przez podmiot tworzacy, zgodnie z art. 54 ust. 5 ustawy o
dziatalnosci leczniczej z dnia 15 kwietnia 2011 r.

2. Kazda ze stron zobowiazana jest:

a) powiadomié¢ niezwtocznie druga strong o zmianach organizacyjno — prawnych, ktére miaty miejsce w okresie

zwigzania umowa, jesli majg wptyw na realizacje umowy lub sposéb wystawiania dokumentdw rozliczeniowych, '

b) ztozy¢ komplet dokumentéw wskazujacych nastepce prawnego.

§14
Zmiany Umowy
1) Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagajg zgody obu stron wyrazonej w formie pisemnej {(aneks) pod rygorem
niewaznosci.
2) Strony dopuszczajg mozliwos$¢ dokonania zmian umowy w nastepujgcym zakresie i na nastgpujacych warunkach:
a) zmian w umowie w przypadku opisanym w §4 ust. 6 tj. w przypadku nabycia przez Zamawiajgcego licencji na
korzystanie z dodatkowych modutéw Oprogramowania Aplikacyjnego, zmianie moze ulec zakres modutéw
wskazanych w niniejszej Umowie oraz wysokos$¢ wynagrodzenia naleznego Wykonawcy Gidwnego,

b) zmian w umowie w celu ustalenia odmiennych zasad rozliczenia wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, w
szczegdlnosci zmiany okreséw rozliczeniowych,

c) zmian w umowie, ktére beda mogly by¢ dokonane z powodu zaistnienia okolicznodci niemotliwych do
przewidzenia w chwili zawarcia umowy.

d) Zmian w umowie polegajacych na tym, ze w toku realizacji ustug objetych niniejsza Umowa Wykonawca
Gtéwny moze na zadanie Zamawiajacego objete rozszerzyé zakres Swiadczert poza pierwotnie okreslony
przedmiot Umowy — na zasadach okreslonych w art. 144 ustawy Prawo Zaméwieni Publicznych (Dz.U. 2015 poz.
2164). Zasady realizacji $wiadczer dodatkowych, wysokos¢ wynagrodzenia oraz inne istotne postanowienia
Strony okre$lg w aneksie do niniejszej Umowy, z tym jednak, ze fgczna wartos¢ zmian zwigzanych ze zmiang
zakresu $wiadczert jest mniejsza niz kwoty okreslone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8
ustawy Prawo Zamdwieri Publicznych i jednoczesnie jest mniejsza od 10% wartosci zamdwienia okreslonej
pierwotnie w umowie. Do zasad odbioru $wiadczert dodatkowych postanowienia niniejszego paragrafu stosuje
sie odpowiednio. Postanowienia niniejsze nie uchybiajg dopuszczalnosci realizacji dodatkowych ustug
{rodzajowo zgodnych z pierwotnie okreslonymi jako przedmiot umowy) na zasadach okredlonych w art. 144
ust. 1 pkt. 2 lub 3 PZP.

e) Zmiany wynagrodzenia na korzys¢ Zamawiajgcego — w kazdym przypadku, gdy jest to moiliwe,

f) Zmiany stawki podatku VAT, przy czym zmianie ulega cena brutto, natomiast cena netto pozostaje bez zmian,

g) zmiany wysokos$ci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki godzinowej
ustalonych na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 paZdziernika 2002r. o minimalnym wynagrodzeniu za
prace, jezeli zmiany te beda mialy wptyw na koszty wykonania zamdwienia przez Wykonawce, co zostanie
przez Wykonawce udowodnione;

h) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spofecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki

sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne, jezeli zmiany te bedg mialy wplyw na koszty wykonania
zamowienia przez Wykonawce, co zostanie przez Wykonawce udowodnione;

i) zmiany zasad gromadzenia i wysokoséci wpfat do pracowniczych plandw kapitatowych, o ktérych mowa w

ustawie z dnia 4 paZdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych, jezeli zmiany te beda mialy wptyw
na koszty wykonania zamdwienia przez wykonawce, co zostanie przez wykonawce udowodnione.



6)

7)

9)

10)

Propozycji zmiany ceny ustugi, o ktérej mowa w ust. 2 lit. f-i strona zainteresowana zmiang winna pisemnie
poinformowa¢ drugg strone zafaczajac stosowny projekt aneksu, wraz z uzasadnieniem i odpowiednimi
dokumentami uzasadniajacymi zmiane,obejmujacy propozycje nowych cen wraz z wykazem rodzaju ustug, ktérych
te zmiany bedg dotyczy¢, wyznaczajac stosowny termin do akceptacji zmian, nie krétszy jednak niz 30 dniowy od
otrzymania uzasadnionej, pisemnej propozycji przez druga strone. W przypadku mozliwosci obnizenia cen na
skutek obnizenia stawki podatku VAT zmiana wchodzi w zycie automatycznie z dniem obnizenia stawki, natomiast
aneks do umowy ma jedynie charakter porzadkujacy. W przypadku wzrostu cen, jezeli realizacja umowy bedzie
nadmiernym obcigzeniem finansowym dla Zamawiajacego, Zamawiajacy moze odmdéwi¢ podpisania aneksu a
strony ustala inne (korzystniejsze dla Zamawiajgcego) warunki cenowe, bad? ustalg warunki rozwigzania umowy z
uwzglednieniem potrzeby zachowania bezpieczeristwa systemu informatycznego Szpitala. (

4. W zakresie nieuregulowanym w niniejszym paragrafie zastosowanie znajdujg odpowiednie przepisy ustawy
Prawo Zamodwien Publicznych, w szczegblnosci art. 144 PZP.

§15
Wymagania o ktérych mowa w art. 29 ust. 3A ustawy Pzp

Zamawiajacy, stosownie do tresci art. 29 ust. 3a ustawy Prawo zamdwieri publicznych, wymaga zatrudnienia przez
Wykonawce lub podwykonawce na podstawie umowy o prace oséb wykonujacych czynnosci serwisowe w realizacji
zamdwienia, ktérych wykonanie zawiera cechy stosunku pracy okresione w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca
1974r. — Kodeks pracy. Zamawiajacy wymaga, aby czynnosci serwisowe, o ile nie s3 (lub beda) wykonywane przez
osobe w ramach prowadzonej przez nig dziatalnosci gospodarczej, byty wykonywane przez osoby zatrudnione przez
Wykonawce lub podwykonawce na podstawie umowy o prace w rozumieniu ustawy — Kodeks pracy.

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca najpéZniej w ciggu 5 dni roboczych od dnia zawarcia umowy dostarczyt
Zamawiajacemu wykaz pracownikéw skierowanych do realizacji zamowienia i aby wykaz byt aktualizowany na
biezgco tj. w przypadku kazdorazowych zmian personalnych.

Ponadto, Zamawiajacy wymaga, aby na kazde wezwanie Zamawiajacego Wykonawca w ciggu 3 dni roboczych
dostarczyt oéwiadczenie potwierdzajace spetnienie wymogu podanego w ust. 1 zawierajgcego wykaz oséb,
$wiadczacych ustugi serwisowe, zatrudnionych na podstawie umowy o prace.
Oswiadczenie to powinno zawierad w szczegolnosci: dokiadne okreslenie podmiotu skfadajgcego oswiadczenie, date
ztozenia oswiadczenia, wskazanie, ze objete wezwaniem czynnosci wykonujg osoby zatrudnione na podstawie
umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych oséb, rodzaju umowy o prace i wymiaru etatu oraz podpis osoby
uprawnionej do ztoZenia oswiadczenia w imieniu Wykonawcy lub podwykonawcy.

W trakcie realizacji umowy Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynnosci kontrolnych wobec
Wykonawcy odnosénie spetniania przez Wykonawcg wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracg 0sob
wykonujgcych wskazane w punkcie 1 czynnosci. Zamawiajacy uprawniony jest w szczegélnosci do:

¢) zadania o$wiadczen i dokumentéw w zakresie potwierdzenia spetniania w/w wymogéw i dokonywania ich
oceny.

d) zadania wyjasnied w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania w/w wymogow.

W trakcie realizacji umowy, na kaide wezwanie Zamawiajacego w wyznaczonym terminie, Wykonawca przedtozy

Zamawiajacemu dowody w celu potwierdzenia spetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracg
przez Wykonawce 0séb wykonujgcych wskazane w punkcie 1 czynnosci. Dowodami moga byé:

d) Poswiadczone za zgodnos¢ z oryginatem przez Wykonawce kopie umowy/uméw o prace oséb wykonujacych w
trakcie realizacji zamdwienia czynnosci, ktérych dotyczy w/w oswiadczenie Wykonawcy (wraz z dokumentem
regulujgcym zakres obowigzkéw, jezeli zostat sporzadzony). Kopia umowy/uméw powinna zostac
zanonimizowana w sposéb zapewniajacy ochrone danych osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami
dotyczacymi ochrony danych osobowych (tj. w szczegdlnosci bez adreséw, nr PESEL pracownikéw). Informacje
takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace Iwymiar etatu powinny by¢ motliwe do
zidentyfikowania.

e) Zaswiadczenie wiasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajace optacenie przez Wykonawce sktadek na ubezpieczenie
spoteczne i zdrowotne z tytutu zatrudnienia na podstawie uméw o prace za ostatni okres rozliczeniowy.

f) Poswiadczona za zgodnoéé z oryginatem przez Wykonawce kopia dowodu potwierdzajgceqo zgtoszenie
pracownika przez pracodawce do ubezpieczeri, zanonimizowang w sposéb zapewniajacy ochrong danych
osobowych pracownikdw, zgodnie z przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych.

§16
Postanowienia koricowe

Wykonawca ma obowigzek podda¢ sie kontroli, przeprowadzonej przez Zamawiajacego lub osobg przez niego

upowazniona, w zakresie wykonywania warunkdw niniejszej umowy, w kazdym ich aspekcie, w szczegdinosci za$

dotyczacym ochrony danych osobowych oraz jakosci udzielanych ustug.




4)

6)

7)

10)
11)
12)

13)
14)
15)

Zamawiajacy zastrzega sobie ponadto mozliwosé wykonania auditu u Wykonawcy zgodnie z normg serii 1ISO 9001

oraz iSO 27001.

Wykonawca oraz jego Podwykonawca realizujgcy na rzecz Zamawiajacego ustugi zgodnie z postanowieniami

niniejszej umowy zobowigzany jest do postepowania wediug obowigzujacych przepiséw prawa w zakresie

zachowania porzadku | higieny, minimalizacji negatywnego oddziatywania na srodowisko naturalne oraz w zakresie

BHP i P.POZ.

Wykonawca zobowiazany jest ponadto do zgtaszania wszelkich sytuacji awaryjnych i/lub potencjalnie awaryjnych,

ktére zostang zidentyfikowane podczas realizacji przedmiotu niniejszej umowy na terenie i w obiektach

Zamawiajacego {ze szczegdlnym uwzglednieniem awarii odnoszacych sig do ochrony srodowiska i BHP)".

Zamawiajacemu przystuguje prawo do rozwigzania umowy z jednomiesiecznym wypowiedzeniem ze skutkiem na

koniec miesigca kalendarzowego w nastepujgcych sytuacjach:

a) w razie niewykonania lub nienaleiytego wykonania umowy przez Wykonawce, w szczegdinodci w razie
powtarzajgcych sie opdZniert w wykonaniu ustugi (wiecej, niz 3)

b) w razie pogorszenia sytuacji finansowej Zamawiajacego w trakcie trwania umowy.

Zamawiajacy ma prawo odstapi¢ od umowy lub jej czesci w sytuacji okreslonej w art. 145 ustawy Prawo zaméwien

publicznych.

Wykonawca oéwiadcza, ze jest mu znany stan majgtkowy Zamawiajgcego w rozumieniu dyspozycji z art. 490 §. 2

ustawy k.c.

Wszelkie watpliwoéci i spory zwigzane z waznoscig, interpretacja lub wykonaniem Umowy Strony beda staraty sig

rozstrzygaé polubownie w drodze negocjacji lub wyjasnien, w ramach uzgodnien obu Stron.

Strony zobowigzuja sie do rozwigzywania wszelkich zaistniatych problemow i nieprzewidzianych sytuacji zgodnie z

zasadami dobrej wspétpracy, przy uwzglednieniu intereséw prawnych i ekonomicznych kazdej ze Stron oraz majac

na uwadze realizacje celu Umowy.

W przypadku niemoinoéci polubownego rozstrzygnigcia sporu w terminie 21 dni, Strony poddajg spor pod

rozstrzygniecie sgdu wiasciwego miejscowo ze wzgledu na siedzibe Zamawiajgcego.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowag, zastosowanie maja przepisy Kodeksu Cywilnego i Ustawy

prawo zamowien publicznych.

Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach dwa egzemplarze dia Zamawiajgcego i 1

egzemplarz dla Wykonawcy.

Integralng czesc niniejszej Umowy stanowig zatgczniki nr od 1 do 10.

Zmiana wykazu zawartego w Zatgczniku nr 10 nie wymaga sporzadzenia aneksu do umowy.

Strony zgodnie postanawiajg, ze w przypadku zaistnienia pomiedzy nimi sporu dotyczacego niniejszej umowy lub

pozostajacego w zwigzku z nig przed skierowaniem sprawy na droge sgdowa, podejmg probe rozwigzania sporu w

drodze mediacji przeprowadzonej w trybie k.p.c. przed mediatorem wyznaczonym wspdinie przez Strony.

Nieprzystapienie do mediacji skutkowaé bedzie podniesieniem przez drugg strone w postepowaniu cywilnym

zarzutu z art. 202(1) k.p.c.

Zataczniki do umowy:

Zatgcznik nr 1 — oprogramowanie aplikacyjne

Zatqcznik nr 1A - formularz cenowy

Zatgcznik nr 2 — formularz zgfoszenia

Zatgcznik nr 3 — informacje o Zamawiajqcym

Zatqcznik nr 4 - umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

Zafgcznik nr 5 — protokdt odbioru prac

Zatgcznik nr 6 — bezpieczenstwo informacji

Zatqcznik nr 7 — oswiadczenie o zachowaniu poufnosci

Zatqcznik nr 8 — porozumienie BHP

Zatgcznik nr 9 - klauzula informacyjna

Zatacznik nr 10 — Wykaz oséb wykonujacych czynnodci serwisowe

Zamawiajacy: Wykonawca:



Zatagcznik nr 1 do Umowy nr

Whykaz posiadanych przez Zamawiajacego i aktywnych licencji Oprogramowania Aplikacyjnego

1.

Wykaz licencji czesci administracyjnej Oprogramowania Aplikacyjnego - iInfoMedica objetych ustugami Nadzoru

autorskiego:

Tabela InfoMedica

llosé
L.p. Wyszczegdlnienie licencji po
zmianach
1 Finanse-Ksiegowos¢ open
2 Rejestr Sprzedazy open
3 Funkcjonalnos¢ elektronicznej inwentaryzacji 1
4 Wycena Kosztéw Normatywnych Swiadczer open
5 Koszty 5
6 Kalkulacja Kosztéw Leczenia (z wymiany z moduiu 3
Rachunek Kosztow Leczenia Hipokrates)
Budzetowanie 1
Gospodarka Materiatowa open
9 | Srodki Trwate open
10 | Wyposazenie open
11 | Kadry open
12 |Place open
13 | Ewidencja Czasu Pracy (Grafik) open
2.

Wykaz licencji cze$ci medycznej Oprogramowania Aplikacyjnego - AMMS objetych nadzorem autorskim na

podstawie niniejszej umowy.

Tabela AMMS

L.p. Nazwa modutu Oprogramowania w wersji 5.20 llosé licencji
1 Ruch Chorych OPEN
2 SOR OPEN
3 Rozliczenia OPEN
4 Symulator JGP OPEN
5 Zakazenia szpitalne OPEN
6 Wykazy OPEN
7 Apteka OPEN
8 Apteczka Oddziatowa OPEN
9 Komercja 4
10 System EDM 1
11 Przychodnia OPEN
12 AMMS -~ Gabinet Rehabilitacja OPEN
13 Pracownia Diagnostyczna OPEN
14 Blok operacyjny OPEN
15 Wymiana danych z systemem zewnetrznym (HL7) 12




Zatgcznik nr 2 do Umowy nr....cves

Typ dokumentu:
i ZGLOSZENIE BLEDU
1. OPROGRAMOWANIA APLIKACYINYGO

WYPELNIA ZGLASZAJACY: NR FAKSU: .ooorirenrossersseneins
Zgloszenie dotyczy:
[[] systeméw administracyjnych [] systeméw medycznych
- prosze wybrac system, ktorego dotyczy zgtoszenie i przestad na adres ... ississsiionsnes

Symbol zewnetrzny,

- prosze wpisa¢ dowolny symbol identyfikujgcy zgtoszenie w ewidencji Zgtaszajacego

Tytut zgtoszenia UMOWa N viveeevnvenereninesssnssen

Zglaszajacy Kierownik Wdrozenia ze strony Wykonawcy /

Certyfikowany przedstawiciel Wykonawcy realizujacy $wiadczenia na rzecz Wykonawcy /
Administrator Oprogramowania Aplikacyjnego

* prosze podkresli¢ wtasciwg funkcje Zgtaszajacego

Kontakt Imie, nazwisko, nazwa i adres firmy / komdrka organizacyjna / tel., e-mail
Szpital | sssesesssiseneniseesene .
Adres Szpitala Miasto Ulica, nr
Dotyczy modutu: [Nazwa modutu Klasyfikacja:  Biad krytyczny
Blad zwykdy
Termin Data Godzina Czy dzien roboczy? (TAK/NIE)
zgloszenia
Wymagany termin |Reakcja Diagnoza Naprawa
reakcji

WYPEENIA PRZYIMUIJACY:

Przyjmujacy pracownik imie, nazwisko, nazwa i adres firmy / komdrka organizacyjna / tel., e-mail
Hot Line
Podpis Przyjmujacego:
Nr wewn. Zgloszenia Klasyfikacja:  Biad krytyczny
Btad zwykly
Termin przyjecia Data Godzina Czy dzien roboczy?
(TAK/NIE)

Zobowigzany do udzielenia  |Imig, nazwisko, nazwa i adres firmy / komérka organizacyjna / tel., e-mail
odpowiedzi przedstawiciel
Wykonawcy

Termin odpowiedzi Data Godzina

Wymagany termin reakcji Reakcja Diagnoza Naprawa




WYPEENIA ZGLASZAJACY:

WYPELNIA PRACOWNIK HOT LINE:

Program, posiadana wersja, platforma bazodanowa:

Odpowiedi:

Tred¢ Zgloszenia:

Zataczniki:

Podpis Zgtaszajacego

Podpis Pracownika Hot Line

Imie, nazwisko, tel., e-mail:

fimig, nazwisko, tel., e-mail:
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Zatacznik nr 4 do Umowy nr...ennniieene.

UMOWA
POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Niniejsza umowa zostata zawarta w todzi w dniu ... .. 2020 r. roku przez:

Wojewddzkie Wielospecjalistyczne Centrum Onkologii i Traumatologii im. M. Kopernika w todzi

wpisane do Krajowego Rejestru Sgdowego Rejestru Stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych,
fundacji i publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej w Sadzie Rejonowym dla todzi — Srédmieécia w todzi, XX Wydziat
KRS pod numerem 0000004955 , REGON 000295403, NIP 729 - 23 - 45 - 599 z siedzibg w todzi, ul. Pabianicka 62,
zwane dalej ,Administratorem”

reprezentowany PrzeZ .ueeerssmescesessssnnsonss

oraz

.................. z siedzibg W v, @dresem: Ul e, veemine ., Zarejestrowana worejestrze przedsigbiorcéw
Krajowego Rejestru Sgdowego przez ........... W eiiererennnnarnes ) e Whydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem KRS: ..ceeveenn. , NIPD e , zwang dale] ,Podmiotem Przetwarzajqcym”,

reprezentowang przez:

Administrator i Podmiot Przetwarzajgcy bedg dalej zwani tgcznie ,Stronami”, a kazdy z osobna ,Strong”.

Zwazywszy, ie:

1. Administrator jest administratorem danych osobowych w rozumieniu art. 4 pkt 7 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0s6b fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE, zwanego dalej ,RODO”, wskazanych w zatgczniku nr 4A do umowy.

2. Administrator zamierza powierzy¢ Podmiotowi Przetwarzajgcemu przetwarzanie danych osobowych, a
Podmiot Przetwarzajgcy zamierza przyjaé powierzone mu dane oschbowe do przetwarzania w imieniu
Administratora, zgodnie z umowg oraz z przepisami regulujgcymi przetwarzanie danych osobowych,
wigzgcymi Podmiot Przetwarzajacy i Administratora.

Strony postanowity, co nastepuje:
§1
Przedmiot umowy

1. Administrator powierza Podmiotowi Przetwarzajgcemu przetwarzanie danych osobowych w imieniu
Administratora, na zasadach okreslonych w Umowie oraz we wiaéciwych przepisach regulujgcych
przetwarzanie danych osobowych, w szczegdlnosci w RODO.

2. Rodzaj danych osobowych, kategorie osdb, ktérych dotycza dane osobowe, jak réwniez przedmiot, czas
trwania, charakter i cel przetwarzania danych osobowych sg wskazane w zatgczniku nr 4A do umowy.

3. Strony zobowigzujg sie wykonywal zobowigzania wynikajace z umowy z najwyiszg starannoscig, w celu
prawidtowego zabezpieczenia prawnego, organizacyjnego i technicznego interesdw Stron oraz oséb, ktdrych
dane osobowe dotycza, w zakresie przetwarzania danych osobowych.

§2
Oswiadczenie Podmiotu Przetwarzajgcego

1. Podmiot Przetwarzajgcy oswiadcza, ze:

a) wdrozyt $rodki techniczne i organizacyjne gwarantujgce przetwarzanie danych osobowych zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami, w sposéb zapewniajgcy ochrone praw 0séb, ktérych dotyczg dane osobowe; oraz

b) dysponuje srodkami, doswiadczeniem, wiedza oraz odpowiednio wyszkolonym personelem, umozliwiajacymi
prawidtowe przetwarzanie danych osobowych w zakresie i w celu okreslonych w umowie.

§3
Przetwarzanie danych osobowych



Z zastrzezeniem ust. 2, przetwarzanie danych osobowych przez Podmiot Przetwarzajgcy moie nastepowac
wytacznie w przypadkach wynikajacych z Umowy lub na podstawie odrebnych zlecert Administratora, wyrazonych
w formie dokumentowej (papierowej lub cyfrowej, w tym za posrednictwem poczty elektronicznej).
Podmiot Przetwarzajgcy ma prawo przetwarzaé dane osobowe, jezeli obowiazek taki naktada na niego prawo Unii
Europejskiej lub prawo panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega Podmiot Przetwarzajacy. W takim przypadku
Podmiot Przetwarzajgcy jest zobowiazany poinformowaé Administratora o stosujagcym sie do niego obowigzku
prawnym co najmniej na 24 godziny przed rozpoczeciem przetwarzania, chyba Ze wigzace go przepisy zabraniajg
mu udzielania takiej informacji, z uwagi na wainy interes publiczny.
Przetwarzanie danych osobowych przez Podmiot Przetwarzajacy jest ograniczone do celu i zakresu wskazanych w
zatgczniku nr 4A do umowy.
Podmiot Przetwarzajgcy prowadzi rejestr czynnosci przetwarzania danych osobowych, zawierajgcy informacje
wymagane przez obowigzujgce przepisy, chyba ze zgodnie z obowigzujacymi przepisami nie ma obowigzku
prowadzenia takiego rejestru.
Podmiot Przetwarzajacy prowadzi rejestr wszystkich kategorii czynnosci przetwarzania dokonywanych w imieniu
Administratora zgodnie z art. 30 ust. 2 RODO, chyba ze zgodnie z obowigzujacymi przepisami nie ma obowigzku
prowadzenia takiego rejestru.
Wszelkie zlecane przez Administratora operacje przetwarzania danych osobowych Podmiot Przetwarzajgcy
wykonuje niezwiocznie, w szczegblnodci jesli chodzi o usunigcie danych osobowych na iadanie osoby, ktérej
dotycza.
Biorac pod uwage charakter przetwarzania danych osobowych, Podmiot Przetwarzajgcy ma obowigzek
wspétdziatania z Administratorem w celu wywigzania sie z obowiazku odpowiadania na zadania osoby, ktérej
dane osobowe dotycza, w zakresie wykonywania jej praw okreslonych w obowiazujacych przepisach, wdrazajac
odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne.
Podmiot Przetwarzajacy zapewni, ze osoby, ktére beda zaangazowane w czynnosci przetwarzania danych
osobowych w ramach jego organizacji:

a) otrzymaja pisemne upowaznienia do przetwarzania danych osobowych;

b) bedg zaznajomione z obowigzujacymi przepisami o ochronie danych osobowych (z uwzglednieniem ich
ewentualnych zmian) oraz z odpowiedzialnoscig za ich nieprzestrzeganie;
c) beda dokonywaty czynnosci przetwarzania danych osobowych wytacznie na polecenie Administratora,

z zastrzezeniem ust. 2; oraz
d) zobowiazg sie do bezterminowego zachowania w tajemnicy danych osobowych oraz stosowanych przez
Podmiot Przetwarzajacy sposobéw ich zabezpieczenia, o ile taki obowigzek nie wynika dia nich
z odpowiednich przepiséw.
Podmiot Przetwarzajacy prowadzi ewidencje udzielonych upowainienn do przetwarzania danych osobowych,
o ktérych mowa w ust. 8 lit. a).
§4
Dalsze powierzenia przetwarzania

Podmiot Przetwarzajacy ma prawo korzystaé z podwykonawcéw przy przetwarzaniu danych osobowych (dalsze

powierzenie przetwarzania), pod warunkiem, ze przed powierzeniem podwykonawcy przetwarzania danych

osobowych:

a) uzyska na to zgode Administratora, wyrazong w formie dokumentowej (papierowej lub cyfrowej, w tym za
posrednictwem poczty elektronicznej);

b) zawrze z podwykonawcg umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych na warunkach nie gorszych
niz warunki umowy oraz umowy powierzenia przetwarzania danych;

c) upewni sie, ze podwykonawca zapewnia wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich $rodkéw
technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie odpowiadato wymogom obowigzujacych przepiséw.

Jezeli podwykonawca nie wywigze sie ze spoczywajacych na nim obowigzkéw ochrony danych osobowych,

Podmiot Przetwarzajgcy ponosi peing odpowiedzialno$¢ wobec Administratora za wypetnienie obowigzkéw

podwykonawcy.

Wykaz podwykonawcéw, z ktérych Podmiot Przetwarzajacy korzysta w dniu zawarcia umowy, i co do ktdrych

Administrator wyraza zgode na dalsze powierzenie przetwarzania danych osobowych, stanowi zatacznik nr 4B do

umowy.



§5
Bezpieczenstwo danych osobowych

Podmiot Przetwarzajacy stosuje Srodki techniczne i organizacyjne, odpowiednie do zagrozen oraz charakteruy,

zakresu, kontekstu i celu przetwarzania danych osobowych, zapewniajgce bezpieczeristwo danych osobowych, w

szczegoinosci przed ich przypadkowym lub niezgodnym z prawem zniszczeniem, utratg, modyfikacjg,

nieuprawnionym ujawnieniem lub nieuprawnionym dostepem.

Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie stale monitorowac stan stosowanych zabezpieczen danych osobowych

oraz wystepujacych zagrozen bezpieczenistwa, i w razie potrzeby aktualizuje stosowane s$rodki techniczne i

organizacyjne, tak, zeby zapewni¢ najwyzszy osiggalny poziom ochrony danych osobowych.

Podmiot Przetwarzajgcy, uwzgledniajgc charakter przetwarzania danych osobowych oraz dostepne mu

informacje, ma obowigzek wspétdziatania z Administratorem w wywigzaniu sie z obowiazkéw okreslonych w art.

32-36 RODO.

Podmiot Przetwarzajgcy niezwiocznie zawiadamia Administratora, przed podjeciem jakichkolwiek dziatan, o

kazdym przypadku:

a) wystapienia jakiegokolwiek organu z zgdaniem udostepnienia danych osobowych, chyba ze zakaz ujawnienia
tej informacji wynika z obowigzujacych przepiséw;

b} wystapienia przez osobe, ktdrej dane osobowe dotycza, z zgdaniem dotyczacym przetwarzania danych
osobowych lub ich tresci.

Podmiot Przetwarzajacy niezwlocznie ~ w kazdym wypadku nie pdiniej niz w ciggu 24 godzin od wykrycia —-

informuje Administratora o wszelkich wykrytych naruszeniach bezpieczenstwa danych osobowych, przekazujgc

Administratorowi wszelkie dostepne Podmiotowi Przetwarzajgcemu informacje na temat naruszenia, w

szczegblnosci:

a) charakter naruszenia ochrony danych osobowych, w tym w miare mozliwosci kategorie i przyblizong
liczbe oséb, ktérych dane osobowe dotyczg, oraz kategorie i przyblizong liczbe wpiséw, ktdrych dotyczy
naruszenie;

b) imie | nazwisko oraz dane kontaktowe inspektora ochrony danych lub oznaczenie innego punktu

kontaktowego, od ktérego mozna uzyskac wiecej informacji;

c)mozliwe konsekwencje naruszenia ochrony danych oscbowych; oraz

d) srodki zastosowane lub proponowane przez Podmiot Przetwarzajgcy w celu zaradzenia naruszeniu

ochrony danych osobowych, w tym w stosownych przypadkach srodki w celu zminimalizowania jego
ewentualnych negatywnych skutkow.
Podmiot Przetwarzajgcy wspétdziata z Administratorem przy ustalaniu szczegdétéw zwigzanych ze zgtoszonym
Administratorowi naruszeniem, w szczegdlnosci przyczyn i skutkéw jego wystapienia oraz wdraza zalecane przez
Administratora $rodki majgce na celu ztagodzenie ewentualnych niekorzystnych skutkéw naruszenia danych
osobowych oraz $rodki naprawcze.
Podmiot Przetwarzajgcy niezwtocznie informuje Administratora, jesli jego zdaniem wydane mu przez
Administratora polecenie dotyczace przetwarzania danych osobowych stanowi naruszenie obowigzujacych
przepisdw.

§6
Prawo do kontroli

Administrator ma prawo kontrolowania sposobu wypeiniania przez Podmiot Przetwarzajacy jego obowigzkéw
okreslonych w umowie lub w obowigzujacych przepisach. W szczegblinosci Administrator moze zgdad
udostepnienia okreslonych informacji lub dokumentdéw oraz moze przeprowadzaé — samodzielnie lub przez
upowaznionego przez Administratora pracownika lub wspétpracownika — audyty, w tym inspekcje w miejscu
przetwarzania danych osobowych przez Podmiot Przetwarzajacy.

Podmiot Przetwarzajagcy ma obowigzek wspdipracowaé z Administratorem {ub upowaznionym przez
Administratora pracownikiem lub wspdtpracownikiem w czasie przeprowadzanej kontroli, w sposéb
umozliwiajgcy Administratorowi weryfikacje prawidiowej realizacji obowigzkéw Podmiotu Przetwarzajacego.

§7
Rozwigzanie umowy



Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania i zostaje zawarta na czas okreslony do dnia rozwigzania lub
wygasnigcia ostatniej z umow faczacych Strony, z ktérych wynika konieczno$é przetwarzania danych osobowych
przez Podmiot Przetwarzajgcy.
W przypadku stwierdzenia naruszenia przez Podmiot Przetwarzajgcy obowigzkéw wynikajgcych z umowy,
Administrator ma prawo rozwigza¢ wszystkie umowy zawarte z Podmiotem Przetwarzajacym, z ktérych wynika
konieczno$¢ przetwarzania danych osobowych przez Podmiot Przetwarzajacy, ze skutkiem natychmiastowym.
Najpdiniej w dniu rozwigzania umowy Podmiot Przetwarzajgcy ma obowiazek:
e) usung¢ wszelkie dane osobowe; albo
f) zwrdci¢ Administratorowi wszelkie nosniki zawierajace dane osobowe oraz usungé wszelkie istniejace kopie
danych osobowych, chyba ze obowigzujace przepisy wymagaja od niego dalszego przechowywania
czesci lub catosci danych osobowych,
zaleinie od wyboru Administratora, zakomunikowanego Podmiotowi Przetwarzajacemu w formie
dokumentowej (papierowej lub cyfrowej, w tym za posrednictwem poczty elektronicznej) co najmniej na 7 dni
przed terminem rozwigzania Umowy.
W przypadku rozwigzania Umowy w trybie ust. 2 wybér Administratora bedzie zakomunikowany Podmiotowi
Przetwarzajgcemu w oswiadczeniu o rozwigzaniu umowy ze skutkiem natychmiastowym.
Czynnodci wskazane w ust. 3 zostang wykazane w pisemnym protokole, podpisanym przez przedstawiciela
Podmiotu Przetwarzajgcego i dostarczonym Administratorowi w terminie 7 dni od dokonania wskazanych w nim
czynnosci.

§8
Postanowienia koncowe

Podmiotowi Przetwarzajgcemu nie przystuguje wynagrodzenie za wykonywanie Umowy.

Umowa stanowi cato$¢ porozumienia pomiedzy Stronami i zastgpuje w catoéci uprzednie lub réwnoczesne
uzgodnienia poczynione przez Strony (w formie pisemnej lub ustnej) w przedmiocie regulowanym
postanowieniami niniejszej Umowy.

Zatgczniki do Umowy stanowig jej integraing czesé.

Wszelkie spory miedzy Stronami beda rozwigzywane na zasadzie polubownych negocjacji. W przypadku
nieosiggnigcia przez Strony porozumienia, spdr zostanie przekazany do rozstrzygniecia sadowi powszechnemu
wiasciwemu dla siedziby Administratora.

Wszelkie zmiany umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Umowa zostata sporzadzona w dwdch egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Administrator: Podmiot Przetwarzajacy:




Zalgcznik nr 4A — Dane osobowe — do UMowy nr ..o

AMMS:

imie i nazwisko, data urodzenia, nr PESEL, nr dowodu osobistego, Nr
karty EKUZ, adres e-mail, numer telefonu, adres zamieszkania, imie i
nazwisko osdb bliskich, nr prawa wykonywania zawodu, informacje o
stanie zdrowia, informacje o natogach

Infomedica:

Imie i nazwisko, data urodzenia, nr PESEL, nr dowodu osobistego,
adres e-mail, adres zamieszkania, imie i nazwisko o0séb
ubezpieczonych przez pracownika, nr prawa wykonywania zawodu,
informacje o stanie zdrowia,

AMMS

Pracownicy oraz pozostate osoby zatrudnione przez administratora,
pacjenci, osoby bliskie pacjentéw,

Infomedica

Pracownicy, cztonkowie rodzin pracownikdéw, kontrahenci,

systematyczny

Serwis inadzdr autorski aplikacji AMMS oraz Informdica zgodnie z
Umowa nr ........ .. Zdnia ......

Okres zawarcia umowy od ... do ..........




.




Zatgcznik nr 5 do Umowy nr .....vvevvvcnnees

PROTOKOL ODBIORU PRAC
(WZOR)

podpisany W ....cceveeevenens (o] 11 O

1. Strony reprezentowali:
ZaMAWIAJGCY! orevevrrrerreerirrisienesenesrenssrsesene

WYKONAWCR! .o seeens

2. Wykonawca przekazuje Zamawiajacemu prace wykonane na podstawie umowy z dnia

zrealizowane w zakresie:
3. Zamawiajacy .......... wnosi uwag co do jakosci i terminu wykonania prac
Uwagi
4. Protokdt sporzadzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.
5. Protokdt stanowi podstawe do wystawienia faktury VAT na kwote ... zt (stownie: .......... zfotych) +VAT /

rozliczenia ...... godzin serwisowych*

Na tym protokét zakoriczono.

Wykonawca Zamawiajgcy
* - niepotrzebne skresli¢



Zatgcznik nr 6 do Umowy nr ...,

Bezpieczenstwo Informacji

1 Wykonawca spefnia wymagania okreélone w RODO w szczegdinosci wymagania, o ktdrych mowa w art. 28,
29, 30, 32.

2 Wykonawca gwarantuje, ze dostep do powierzonych danych osobowych przetwarzanych w systemach
informatycznych objetych Umowg beda mialy jedynie osoby upowaznione oraz ie posiada stosowne
procedury w tym zakresie i jest w stanie wykazac ich stosowanie. Wykonawca zapewnia, ze wszystkie osoby
upowaznione przez niego do przetwarzania danych osobowych zostaly przeszkolone z zakresu ochrony
danych osobowych w szczegdinosci w zakresie przepisow RODO.

3 Wykonawca zapewnia, ze podczas zdalnego serwisu systemow objetych Umowa komunikacja (przesytanie
danych) pomiedzy tymi systemem teleinformatycznym Zamawiajgcego a systemem teleinformatycznym
Wykonawcy, ktéra odbywa sie za posrednictwem sieci publicznej Internet jest szyfrowana w sposéb
bezpieczny.

4 Wykonawca zapewnia, Ze nie bedzie wykonywat na zasobach nie nalezacych do Zamawiajacego kopii danych
osobowych przetwarzanych w systemach informatycznych objetych Umowa.

5 Wykonawca zapewnia, ze wykorzystywane do $wiadczenia ustugi w ramach zawartej Umowy systemy i
aplikacje sg zabezpieczone:

- przed dostepem os6b nieupowainionych poprzez koniecznosé logowania sie do Systemu za pomoca
indywidualnego loginu i hasta,

- przed dziataniem ztosliwego oprogramowania.

6 Wykonawca odwiadcza, ze zobowigzuje sie do przestrzegania powyZszych oraz zasad okreslonych w Umowie.

Oswiadczam, ze powyisze informacje s prawdziwe

data i podpis osoby upowainionej do ztozenia o$wiadczenia w imieniu Wykonawcy




Zatgcznik nr 7 do umowy nr ... cccnvernennes

Oswiadczenie o zachowaniu poufnosci

©J8, NIZEJ POAPISANY crrvereeevererirrienre sttt sesessssessarsssssss esecssenens sreesssssssssonsesssesssseseanes

/Imiona, nazwisko, nr PESEL/

DEAGCY PraCOWNIKIEMI couivie vt rse s easassas s aesssrasssresessessssenssnessessssessessesssssoss , zZwanego dalej Wykonawca
realizujgc ustuge na rzecz Wojewddzkiego Wielospecjalistycznego Centrum Onkologii i Traumatologii
im. M. Kopernika w todzi, zwanego dalej Zamawiajacym Ja, nizej podpisany, niniejszym o$wiadczam, ze:

1.
2.

posiadam upowaznienie do przetwarzania danych osobowych, nadane przez Wykonawce

zapoznatem sie z przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady(UE) z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) zwanego dalej RODO, Ustawy z dnia 10 maja 2018r. o
ochronie danych osobowych (Dz.U. 2018, poz. 1000 z pé#n. zm.) i zobowigzuje sie do ich przestrzegania,

niniejszym zobowigzuje sig do
zachowania w tajemnicy, takze po ustaniu stosunku pracy, wszelkich informacji dotyczacych funkcjonowania systeméw i
urzadzen tzn. informacji technicznych, technologicznych, prawnych organizacyjnych dotyczacych urzadzen, systeméw
informatycznych/teleinformatycznych (np. urzadzenia, wyroby medyczne, sprzet informatyczny), uzyskanych w trakcie
wykonywania umowy niezaleznie od formy i ¢rédta ich pozyskania,
bezterminowego zachowania w tajemnicy wszelkich informacji dotyczacych danych osobowych przetwarzanych w w/w
urzadzeniach i systemach oraz nieudostepniania ich tresci osobom trzecim,
wykorzystania w/w informacji jedynie w celach okre$lonych ustaleniami umowy,
zachowania w tajemnicy uzyskanych hasef dostepu do systeméw informatycznych, urzadzer medycznych i pomieszczen,
zapewnienia bezpieczeristwa danych osobowych poprzez ich ochrong przed przypadkowym lub niezgodnym z prawem
zniszczeniem, utraceniem, zmodyfikowaniem, nieuprawnionym ujawnieniem lub nieuprawnionym dostepem,
natychmiastowego zgtaszania przetozonemu oraz Petnomocnikowi ds. Bezpieczeristwa w Szpitalu préby lub faktu naruszenia
zabezpieczenia pomieszczenia, bezpieczeristwa zbioru, urzadzenia lub systemu informatycznego, w ktérym przetwarzane sg
dane osobowe,
niekopiowania lub niepowielania, ani w jakikolwiek inny sposéb nierozpowszechniania jakiejkolwiek czesci w/w informacji,
wykonywania poleceri Inspektora Ochrony Danych oraz innych przedstawicieli Szpitala odpowiedziainych za bezpieczeristwo
danych osobowych, ktére bedg zwigzane z zachowaniem bezpieczeristwa danych osobowych i sposobdw ich zabezpieczenia
w poufnosci.

Ponadto, o$wiadczam ze:

*  Znane mi sg zasady odpowiedzialnosci prawnej za niezgodne z przepisami o ochronie danych osobowych przetwarzanie
danych osobowych oraz mam $wiadomos$é, ze za niedopetnienie obowiazkéw wynikajacych z niniejszego o$wiadczenia
moge odpowiada¢ prawnie na podstawie regulacji wewnetrznych obowiazujacych u administratora danych, kodeksu
pracy, kodeksu karnego lub kodeksu cywilnego.

Zgodnie z art, 13 ust. 1 Ogdinego Rozporzgdzenia o Ochronie Danych (RODQ) informujemy, se:

1)
2)

3)

4)

Administratorem danych osobowych jest Wojewddzkie Wielospecjalistyczne Centrum Onkologii i Traumatologii im. M.
Kopernika w todzi, adres: ul. Pabianicka 62, 93-513 t6d?.

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mogq sie Paristwo kontaktowad w sprawach przetwarzania
Paristwa danych osobowych za posrednictwem poczty elektronicznej: iod@kopernik.lodz.pl

Administrator bedzie przetwarzat Paristwa dane osobowe na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zwiqzku z art, 24 ustawy
z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta w celu zwigzanym z realizacjg zawartej przez
Wykonawce umowy.

Dane osobowe mogq byc udostepnione innym uprawnionym podmiotom, na podstawie przepisow prawa, a takie
podmiotom,

z ktérymi Administrator zawart umowe w zwiqzku z realizacjq ustug na rzecz Administratora {np. kancelariq prawng,
dostawcq oprogramowania, zewnetrznym audytorem). Odbiorcami danych bedq takze osoby lub podmioty, ktérym
udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. —
Prawo zamdwieri publicznych (Pzp).



5) Administrator nie zamierza przekazywaé Paristwa danych osobowych do paristwa trzeciego lub organizacji

miedzynarodowej.
6) majq Panstwo prawo uzyskac kopie swoich danych osobowych w siedzibie Administratora.

Dodatkowo zgodnie z art. 13 ust. 2 RODO infoermujemy, Ze:
1) Paristwa dane osobowe bedq przetwarzane przez okres wskazany w ustawie Pzp albo w przypadku zamowier realizowanych

w ramach projektdw (np. wspéifinansowanych ze srodkéw Unii Europejskiej) przez okres wskazany w wytycznych w zakresie
kwalifikowalnosci wydatkéw.

2) Przystuguje Paristwu prawo dostepu do tresci swoich danych, ich sprostowania lub ograniczenia przetwarzania, a takie
prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

3) Podanie danych osobowych jest dobrowoine, jednakze niezbedne do realizacji ww. celu. Konsekwencje niepodania danych

okresla ustawa Pzp.
4) Administrator nie podejmuje decyzji w sposéb zautomatyzowany w oparciu o Paristwa dane osobowe.

Powyisze o$wiadczenie potwierdzam wiasnym podpisem

Miejscowosc czytelny podpis osoby skfadajqce] oswiadczenie



do Umowy nr ...eeveeneenee 2dnia s

w sprawie wspdtpracy z wykonawca, ktérego pracownicy wykonujg prace na terenie Wojewddzkiego Wielospecjalistycznego
Centrum Onkologii i Traumatologii im. M. Kopernika w todzi dotyczace spetnienia wymagan, zapewnienia bezpieczeristwa i
higieny pracy oraz ustanowieniu Koordynatora ds. BHP

Na podstawie przepisdéw art. 208 Kodeksu pracy zawiera sie porozumienie o wspdipracy pomigdzy nastgpujgcymi
pracodawcami:

Wojewddzkim Wielospecjalistycznym Centrum Onkologii i Traumatologii im. M. Kopernika 93-513 t4dZ ul. Pabianicka 62,
NIP729-23-45-599, REGON 000295403, zwanym dalej Zamawiajgcym,

a firma:

oraz jej podwykonawcami, zwang dalej Wykonawca.
§1
llekroé¢ w porozumieniu jest mowa o pracodawcy rozumie sig przez to Zamawiajacego oraz Wykonawce.
llekroé w porozumieniu jest mowa o pracownikach Wykonawcy, rozumie sie przez to pracownikéw zatrudnionych przez
Wykonawce bez wzgledu na rodzaj zatrudnienia oraz jego podwykonawcéw (jesli umowa z Zamawiajacym to przewiduje)
§2
Pracodawcy stwierdzaja zgodnie, ze ich pracownicy wykonuja jednocze$nie prace w tym samym miejscu, tj. na terenie
Wojewddzkiego Wielospecjalistycznego Centrum Onkologii i Traumatologii im. M. Kopernika w todzi, zwanym dalej miejscem
pracy.
§3
Pracodawcy zobowigzujg sie wspdipracowad ze sobg w zakresie oraz w celu zapewnienia pracujgcym w tym samym miejscu
pracownikom bezpiecznej i higienicznej pracy, a takze bezpieczedistwa pacjentéw.
§4
Pracodawcy ustalajg Koordynatora ds. BHP w osobie .......eceinnn, , ktdry sprawowaé bedzie nadzér nad przestrzeganiem
przepiséw i zasad BHP przez wszystkich zatrudnionych w wymienionym w §2 miejscu pracy.
§5
Do obowigzkéw Koordynatora naleiy:
a) nadzér w zakresie przestrzegania przepisdéw i zasad bezpieczeristwa i higieny pracy przez pracownikéw firm
zewnetrznych wykonujgcych prace na terenie Centrum,
b) doraine (wynikajgce z nagtych zdarzeri/ zgtoszen) kontrolowanie stanu bezpieczenstwa
i higieny pracy oraz przestrzegania przepiséw bezpieczeristwa i higieny pracy jak i zasad obowigzujacych w tym zakresie
w kazdym miejscu wykonywania pracy wraz z protokotowaniem prowadzonych kontroli (wzdr stosowanego protokotu
stanowi zatacznik nr 1 do porozumienia zawieranego z podmiotami, ktérych pracownicy $wiadczy¢ bedg pracg na
terenie Centrum),
c) kontrolowanie aktualnosci zaswiadczen lekarskich wydawanych w ramach profilaktycznej opieki zdrowotnej o braku
przeciwwskazar do wykonywania pracy na danym stanowisku,
d) kontrolowania  dokumentacji BHP  pracodawcéw i  pracownikéw, o  ktérych mowa w §1
w szczegdlnosci aktualnosci przeprowadzonych szkolen BHP oraz stanu zapoznania

ww. pracownikéw z Kartami Ocen Ryzyka Zawodowego zgodnych z ich zatrudnieniem,



informowanie pracownikéw firm zewnetrznych o zagrozeniach wystepujacych w Centrum oraz obowigzujacych ich
procedurach i instrukcjach,
$cista wspdtpraca z inspektorami ds. bezpieczeistwa i higieny pracy firm zewnetrznych wykonujacych pracg na terenie
Centrum,

§6

Koordynator ds. BHP ma prawo do:

a)
b)

przegladu stanu bezpieczefstwa i higieny pracy na stanowiskach pracy pracownikéw Wykonawcy,
informowania pracodawcéw o zauwazonych zagrozeniach wypadkowych oraz uchybieniach w zakresie BHP na
stanowiskach pracy pracownikdw Wykonawcy,
niezwtocznego wstrzymania pracy maszyny lub urzadzenia na stanowiskach pracy pracownikéw Wykonawcy w razie
wystapienia bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia pracownika lub innej osoby,
niezwtocznego odsuniecia od pracy pracownika Wykonawcy, ktdry swoim zachowaniem lub sposobem wykonywania
pracy stwarza zagrozenie dla zycia lub zdrowia wiasnego lub innych oséb,
niezwiocznego odsuniecia od pracy pracownikéw Wykonawcy, ktdrzy nie posiadajg aktualnych profilaktycznych badan
lekarskich dopuszczajgcych do wykonywania pracy na danym stanowisku.

§7
Wyznaczenie Koordynatora ds. BHP nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku zapewnienia pracownikom bezpieczeristwa i
higieny pracy w ramach dziatan jego organizacji.
Kazdy z pracodawcéw odpowiada odrebnie za stosowanie przepiséw BHP oraz podiegtych pracownikow.

§8
W razie wypadku przy pracy pracownika Wykonawcy, ustalenia okolicznosci i przyczyn wypadku dokona zespdt
powypadkowy powotany przez Pracodawce poszkodowanego pracownika.
Ustalenie przyczyn i okolicznoéci wypadku, majacego miejsce na terenie Centrum odbywac sig bedzie z Udziafem
Koordynatora ds. BHP.

§9

Pracownicy Wykonawcy wykonujacy prace na terenie Centrum powinni:

a)
b)

f)

posiada¢ aktualne profilaktyczne badania lekarskie,

posiada¢ udokumentowane odbycie u pracodawcy szkolenia wstepnego, okresowego oraz instruktazu stanowiskowego
zgodnie z wykonywanym zawodem,

znaé wiaéciwosci substancji niebezpiecznych, jezeli takimi postuguja sie wykonujac prace i umie¢ stosowac je w sposéb
bezpieczny,

znad i przestrzegad instrukeji obstugi wykorzystywanych maszyn i urzadzen,

znaé i przestrzega¢ obowiazujace w Centrum procedury, instrukcje i schematy, ktére bezposrednio wiazg sig z
wykonywang przez nich praca,

umie¢ identyfikowa¢ czynniki szkodliwe i ucigzliwe na swoich stanowiskach pracy i ogranicza¢ ich oddziatywanie na
otoczenie,

znad zagrozenia wystepujgce na terenie Centrum,

posiadaé stosowne kwalifikacje zawodowe do wykonywania okreslonych prac,

posiada¢ $rodki indywidualnej ochrony, odziez i obuwie robocze.

§10

Wykonawca oéwiadcza, ze pracownicy wykonujacy prace na terenie Centrum spetniaja wymagania wymienione w §9.

§11



Obowigzkiem Zamawiajgcego jest poinformowanie o osobach wyznaczonych do udzielenia pierwszej pomocy i wykonywania

dziatan w zakresie zwalczania pozaréw i ewakuacji pracownikéw.

§12
Wszelkie zmiany do tresci niniejszego porozumienia dokonane bedg w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
§13
Porozumienie zostato sporzgdzone w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dia Wykonawcy, Zamawiajgcego i
Koordynatora ds. BHP.
§14
Porozumienie wchodzi w zycie z dniem podpisania oraz z mocg obowigzywania do dnia zakoriczenia obowigzujgcej strony

umowy,

.....................................................................................................................

pieczatka i podpis Zamawiajgcego pieczatka i podpis Wykonawcy pieczatka i podpis Koordynatora BHP



Zatacznik nr 1 do Porozumienia (dotyczy Umowy nr ...

PROTOKOL Z KONTROLI
przeprowadzonej W .....coueeen. cersseeesessnsrsrsrenrens
W ANIU ceeevsrirenssesssscssrisnnnresscsisersessssinne
Przez
............................................................. Koordynator BHP
W ODECNOSCH cveveiieeresveeierirecirsteie et itsssseses st sane st esaesseseassnnenenae

......................................................
....................................................................

.............................................................................

2. Zakres kontroli:

3. Przebieg kontroli:

4. Stwierdzono:

5. Zalecenia pokontrolne:

6. Termin wykonania zalecenia pokontrolnego:

7. Przekazano zagrozenia dla pracownikow wynikajgce z pracy na terenie

Wojewodzkiego Wielospecjalistycznego centrum Onkologii i Traumatologii im. M. Kopernika w dniu ......cveeivienvsssseresssissesions

Podpisy osoby kontrolujgcej: Podpis osoby odbierajqcej protokét:



Potwierdzenie wykonania zalece pokontrolnych
[] zalecenia wykonano

[T] zalecenia wykonano

[[] zalecen nie wykonano z powodu ......... errem st R e et e en st srRer s e b e e s B
uruchomiono nastepne dziatania: ............ ceevser et r e sranaseresssarrsnanes cevensos crreerenbenes vrrreserraernes crreervre e
tédz,dnia 1 e ettt ea et st st sassenens SSTOTOTORRUROPI

(imie i nazwisko pracownika sprawdzajgcego)




Zatacznik nr 9 do Umowy nr ...

Klauzula informacyjna
dia 0séb reprezentujacych Wykonawce

Zgodnie z art. 13 oraz odpowiednio art. 14 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6ine rozporzadzenie o ochronie danych) zwanego dalej RODO, informujemy, iz:

1.

8.
9.

Administratorem Panstwa danych osobowych jest Wojewddzkie Wielospecjalistyczne Centrum Onkologii
Traumatologii im. M. Kopernika w todzi (93-513) =z siedzibg przy ul. Pabianickiej 62,
tel.: +48 42 689 50 00, e-mail: szpital@kopernik.lodz.pl

Wszelkie informacje i watpliwosci dotyczace przetwarzania Paristwa danych przez Administratora mozna kierowac
do Inspektora Ochrony Danych pisemnie na adres administratora lub mailowo na adres iod@kopernik.lodz.pl

Pafistwa dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ustl pkt f) RODO w zwigzku
z realizacjg umowy. W razie niepodania danych osobowych mozliwa jest odmowa podpisania lub wykonania umowy z
podmiotem bedacym strong umowy.

Dane osobowe mogg by¢ udostgpnione innym uprawnionym podmiotom, na podstawie przepiséw prawa, a takie
podmiotom, z ktérymi Administrator zawart umowe w zwigzku z realizacjg ustug na rzecz Administratora (np. kancelarig
prawna, dostawca oprogramowania, zewngtrznym audytorem) lub innym podmiotom, ktérych udziat w realizacji celéw,
o ktérych mowa w ust. 3 powyiej jest niezbedne.

Panistwa dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji umowy oraz przez okres
przechowywania dokumentacji wymagany przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa.

Przystuguje Parfistwu prawo dostepu do treéci swoich danych, prawo ich sprostowania i przystuguje prawo zadania: ich
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia oraz wniesienia sprzeciwu.

Jedli uznaja Panistwo, iz przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO, przystuguje Paistwu prawo
wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Panstwa dane nie beda przetwarzane w spos6b zautomatyzowany, w tym réwniez w formie profilowania.

Panstwa dane osobowe nie bedg przekazywane do patistwa trzeciego lub organizacji migdzynarodowych.

10. Paristwa dane zostaly podane przez podmiot bedgcy strong zawartej umowy.



Zatacznik nr 10 do umowy nr

Wykaz os6b wykonujgcych czynnosci serwisowe
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